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Weifdbuch Digitale Plattformen des BMWi

1. Wo steht Deutschland in der Digitalisierung?

Der digitale Wandel ist weltweit in vollem Gang. Die technologischen Entwicklungen sind rasant und sie verindern
die Art, wie wir kommunizieren, arbeiten, lernen und leben. Sie er6ffnen grofie Chancen fiir mehr Lebensqualitit,
effizienteres Wirtschaften und revolutionire Geschaftsmodelle.

Prognosen geben Hinweise auf mogliche Dimensionen: Nach Angaben der Europiischen Kommission kénnte ein
digitaler Binnenmarkt 415 Milliarden Euro jahrlich zur Wirtschaftsleistung der Européischen Union beitragen und
Hunderttausende neue Arbeitsplitze schaffen. Das Marktvolumen des Internets der Dinge wird beispielsweise fiir das
Jahr 2020 auf rund 1,9 Billionen Euro geschatzt.

Die Digitalisierung der Industrie er6ffnet allein fiir Deutschland bis 2025 ein zusitzliches kumuliertes Wertschop-
fungspotenzial von 425 Milliarden Euro. Prognostiziert werden Produktivitatssteigerungen von bis zu 30 Prozent,
eine jahrliche Effizienzsteigerung von 3,3 Prozent und Kostensenkungen von jahrlich 2,6 Prozent. Allein die bessere
Kooperation zwischen Unternehmen und Start-ups kénnte in Deutschland bis zum Jahr 2020 Wachstumspotenziale
von insgesamt 100 Milliarden Euro erbringen.

Neue Technologien unterstiitzen die Menschen bei der Organisation ihres Lebens, machen sie unabhéngiger, lassen
sie gestinder leben und Produkte wie Autos mit anderen teilen. Jeder Einzelne kann kommunizieren, wann und mit
wem er will, sich schnell und intensiv informieren und sich aktiv in die Gesellschaft einbringen. Als Konsument
erhilt er umfassende Wahlmoglichkeiten sowie mafigeschneiderte Produkte und Dienstleistungen. Als sogenannter
Prosument kann er gleichzeitig eine Rolle als Konsument und Produzent von Leistungen und Produkten einnehmen.

Zugleich bringt die Digitalisierung aber auch neue Unsicherheiten: Die Menschen sorgen sich um den Verlust der
Souverénitit Giber private Daten, vermissen Transparenz tiber die Wahrhaftigkeit von Nachrichten und Informatio-
nen sowie die Richtigkeit von Preisen und erleben zunehmend polarisierte und extreme 6ffentliche Diskussionen in
digitalen Kanalen. Als wahrscheinlich grofite Gefahr fiirchten viele, dass die Digitalisierung ihren Arbeitsplatz tiber-
flissig macht.

Auch fir die Wirtschaft erdffnet sich ein weites Feld: Unternehmen haben viel Raum, Neues zu probieren und in
neue Wachstumsbereiche vorzudringen. Aber es droht auch schnelleres Scheitern, wenn Konkurrenten agiler, schnel-
ler und besser sind. Denn Digitalisierung tibersetzt sich nicht nur in die Herausforderung, héhere Effizienz in ange-
stammten Markten zu erreichen. Immer dringlicher wird es fiir Unternehmen, auch bei der Entwicklung neuer digi-
talisierter Produkte und Geschiftsmodelle noch schneller zu werden. Etablierte Anbieter fiirchten oftmals, dass sie
mit ungleichen Waffen gegen neue Wettbewerber kimpfen - weil nach den Spielregeln der neuen Digitalokonomie
kiinftig Datenreichtum und der direkte Kundenzugang mehr zédhlen als ein perfektes Produkt.

Nach dem Internet, das Menschen verbindet, kommt nun stirker das Internet, das Maschinen vernetzt. Beim Internet
der Dinge hat Deutschland mit seiner starken Industrie und industrienahen Dienstleistungen die Chance, sich in der
néchsten Digitalisierungsphase vorne zu positionieren. Auf den Punkt gebracht: Amerika hat das Internet, wir haben
die Dinge.



Deutschland und Europa miissen ihren eigenen Weg beschreiten. Notwendig ist eine Digitalisierung ,Made in Europe®,
welche die maximalen wirtschaftlichen Chancen und Potenziale nutzt — und die Risiken tiberwindet. Sie folgt der
Strategie, dass Wettbewerb Ordnung braucht: Soviel digitaler Wettbewerb wie mdglich, aber gleichzeitig - wo notig -
(staatliche) Flankierung und Rahmensetzung fiir Fairness, Rechtssicherheit und Teilhabemaoglichkeiten fiir die Men-
schen.

2. Warum beschiftigt sich das BMWi mit Digitalen Plattformen?

Deutschland ist ein Industrieland. Kernkompetenzen liegen in industrieller Produktion und industrienaher Dienst-
leistung. In anderen européischen Lindern ist es dahnlich. Die Entwicklung der Wirtschaft wird jedoch zunehmend
durch die Digitalisierung bestimmt. Insbesondere digitale Plattformen haben sich zunehmend zu Hauptwachstums-
tragern entwickelt. Zwischen diesen Plattformen und etablierten Marktakteuren muss ein fairer Wettbewerb sicher-
gestellt werden. Um dies zu erreichen, werden wir eine digitale Ordnungspolitik entwickeln und durchsetzen. Grund-
elemente dieser digitalen Ordnungspolitik haben wir im Weiffbuch formuliert.

Derzeit zeigt sich der digitale Wandel am stirksten auf verbraucherzentrierten Markten — zum Beispiel im Online-Han-
del, bei Such-, Musik- und Videodiensten, Sozialen Medien sowie Reise- und Mobilitdtsdienstleistungen. Es sind fast
immer Plattformen, die hier die Standards setzen, den Takt bestimmen und damit die Schlagzeilen dominieren. Platt-
formen mit innovativen, hochskalierbaren Geschiftsmodellen kurbeln das Wachstum an: Sie stofien gewohnte
Ablaufe um, greifen in Austauschprozesse und Dienstleistungsketten ein und erobern sich exklusive Zugéinge zu den
Kunden, deren sich etablierte Anbieter eben noch sicher waren.

Plattformen sind Treiber der Digitalisierung. Sie haben neue Gesetzméfigkeiten geschaffen:
® Wachstum und Grofie sind entscheidender als kurzfristige Profitabilitat;

® die direkte Schnittstelle zu Kunden und Herstellern verschafft den neuen Playern eine erhebliche Marktmacht
und einen Informationsvorsprung.

Die Mirkte beherrschen amerikanische und zum Teil auch asiatische Internetdienste, die derzeit eine analoge Branche
nach der anderen erobern — oder ganz neue erfinden - und zu neuen Giganten herangewachsen sind. Européische
Plattformen sind in den weltweiten Top Ten nicht vertreten.

Auch in das Geschift zwischen Unternehmen und insbesondere in die Welt der Industrie sind die Plattformen inzwi-
schen vorgedrungen - aber bei dieser zweiten Digitalisierungsphase ist noch offen, ob sie hier genauso retissieren wie
auf den Konsumenten- und Dienstleistungsmarkten.

Deutlich sichtbar ist der neue industriebasierte Wettkampf derzeit in der Automobilindustrie, in der branchenfremde
Digitalkonzerne versuchen, ein neues Okosystem aus batteriebetriebenen, autonom fahrenden Fahrzeugen und
Big-Data-Anwendungen zu etablieren. Die deutschen und européischen Autobauer sind herausgefordert, bessere und
hochwertigere Losungen zu prasentieren. Gelingt dies nicht, laufen sie Gefahr, in einem wachsenden Markt vernetz-
ter Mobilitét als reine Fahrzeugzulieferer in die zweite Reihe gedriangt zu werden.

Das Ziel traditioneller Unternehmen in Deutschland und Europa muss sein, ihre hohe Industriekompetenz auch in
der neuen Digitalokonomie auszuspielen. Deutsche und europiische Unternehmen verfiigen iber die Ingenieurs-
kunst, das Wissen und die (Fithrungs-) Erfahrung, diesen Qualitatssprung zu einer Plattform6konomie zu schaffen,
die dann von der sogenannten Old Economy gepragt wiirde.

Und sie konnen auf einen groflen Pool an Digital-Talenten zurtickgreifen. Europa zahlt 4,7 Millionen Programmierer
und Softwareentwickler — die USA kommen nur auf 4,1 Millionen. Allein in den finf fithrenden europiischen Tech-
Hubs London, Paris, Berlin, Madrid und Amsterdam arbeiten mit rund 664.000 Software-Experten mehr als in der
Silicon-Valley-Region mit 565.000.



Wir wollen einen europiischen Weg der Digitalisierung. Wir verfolgen einen dritten Weg zwischen einem digitalen
Laissez-faire und einem etatistischen Modernisierungsprogramm. Leitplanken unserer digitalen Ordnungspolitik
sind Transformation statt Disruption, Innovation und Wettbewerb sowie Wachstum und Teilhabe.

3. Warum haben wir zu Digitalen Plattformen ein WeiBbuch vorgelegt?

Der digitale Wandel erfordert Verdnderungen von der gesamten Gesellschaft und der Wirtschaft. Eine solche Anpas-
sung kann nur im umfassenden Dialog gelingen. Unser Ziel war es, die notwendigen Schritte insbesondere im Hin-
blick auf die Plattformen in einem breit angelegten Prozess zunichst zu analysieren und anschliefSend daraus einen
Katalog erforderlicher Mafinahmen zusammenzustellen.

Ganz bewusst war die Konsultationsphase auf vier Monate angelegt, um Unternehmensvertretern, Verbanden und
Interessierten aus allen Bereichen der Gesellschaft ausreichend Zeit fiir die Einbringung ihrer Vorstellungen zu
geben. Dies konnten sie auf verschiedenen Wegen tun.

Das Echo war tiberwaltigend: Fast 65.000 Besuche auf dem Online-Beteiligungsportal de.digital, 263 Beitrige sowie
10.464 Bewertungen sind eingegangen. Zudem sind 70 ausfiihrliche Stellungnahmen von Unternehmen, Wirtschafts-
verbanden, Gewerkschaften, Non-Profit-Organisationen, Wissenschaftlern und Biirgerinnen und Burgern eingereicht
worden. Und schlief}lich haben wir mit Expertinnen und Experten aus Wirtschaft, Wissenschaft, Zivilgesellschaft und
Politik fiinf Workshops tiber die kiinftige Ausgestaltung eines Ordnungsrahmens fiir digitale Plattformen abgehalten.
Das Weif3buch ist Ergebnis dieses Konsultationsprozesses.

4. Welche Ziele verfolgen wir mit dem WeilRbuch?
Digitalisierung ,Made in Europe* ist ein Gestaltungsprozess. Wir haben dabei vier Ziele im Blick:

® Transformation statt Disruption:
Deutschland und Europa brauchen einen politisch begleiteten und moderierten Prozess des digitalen Wandels. Es
darf keine ungesteuerte Entwicklung der Digitalisierung geben. Wenn wir die Transformation erfolgreich gestalten
wollen, missen wir die Risikobereitschaft der Unternehmen und der Menschen stirken und gleichzeitig Vertrauen
in die digitale Zukunft der Volkswirtschaften in Deutschland und Europa schaffen. Dazu bedarf es klarer Regeln.

® Wachstumsdynamik und Teilhabe:
Wachstumsimpulse miissen in erster Linie von der Wirtschaft selbst kommen. Der Staat soll die Entwicklungen
zusitzlich positiv beeinflussen. Der Aufbau hochleistungsfahiger Breitbandnetze in der Flache ist hier ein wichtiger
Treiber. Bei aller Dynamik muss der Staat dafiir sorgen, dass ein steigendes Wohlstandsniveau bei allen ankommt
und der Digitalisierungsprozess moglichst vielen Menschen die Chance eroffnet, personlich voranzukommen.

® Sicherheit und klare Regeln fiir den demokratischen Diskurs:
Deutschland und Europa brauchen eine digitale Zivilgesellschaft, die gemeinsame moralische Haltungen und
Werte teilt. Es muss ein sicherer Raum abseits von Angebot und Nachfrage, 6konomischer Leistungsfahigkeit und
technologiegetriebenen Geschiftsmodellen geschaffen werden, in dem Burgerinnen, Biirger und Unternehmen
vertrauensvoll agieren konnen. Digitale Straftaten und digitale Hetze miissen verfolgt und Tater verurteilt werden
koénnen. Denn wir wollen die neue Austausch- und Diskussionskultur im Internet fordern, aber ihre Schattenseiten
verhindern. Deshalb muss der Staat befugte und befahigte Institutionen aufbauen, welche die digitalen Rdume
tiberwachen, Verstofie registrieren und vor allem sanktionieren konnen.

® Europaische Souverinitit:
Deutschland wird am meisten gewinnen, wenn der Schulterschluss mit Europa gelingt, um die Chancen der Digi-
talisierung zu nutzen. Es ist Zeit, den Flickenteppich an Bestimmungen hinter sich zu lassen und ein stringentes
Regelwerk zu entwickeln. Die europaische Antwort auf globale digitale Markte kann nur sein, als digitale Einheit
aufzutreten.



S.

Welche MaRRnahmen leiten wir aus dem WeiRbuch ab?

Fur einen fairen Wettbewerb sehen wir unter anderem vor:

Ein ,Level Playing Field“ in Telekommunikationsmirkten herstellen. Messenger-Dienste und weitere Dienstleis-
tungen von sogenannten Over-the-Top-Playern (OTT), zu denen beispielsweise WhatsApp und Skype zihlen, miis-
sen den gleichen Regeln bei Kundenschutz, Datenschutz und Sicherheit unterliegen wie klassische Telekommuni-
kationsunternehmen, mit denen sie auf einem Markt konkurrieren. Fir OTT-Kommunikationsdienste muss zudem
ohne Ausnahme das Regime des européischen Datenschutzes gelten. In der Konsequenz heifdt das zum Beispiel:
Nutzungsbedingungen, nach denen Verbraucher die Anwendung aufiereuropdischen Rechts akzeptieren, werden
kiinftig nicht mehr zulassig sein.

Wettbewerbsverfahren weiter beschleunigen. Dazu planen wir unter anderem gesetzliche Erleichterungen ftr
die Anordnung einstweiliger Maffnahmen. Damit kénnen die Behérden die Wirkung von Wettbewerbsbeschran-
kungen (vorlaufig) beseitigen, noch bevor ein Ermittlungsverfahren abgeschlossen ist. Sinnvoll ist diese Beschleu-
nigung insbesondere in Fillen, in denen Wettbewerbsbeschrainkungen mit einfachen Mitteln abgestellt werden
konnen - also zum Beispiel durch Aussetzung bestimmter Vertragsklauseln.

Ein duales, proaktives Wettbewerbsrecht etablieren. Dazu werden die geltenden Elemente des allgemein eher
reaktiv wirkenden allgemeinen Wettbewerbsrechts — definiert durch das Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankun-
gen (GWB) — mit einer deutlich aktiveren und systematischen Marktaufsicht und robusten Eingriffsbefugnissen
verbunden. Ziel ist es, ein ,,Frithwarnsystem* zu institutionalisieren. Eine personell gut ausgestattete Behorde soll
befugt sein, bei missbrauchlichem Verhalten proaktiv titig zu werden. Der Nachweis einer marktbeherrschenden
Stellung, wie es das GWB bisher verlangt, ist keine Voraussetzung mehr fiir ein Einschreiten. Vor allem soll die
Behorde auch Verstofie gegen das allgemeine Lauterkeitsrecht (Schutz des Wettbewerbs vor Verfialschungen durch
unlautere geschiftliche Handlungen) unmittelbar sanktionieren kénnen.

Die Schaffung einer modernen Datenokonomie werden wir wie folgt politisch flankieren:

Einen klaren Rechtsrahmen fiir die Nutzung von Daten setzen. Wir werden auf europiischer Ebene fiir Rechtssi-
cherheit bei Vertragen werben, die das Nutzungsrecht an Daten zwischen beteiligten Parteien regelt, denn dieser
privatrechtliche Weg hat sich allgemein bewdhrt. Zur Ausgestaltung des Rechtsrahmens gehort auch, wettbewerbs-
hemmende Ausschlieflichkeitsrechte an Daten zu verhindern. Gleichzeitig soll der Zugang zu Daten gestirkt wer-
den - durch die Anwendung des Kartellrechts, aber auch durch sektorspezifische Regelungen.

Siegel- und Zertifizierungslosungen fiir mehr Transparenz voranbringen. Die ab Mai 2018 unmittelbar anwend-
bare européische Datenschutz-Grundverordnung schafft eine gute Grundlage fiir mehr Datensouveranitit und
-portabilitdt sowie richtige Anreize zur Anonymisierung und Pseudonymisierung von Daten. Weitere innovative
Elemente wie Datenschutz-Label und -Zertifikate sorgen fiir zusitzliche Klarheit und Orientierung.

Grundlegende Transparenz- und Informationspflichten fiir digitale Plattformen einfiihren. Die Nutzer sollen
nachvollziehen konnen, wie zum Beispiel Suchergebnisse und Angebote zustande kommen. Wir werden von digi-
talen Plattformen kiinftig verpflichtend digitale Informationsblatter (,One-Pager) einfordern, welche die relevan-
ten Leistungs- und Vertragsinhalte verstandlich zusammenfassen. Auch tiber eine kommerzielle Verwendung per-
sonlicher Daten miissen die Unternehmen informieren, damit starker ins Bewusstsein der Nutzer riickt, dass
vermeintlich kostenlose Dienste sich iiber Datenverkiufe finanzieren.

Online-Geschiftsabschliisse und E-Government umfassend einfacher und sicherer machen. Die EU hat fir diese
sogenannten Vertrauensdienste einheitliche Anforderungen entwickelt — mit Regeln unter anderem fiir elektroni-
sche Signaturen, Siegel und Einschreiben. Auf dieser Grundlage werden wir ein Vertrauensdienstegesetz (VDG) auf
den Weg bringen, das wichtige Vereinfachungen fiir Birger, Unternehmen und Behorden schafft, Identititen
medienbruchfrei sicherzustellen.



Experimentierraume fiir innovative digitale, vernetzte Geschiftsmodelle einrichten. Experimentierrdume - oder
Reallabore - erméglichen die Erprobung von Innovationen im Zusammenspiel mit regulatorischen Instrumenten
und unter realen Marktbedingungen in einem befristeten und méglicherweise 6rtlich begrenzten, veranderten
rechtlichen Rahmen (,Experimentierklauseln®). Aufgrund hoher, aber noch nicht ausgeschopfter Digitalisierungs-
potenziale eignet sich die Gesundheitswirtschaft besonders gut als Einsatzfeld. Wir sondieren hier mit Branchen-
vertretern die Einsatzmoglichkeiten.

Fiir den flichendeckenden Ausbau gigabitfihiger digitaler Infrastrukturen wollen wir durchsetzen:

Den Netzausbau iiber die Nachfrageseite vorantreiben. Ein gangbarer Weg sind ,,Gigabit-Voucher®, d.h. Gutscheine
in Form zeitlich befristeter Zuschiisse fiir Gigabitanschliisse in Verbindung mit innovativen Anwendungen. Adres-
saten dieses Ansatzes sollten kleine und mittlere Unternehmen sowie wichtige Einrichtungen (Schulen, Arztpraxen,
Verwaltungen usw.) in lindlichen und strukturschwachen Rdumen sein. Derartige Gutscheine eréffnen die Chance
flir potenziell unbiirokratische und sehr schnell verfiigbare Gigabitanschliisse.

Die staatliche Forderung auf hohem Niveau sichern. Zur Erreichung von Infrastrukturen im Gigabit-Bereich setzen
wir Mittel in Hohe von rund zehn Milliarden Euro fiir den Zeitraum von 2018 bis 2025 ein. Einen Teil dieser Forde-
rung wird der einzurichtende ,Zukunftsinvestitionsfonds Digitalisierung“ abdecken.

Kommunale Anlaufstellen fiir infrastrukturrelevante Digitalisierungsfragen einrichten. Handelnde Akteure in
Politik und Verwaltung vor Ort sind haufig tiberfordert, weil sie sich erstmalig mit der Thematik auseinandersetzen
miissen. Hier konnte eine aufzubauende Digitalagentur die Kommunen entlasten - im Vorfeld von Breitbandaus-
bauplanungen beraten, verfiigbare Fordermoglichkeiten und Rahmenbedingungen recherchieren, fiir vereinheit-
lichte und schnellere Prozesse gegeniiber Fachbehorden sorgen sowie die Durchfiihrung von Markterkundungs-
verfahren fiir Forderantrage ibernehmen.

Einen virtuellen Verbund fragmentierter lokaler Gigabitinfrastrukturen vorantreiben. Kommunale Netze sind
oftmals aufgrund ihrer geringen Grofie fiir international téitige Telekommunikationsunternehmen sowohl als
Nachfrager nach Netzzugangsprodukten wie auch als Anbieter von Telekommunikationsdiensten unattraktiv. Mit
einem virtuellen Verbund dieser Netze — gegebenenfalls mit Beteiligung des Bundes - kénnen in Deutschland u.a.
vermehrt homogene Vorleistungen (Wholesale) zentral angeboten werden. Damit wird die Auslastung und indi-
rekt die Finanzierung von lokalen Gigabitnetzen verbessert.

Starkere Investitionsanreize in der sektorspezifischen Regulierung setzen. Schliefien sich beispielsweise Markt-
akteure zusammen, um gemeinsam den Ausbau von Gigabitnetzen voranzubringen, sind sie zu belohnen, indem
sie von sdmtlichen Vorabverpflichtungen freigestellt werden. Den Vorschlag der EU-Kommission unterstiitzen wir.
Uber Kooperationsmodelle hinaus werden wir uns auch in anderen Fillen dafiir einsetzen, dass Gigabitinfrastruk-
turen unter bestimmten Voraussetzungen nicht der Regulierung unterworfen werden.

Rechtssicherheit fiir die Verbreitung von WLAN-Hotspots schaffen. Die Unsicherheit dariiber, inwieweit private
und gewerbliche WLAN-Betreiber fiir Rechtsverletzungen der Nutzer verantwortlich gemacht werden kénnen, hat
die Verbreitung von WLAN in Deutschland gehemmt. Wir stellen im Telemediengesetz klar, dass WLAN-Betreiber
nicht mehr als Stérer abgemahnt werden bzw. fir Unterlassung haften missen und fiir einen rechtssicheren
Betrieb offener WLANS sorgen.

Zur Sicherung einer demokratischen Digitalkultur verfolgen wir diesen Kurs:

Den Grundrechtsschutz im Internet stirken. Rechtsverletzungen jeder Art miissen im Internet genauso nachhaltig
geahndet werden wie in der analogen Welt. Strafrechtlich relevantes Verhalten, wie etwa Volksverhetzung,
Beschimpfung von Bekenntnissen, Religionsgesellschaften und Weltanschauungsvereinigungen oder tible Nachrede
und Beleidigung ist auch im Internet konsequent zu verfolgen. Provider diirfen nicht zum verlingerten Arm der
Strafverfolgung werden. Den Staat trifft hier grundsatzlich eine Schutzpflicht, der er sich nicht aus Kostengriinden
durch eine Ubertragung auf Private entledigen kann. Eine privatisierte Rechtsdurchsetzung bei Straftaten lehnen
wir ab.



® Rechtsfreie Riume im Internet beseitigen. Eventuell sind neue Straftatbestinde erforderlich, um internetbasierten
Rechtsverletzungen besser zu begegnen (z.B. Cybermobbing, Identitdtsdiebstahl im Internet). Wir wollen zudem
gesetzliche Liicken und Wertungswiderspriiche bei der Rechtsdurchsetzung beseitigen, damit alle Rechtsverlet-
zungen zuverlissig geahndet werden konnen. Bei falschen Tatsachenbehauptungen oder unberechtigten Verof-
fentlichungen von privaten Bildern oder Informationen (sog. Personlichkeitsrechtsverletzungen unterhalb der
Strafbarkeitsschwelle) setzen wir uns dafir ein, dass der Geschidigte vom Plattformbetreiber Auskunft tiber die
Identitdt des Schidigers erhilt, so wie dies bereits bei Urheberrechtsverletzungen der Fall ist.

® Die Einfithrung eindeutiger Identifizierungsverfahren muss gepriift werden. Die Betreiber 6ffentlicher Meinungs-
foren wiren dann verpflichtet, ihre Nutzer vorab zu registrieren. Im Fall erwiesen rechtswidriger Aulerungen
miisste die Plattform die Identitdt des Nutzers den Behérden bekanntgeben. Notwendige Haftungsbeschrankun-
gen fir Plattformbetreiber einerseits und Datenschutzregelungen andererseits diirfen die wirksame Verfolgung
von Rechtsverletzungen nicht behindern, wenn nachgewiesen ist, dass die Grenze der zuldssigen Meinungséaufie-
rung Uberschritten wurde.

® Internetplattformen die Einfithrung eines europaweit einheitlichen Beschwerdemanagements auferlegen. An
diese zentralen Anlaufstellen sollen Nutzer rechtswidrige Inhalte melden kénnen. Der Plattformanbieter tiberpriift
dann auf Rechtswidrigkeit und 16scht die Inhalte gegebenenfalls. Einen solchen Vorstof unternehmen wir gegen-
tiber der Européischen Kommission. Zur Umsetzung des Plans halten wir es fiir erforderlich, dass die Kommission
die unbestimmten Rechtsbegriffe konkretisiert und zudem verdeutlicht, welche freiwilligen Maffnahmen ein
Plattformbetreiber ergreifen kann, ohne seine neutrale Rolle als Vermittler aufzugeben.

Um die digitale staatliche Kompetenz auszubauen und die institutionellen Strukturen zu stirken, halten wir unter
anderem folgendes fiir erforderlich:

® Eine Digitalagentur griinden. Diese soll den Digitalisierungsprozess in den einzelnen Politik- und Anwendungs-
bereichen unterstiitzen, eine konsequente, kontinuierliche Marktbeobachtung einzurichten und damit ein rasches
Eingreifen insbesondere bei Wettbewerbs- oder Regulierungsverstofien durch die zustindige Behdrde mit ermog-
lichen. Vorhandene obere Bundesbehoérden konnen insbesondere die Think-Tank-Aufgaben nur begrenzt iber-
nehmen und damit diese Kompetenzliicke nicht tiberwinden. Komplementir zu Aufgaben der Bundesnetzagentur
oder des Bundeskartellamtes konnte die Digitalagentur auch mit spezifischen hoheitlichen Aufgaben beauftragt
werden - und unter anderem Verstofie gegen das Lauterkeitsrecht (UWG) effektiv und zligig ahnden.



