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1 Umfassende Darstellung der Fallbeispiele

1.1 startothek —Grindungsrecht Online

Zielgruppe Angebotstyp

Grindungs- und Unternehmensbera- | Deutschlandweit

ter, Griinder und Unternehmer

Elektronische Angebote zur Unter-
stltzung bei der rechtlichen
Orientierung zu Griindungsverfahren

Kurzbeschreibung

DatenbankgestUltztes Beratungsprogramm fiir Existenzgriindungsberater, das griindungsrelevante Rechtsinfor-
mationen zu bundes- und landesweit geltenden Gesetzen, Verordnungen und Verwaltungsvorschriften enthélt. Es
ist online verflgbar aber kein Metadatensatz.

Ansprechpartner Kooperationspartner Besteht seit

KfW Mittelstands-
bank

Bundesministerium fir Wirt- | Januar 2006
schaft und Technologie,

LexisNexis GmbH

Frau Kerstin Niquet
Tel: 030-20264-5882

eMail: kerstin.niquet@kfw.de

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

Nicht verfigbar Die startothek ist ein bundesweites Leistungsangebot, das gegenwartig von rd. 950
Lizenznehmern genutzt wird (Stand 31.3.2008), darunter Unternehmensberater,
Steuerberater und Wirtschaftsprifer, Kommunen und Wirtschaftsférdergesellschaf-
ten, Industrie- und Handelskammern, Handwerkskammern, Banken und Sparkassen

sowie Technologie- und Griinderzentren.

Leistungsangebot

Abgedeckte Verfahren

Die startothek ist ein Online-Beratungsportal, das den Nutzer (iber alle fiir eine | Alle griindungsrelevanten
Unternehmensgriindung relevanten Rechtsbereiche informiert. Das Leistungs- | Genehmigungs- und Mel-
gebot ist auf die Unterstlitzung von Existenzgriindungsberatern ausgerichtet, deverfahren fir

die hier kostenpflichtig (Jahreslizenzen) Informationen, Erklarungen, Kontaktda- | Griindungsvorhaben in allen
ten, Links, sowie Praxistipps zu einer breiten Palette rechtlicher Wirtschaftsbereichen auBer
Griindungsthemen abrufen kénnen. Dabei erlaubt es die startothek, die in der | Produktivwirtschaft.
Datenbank vorhandenen Informationen zu Vorschriften, Verfahren und zustan-
digen Stellen vorhabensspezifisch zu filtern. Die Berater kénnen die im
Dialogstil (Frage-Antwort) abrufbaren Informationen dann direkt im Beratungs-
gesprach verwenden und in wahlbarer Detailtiefe dem Griinder als druckbares
(pdf-file) Beratungsergebnis zusammenstellen und aushéndigen. Uber den
reduziertem Rechercheaufwand soll der Berater seine Beratungseffizienz erhé-
hen und aktuelle und zutreffende Informationen vermitteln.

Seit dem 31.3.2008 haben Unternehmensgriinder die Mdglichkeit, ihr Vorhaben
mittels eines so genannten ,Griinderformulars” zu skizzieren, um so die Kon-
taktaufnahme mit den Existenzgriindungsberatern zu erleichtern.

Einbindung des Leistungsangebots

Keine sonstiges Leistungsangebot

Optimierung der formalen Existenzgriindungsverfahren - Materialband Seite 3



EVERSeeJUNG __

Best Practice-Aspekte

e Leistungsangebot zur Sicherung eines einheitlichen Qualitatsstandards (hinsichtlich Aktualitat und Kor-
rektheit) der durch Griindungsberater vermittelten Rechtsinformationen

e Zentrales datenbankgestltztes System mit Mdglichkeit zur Eingabe von Stammdaten durch den Griinder
(Grinderformular)

e Variable Detailtiefe in der Verbindung aus allgemeinen Informationen und vorhabenspezifischen
Informationen

Einschrankungen

e Moglichkeiten zur Filterung und Skalierung der Rechtsinformationen sind zur Zeit noch nicht ausreichend
um bei individuellen Griindungsberatungen etwa in OSS effektiv eingesetzt zu werden

e Die ,To-Do“-Liste des ausgegebenen Beratungsergebnis ist nach Rechtsbereichen und nicht nach dem
effektivsten Vorgehen des Griinders gegliedert. Als konkreter ,Fahrplan“ der Grindungsformalitaten ist
es daher (noch) nicht geeignet.

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online-Test mit Musterfallen

e Vorort-Besuch

Optimierung der formalen Existenzgriindungsverfahren - Materialband Seite 4



Prozessschritte Leistungsangebot

Prozessvorlauf

Online-Bereitstellung von aktuellen rechtlichen Informationen und Hinter-
grundwissen zu Griindungsformalitaten. Richtet sich an Unternehmens- und
Grundungsberater, um fundierte Vorbereitung von Beratungsgesprachen zu
ermdglichen Bessere und Effizientere Orientierung des Grlinders wird somit
indirekt unterstiitzt. Uber ein ,Griinderformular besteht neuerdings fiir
Grinder die Moglichkeit, Uber die Eingabe von Kenndaten des Griindungs-
vorhabens geeignete Berater zu ermitteln und vorab zu informieren.

Keine aktive Unterstiitzung, aber Bereitstellung von sog. To-Do-Listen fiir
die Grlinder (individuelle Checkliste mit Anweisungen und Anregungen) im
ausdruckbaren Beratungsergebniss. Kann die Grundlage fir einen vom
Berater aufgestellten Griinderfahrplan darstellen. Mit wenigen Ausnahmen
werden alle zu beachtenden Verfahren und Vorschriften abgedeck.

Frontend-Prozess

Anhand der vom Berater hinterlegten Angaben zum Griindungsvorhaben
werden die umfangreichen Rechtsinformationen der startothek gefiltert und
fallspezifisch zusammengestellt. Der Berater kann zudem die Detailtiefe der
ausgegebenen Informationen zu Vorschriften, Verfahren und zustandigen
..... Stellen bestimmen. Im Beratungsergebnis werden die relevanten Vorschrif-
ten und Verfahren nach Rechtsbereichen (Gesellschafts- und

l Gewerberecht, Steuerrecht, etc.) aufgeteilt dargestellt. Eine erste Vorfilte-

Filtern

rung ist inzwischen auch ber das ,Grinderformular® méglich.

Datensammluna | |.. Kein Leistungsangebot

Kein Leistungsangebot
Dateneintraauna

‘ Kein Leistungsangebot

Dateneinreichuna

Backend-Prozess

Kein Leistungsangebot

Datenv%irb?tunq

Datenweiteraabe Kein Leistungsangebot

v

Genehmiauna / Bescheid
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Der Zeitaufwand fir die Implementierung der startothek betrug ca. 6 Monate.
Far die Implementationskosten waren keine Zahlen verfigbar. Die laufenden
Kosten belaufen sich auf jahrlich 700.000 EUR (Betrieb durch Dienstleister
Lexis Nexis + Personalaufwand KfW). Aus Sicht eines OSS, der die startothek
zur Unterstitzung der Grindungsberatung einsetzten will, entstehen jahrliche
Lizenzkosten von 190 EUR

Leistungsumfang Die startothek bietet zur Zeit aktuelle Rechtsinformationen fiir ca. 80 % aller
Grindungstypen und 90 % aller méglichen Griindungsverfahren. Damit deckt
sie eindeutig die Mehrheit der méglichen Griindungsvorhaben ab. Das Leis-
tungsspektrum ist jedoch durch die Beschréankung auf reine
Informationsvermittlung und die ausschlieBliche Ausrichtung auf Berater als
primare Zielgruppe im Vergleich zu den anderen untersuchten Leistungsange-
boten begrenzt.

Systemgestaltung Das System lauft technisch gut und hat nur eine niedrige Fehleranfalligkeit. Die
meisten Rickfragen der Nutzer beziehen sich auf die vermittelten Inhalte und
setzen bei fehlenden Informationen zu bestimmten Rechtsbereichen an. Die
Datenbank wird vom Dienstleister Lexis Nexis gehostet und ist ganzjahrig (365
Tage) verflgbar. Die Nutzerfreundlichkeit der startothek ist jedoch nur als mittel
einzuschéatzen. Die zentrale Schwierigkeit scheint in der noch nicht ausreichen-
den Skalierbarkeit der abrufbaren Rechtsinformationen zu bestehen.

Akzeptanz Die Startothek wird gegenwartig von rd. 950 Lizenznehmern genutzt. Da viele
der Nutzer institutionelle Berater mit einer hohen Anzahl Beratungen sind, ist
davon auszugehen das jahrlich Griinder im flinfstelligen Bereich von der star-
tothek profitieren. Uber den Anteil der Nutzer, die das Angebot der startothek
nutzen, jedoch vorzeitig abbrechen, ist nichts bekannt. Evaluierungszahlen zur
Kundenzufriedenheit sind nicht vorhanden.

Potential Zeitreduktion Es ist davon auszugehen dass ein Griinder, dessen Berater die startothek effek-
tiv nutzt, durchaus Zeitersparnisse in der Vorbereitung seiner
Grindungsformalitaten realisieren kann. Dies liegt vor allem an der umfassen-
den Informationssammlung und -bewertung zu allen rechtlichen Aspekten der
administrativen Griindungsverfahren, die helfen, unnétige Behérdenkontakte zu
vermeiden.. Uber die Nutzung des neuen Griinderformulars ist zudem der Erst-
kontakt zu einem Berater wesentlich einfacher und informierter als bisher
moglich. Gegenlber Angebotstyp 2 ist die potentielle Zeitreduktion aber deutlich
geringer und liegt berechnet auf die definierten Musterfalle deutlich unter 10%
des gesamten Zeitaufwands fir die Grindungsformalitaten (Brutto-Zeit).

Potential Kostenreduktion Kostenreduktionen fiir den Grinder sind Uber die Nutzung der startothek kaum
zu realisieren und lassen sich noch am ehesten im Bereich der Reduzierung
von kostenpflichtiger Beraterzeit identifizieren.
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1.2 Formularcenter der STARTERCENTER NRW

Zielgruppe Angebotstyp

Existenzgriinder allgemein Nordrhein-Westfalen, mit Ausnahme | Elektronische Angebote zur Bin-
des Kammerbezirks Ostwestfalen- delung der Dateneingabe bei
Lippe Grindungsverfahren

Kurzbeschreibung

Das Programm STARTERCENTER NRW verfolgt das Ziel in Nordrhein-Westfalen flachendeckend einheitliche
Ansprechpartner fir alle Fragen des Griindungsvorgangs zu schaffen. Hierzu gibt es inzwischen 65
STARTERCENTER fir die Existenzgriindung, die ein Metaformular fur alle Berufsgruppen nutzen. Die notwendi-
gen Antragsdokumente werden elektronisch erstellt. Es besteht eine Einbindung in eine persénliche
Beratungsstruktur mit Griinderlotsen und Berater, das Metaformular ist aber auch online verfligbar (bislang nur fir
Grindungen im Handwerk).

Ansprechpartner Kooperationspartner Besteht seit

Herr Beyer STARTERCENTER HWKs, IHKs, kommunale Juni 2006 (Pilot in
NRW Wirtschaftsférderer Mihlheim Essen
Oberhausen)

Tel: 0211-8795-330

E-Mail: beyer@hwk-duesseldorf.de . .
Seit August 2007 in

Dusseldorf
Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext
Grindungen im Leis- Abhangig vom Trager der STARTERCENTER (HWK, IHK oder kommunale Wirt-

tungsangebot schaftsforderer)

Formularcenter NRW: Die Anzahl der Existenzgriinder, die sich in den STARTERCENTERN der HWK O-

533 (seit Bestehen) berhausen und HWK Diisseldorf beraten lieBen, liegt bei jeweils 950 Personen pro
Jahr (Hochrechnung). 2006 gab es im Kammerbezirk Disseldorf 1.303 Griindungen
im Handwerk.
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Leistungsangebot Abgedeckte Verfahren

Das Formularcenter NRW (www.formularcenter-nrw.de) ist ein gemeinsames Das Metaformular unterstitzt
Portal der STARTERCENTER NRW. Es handelt sich um einen Metaformular- | alle verpflichtenden Melde-
Service, Uiber den Existenzgriinder/innen alle fiir den formalen Meldeprozess verfahren im Zuge einer
relevanten Daten am Computer eingeben kénnen, die dann in der Form druck- | Unternehmensgriindung im
fahiger Einzelformulare der jeweiligen Institutionen ausgegeben werden. Die Handwerk, freie Berufe und
Formulare kénnen anschlieBend vom Griinder ausgedruckt, unterschrieben und | anzeigepflichtige Gewerbe,
an die entsprechenden Institutionen verschickt werden. darunter:

Gegenwartig unterstiitzt der Formularserver ca. 40 Erfassungsformulare und e  Gewerbeanmeldung
eine Reihe von Merkblattern, die diesen Formularen zugeordnet sind. Bei 1.500
von 30.000 WZ-Klassifikationen |auft die Formularzuordnung inzwischen auto-
matisch ab, d.h. der Griinder kann nach Eingabe der Eckdaten seines e Beantragung einer Be-
Grundungsvorhabens (Branche/Rechtsform/Standort) auf einen individuell triebsnummer
zugeschnittenen Satz an Formularen zugreifen. Die 151 Gewerke des Hand-
werks sind vollstandig abgedeckt.

e  Steuerliche Erfassung

e Meldepflicht Berufsge-
nossenschaft

Die Nutzung des Metaformulars durch Griinder im Handwerk kann online erfol- «  Pilichtmitgliedschaft

gen. Fir Griinder im Nicht-Handwerk ist die Online-Nutzung erst in naherer IHK/HWK

Zukunft vorgesehen (wg. Aufbau WZ-Verschlisselung), derzeit ist fir sie nur

eine Vor-Ort-Nutzung in den jeweiligen STARTERCENTERN méglich. *  Meldepflicht Kranken-
kasse

Vor der eigentlichen Nutzung des Formularcenters werden Griinder durch den )
Griinderlotsen des jeweiligen STARTERCENTERS bei der Orientierung hin- . Sggfgﬁgfu”r?gpf"‘?h"
sichtlich erforderlicher tatigkeitsbezogener Genehmigungsverfahren unterstitzt.

Auf der Grundlage einer vordefinierten Checkliste wird ein individueller MaB-
nahmenplan entwickelt, dessen Abarbeitung Uber ein elektronisches
Verfahrensmanagement dokumentiert wird. Am Ende des Prozesses steht die
Nutzung des Formularcenters zur Gewerbeanmeldung. Die einzelnen Schritte
kénnen aber auch parallel ablaufen.

Einbindung des Leistungsangebots

Das Formularcenter ist in das landesweite Programm STARTERCENTER NRW eingebunden, das zeritifizierte
Informations- und Beratungsstellen fir alle Existenzgriinder/innen in ganz Nordrhein-Westfalen umfasst. Trager
sind die Handwerkskammern, die Industrie- und Handelskammer sowie die kommunalen Wirtschaftsférderer, die
sich auf vertraglich fixierter Grundlage zu dieser landesweiten Kooperation zusammengeschlossen haben. Neben
der grundlegenden Vereinbarung bestehen regionale Vereinbarungen, und Vereinbarungen fiir jedes einzelne
STARTERCENTER. Die insgesamt 65 STARTERCENTER in NRW verstehen sich als One-Stop-Shops (OSS)
fur alle Existenzgrinder der Region und bieten fir diese Zielgruppe einen umfassenden Service Uber die drei
Bereiche Information, Planung und Beratung an:

¢ Information: Griindungslotsen und Veranstaltung von regelméaBigen Info-Nachmittagen,

e Planung: Veranstaltung eines regelmaBigen Grundlagenseminars (IHK) und Intensiv-Workshops
(HWK),

e Individuelle und kostenlose Beratung zur Business-Plan-Entwicklung
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Best Practice-Aspekte

e  Einbindung in einen ganzheitlichen Beratungs- und Férderansatz im Rahmen eines OSS erhéht deutlich
die Effektivitat des Metaformulars bzw. reduziert die Abbruchrate und Fehleranfalligkeit,

e (Geteilte Tragerschaft des Angebotes zwischen den Industrie- und Handelskammern, Handwerkskam-
mern und der kommunalen Wirtschaftsfoérderung hat zu einem flachendeckenden (65
STARTECENTER NRW) und leistungsstarken Angebot bei der Griindungsférderung in NRW geflihrt,

e  Entwicklung eines Metaformular-Systems, das perspektivisch alle Griindungstypen umfassen soll. Durch
die Einbindung in die integrierte L6sung STARTERCENTER NRW werden Neuerungen und Verbesse-
rungen am System flr alle Tréger erschlossen, d.h. eine Zersplitterung bzw. Insellésungen werden
vermieden,

e  Offene Struktur des Ansatzes mit der Méglichkeit des Beitritts in die Initiative auf Basis klar definierter
Qualitatskriterien

e Der gemeinschaftliche Ansatz fiihrt zu einem sehr hohen Innovationsgrad innerhalb der Initiative, z.B. im
Bezug auf die nachgelagerte Datenweitergabe an Institutionen oder aber die Nutzung von Grliindungs-
managementsystemen.

Einschriankungen

e Relativ hohe Kosten bzw. hoher Zeitaufwand zur Implementierung einer flaichendeckenden Lésung, die
vollstdndig neu entwickelt wurde. Ist zu rechtfertigen, wenn die daraus entstehenden Nutzen im Sinne
der Zeit- und Kostenreduktion fiir alle Kooperationspartner weiter gegeben werden kdnnen, z.B. wie bei
den STARTERCENTER NRW an eine Vielzahl von verschiedenen Tragern, die auf das Formularcenter
zurlckgreifen.

e Ein Reihe von Verfahren, die aus Sicht der Griinder zu erheblichen Zeit- und Kostenaufwand fiihren,
z.B. GmbH Grindungen und alle tatigkeitsbezogenen Genehmigungsverfahren sind durch das Formu-
larcenter nicht abgedeckt. Hier besteht jedoch ein gut strukturiertes Beratungsangebot des
STARTERCENTER.

¢ Im Nicht-Handwerk ist die automatische Formularfilterung noch nicht ausreichend ausgebaut, da bisher
nur die Formularsétze zu etwa 1.500 WZ-Schlissel vollstandig vom Metaformular abgebildet werden.
Ziel ist es, in der nachsten Zeit die Formularsatze von doppelt so vielen WZ-Schlissel vollstédndig auto-
matisch abzubilden.

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online-Test des Metaformulars
e VorOrt-Besuch im STARTERCENTER der HWK Disseldorf

e  Telefonische Interviews mit Nutzern (Grlinder)

Optimierung der formalen Existenzgriindungsverfahren - Materialband Seite 9
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Prozessschritte Leistungsangebot

Prozessvorlauf

Orientierung Uber den Griinderlotsen des STARTERCENTERS: Erstellung
eines individuellen MaBnahmenplan auf Grundlage einer vordefinierten
Checkliste. Das bereits bestehende Onlineangebot Info-Center Gewerbe-
anmeldung (http://www.gewerbeanmeldung.nrw.de) soll in Zukunft in den
Prozess integriert werden.

Genehmigungsverfahren (inkl. Handelsregistereintragung bei GmbHs)
mussen abgeschlossen sein, damit der Griinder den Formularserver effektiv
nutzen kann. (Eingabe-Ausgabe-Versand an einem Tag). Zwischenlaufe
existieren vor allem bei steuerliche Fragen Uber Steuerberater. Unterstiit-
zung durch Lotsen.

Frontend-Prozess

Automatisches Herausfiltern des erforderlichen Datensatzes nach Angaben
v des Griinders ist realisiert fir 151 Gewerke und 1500 WZ-Schlissel. Die
Vercodung nach WZ-Klassifikation wird sukzessive ausgebaut (lernendes
System).

Filtern -1
Veranderte Datenanforderungen kénnen kurzfristig umgesetzt werden,

wenn konsistente Anderungsvorschlage bestehen.

l Daten- und Dokumentensammlung erfolgt nach Anleitung des Griindungs-
lotsen. In den HWK Disseldorf und Oberhausen erleichtert der Einsatz

eines elektronischen Verfahrensmangement-Systems (MCM) die Ubersicht

... Uber bereits erfolgte und noch zu erfolgende Schritte zur Datensammlung

Datensammlung

Dateneintragung erfolgt selbsténdig durch den/die Griinder/in. Unterstt-
zung durch teilweise hinterlegte Hilfetexte zu den einzelnen Datenfeldern
oder Riickfrage beim Griindungslotsen. Pflichteingaben sind markiert, bei
fehlenden Eingaben kénnen die Formulare nicht ausgedruckt werden. Fir
Rickfragen stehen bei vor Ort Nutzung die Griindungslotsen bereit. Nach
Dateneintragung Beendigung der Dateneingabe erfolgt Priifung auf Vollstéandigkeit durch
Grindungslotse.

Gefllte Formulare werden ausgedruckt und postalisch eingereicht. Einige
STARTERCENTER bieten zusétzlich an, den Versand zu Gbernehmen.

A Lediglich das Einreichen von Trager-relevanten Daten kann medienbruchfrei
aus dem System erfolgen (etwa Handwerksrolleneintragung).Das Bezahlen
anfallender Gebuhren ist oft noch vor Ort notwendig. Nutzung von E-
Payment Lésungen und digitaler Signatur sind bisher nicht vorgesehen.

Dateneinreichung

Backend-Prozess

Kein Leistungsangebot im Bereich Datenverarbeitung. Bisher noch keine
elektronische Schnittstellen an die Fachverfahren der Trager (Im Fall der
HWK Dusseldorf die Eintragung in die Handwerksrolle).

Datenv%'irb?tunq
Kein Leistungsangebot

Datenweiteraabe

v

Genehmiauna / Bescheid
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Der Implementierungsaufwand wird mit ca. 400.000 EUR Investiti-
onskosten (direkte Investitionen und geleisteter Mannjahre von
eigenen Mitarbeitern) und 3 Jahren Vorlaufzeit, um das Formular-
center in Betrieb zu nehmen, als relativ hoch angesehen. Es ist
davon auszugehen, dass ein solcher Aufwand nur im Verbund von
verschiedenen Tragern bzw. durch die Inanspruchnahme von &ffent-
lichen Férdermitteln zu leisten ist. Flr den laufenden Betrieb liegen
die Kosten firr das Formularcenter (Pflege, Aktualisierungen, Aus-
bau, Kommunikation mit 65 STARTERCENTERN) bei ca. 75.000
EUR p.a. (zugerechnete Kosten).

Leistungsumfang Das System deckt grundsatzlich alle Griindungstypen ab, d.h. freie
Berufe, Handwerker sowie die sonstigen anzeigepflichtigen gewerb-
liche Berufe. Es werden dabei insgesamt zwei der fir den Griinder
relevanten Arten von Griindungsverfahren abgedeckt, d.h. die Ge-
werbeanmeldung sowie die sich daraus ergebenden Melde- und
Informationspflichten. Im Rahmen der unterstitzten Grindungsver-
fahren werden 7 der benannten Prozessschritte aus Sicht des
Griunders unterstitzt (siehe Leistungsangebot nach Prozessschrit-
ten), wobei dieses immer in Kombination zwischen der direkten
Unterstitzung durch den Lotsen und der Nutzung des Formularser-
vers erfolgt. Die Dateneinreichung in die Fachverfahren der
nachgelagerten Behérden ist vom Leistungsangebot, auch fir die
Trager der STARTERCENTER (etwa bei der Handwerksrollenein-
tragung im Fall der HWKSs), bislang noch nicht medienbruchfrei
abgedeckt. Bei allen abgedeckten Verfahren ist das ausgedruckte
Formular der Primérdatentréger, aus dem die Daten dann in die
jeweiligen elektronischen Datenverarbeitungssysteme Ubertragen
werden mussen. Auf organisatorischer Ebene ist allerdings ein
regelmaBiger Austausch mit den nachgelagerten Behdérden initiiert.

Systemgestaltung Das Formularcenter ist sowohl (iber das Internet als auch tber PC-
Arbeitsplatze in den STARTERCENTERN erreichbar, wobei die
reine Internet-Nutzung momentan nur fir Griinder im Handwerk
moglich ist. Das System wird extern durch einen privaten Anbieter
gehostet. In diesem Zusammenhang ist festzuhalten, das bisher
keine Ausfallzeiten des Systems oder Sicherheitsliicken bei der
Datenlibertragung bekannt geworden sind. Das System erfiillt alle
Eigenschaften, die im Rahmen des eGovernments definiert worden
sind. Die Nutzbarkeit als reines Online-Angebot fir Griinder im
Handwerk (d.h. ohne ,Offline“-Unterstitzung durch einen Lotsen) ist
nur schwer zu messen, einzelne Aussagen von Grindern und Tra-
gern belegen aber, dass ein Rickgriff auf den Lotsen zur
Unterstitzung fast immer notwendig ist, da sonst regelmé&Big Fehler
gemacht werden bzw. Griindungsvorhaben abgebrochen werden.
Die Anpassung von Verfahren, die bereits im System integriert sind
bzw. die Einpassung neuer Verfahren, die der Systemlogik folgen,
sind sehr leicht zu realisieren. Festzuhalten ist allerdings, dass nicht
abzusehen ist, wie aufwandig die Integration von neuen Funktionen
(ePayment, digitale Signatur) oder Genehmigungsverfahren, die der
Gewerbeanmeldung vorgelagert sind bzw. parallel abgewickelt wer-
den kdnnen, in das bestehende System sind.

Seite 11



Akzeptanz

Das System hat einen sehr hohen Nutzungsgrad bei allen Unter-
nehmensgrindungen, die direkt lber das STARTERCENTER gehen
(hier wird nahezu jede Grindung Uber das Formularcenter abgewi-
ckelt). Nach Ergebnissen von regelméBigen Befragungen durch den
Trager sind die Nutzer mit dem Angebot auBerordentlich zufrieden
und empfinden dieses als echte Erleichterung. Uber Griindungen,
die stattgefunden haben und das Formularcenter ausschlieBlich tber
das Internet genutzt haben, ist nichts bekannt. Hier ist aber anzu-
nehmen, dass es einen gewissen Prozentsatz von Abbrechern gibt.
Der Anteil des STARTERCENTERS und damit des Formularservers
am regionalen Férdergeschehen liegt im mittleren Bereich, d.h. es
gibt noch einen nicht unerheblichen Anteil von Griindern, die eigen-
standig ihren Weg durch die Griindungsformalitédten suchen. Von
einer Erhéhung der Griindungsquote durch das STARTERCENTER
und den Betrieb des Formularcenters ist nach einvernehmlicher
Aussage nicht auszugehen.

Potential Zeitreduktion

Der durchschnittliche Netto-Arbeitsaufwand (fir etwa 200 Datenfel-
der) im Metaformular betragt It. der Trager fir den/die Grinder/in 1,5
Stunden. Dadurch kann sich der Zeitaufwand fir den Grunder bei
Nutzung des Angebotes von bisher 1-2 Wochen fiir die Erledigung
der Griindungsformalitéten auf einen Tag reduzieren. Die groBten
Zeitersparnisse liegen hierbei in Einsparungen von Wegen zu Be-
hérden und der Sicherstellung, das ein kompletter Formularsatz zur
Gewerbeanmeldung erstellt wurde. Letzteres verhindert zeitaufwéan-
digen Papierkram durch Nachreichungen nach der Griindung.

Potential Kostenreduktion

Far beide Grindungstypen fiihrt das Angebot neben der eingespar-
ten produktiven Arbeitszeit zu Kostenreduktionen. Es ist davon
auszugehen, dass die Griinder im wesentlichen die Fahrtkosten zum
zustandigen Gewerbeamt und die Porto- und Versaumniskosten
einsparen, die bei Nachlieferungen von Daten an die zuséatzlichen
Meldestellen anfallen.
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1.3 Formularcenter im STARTER SHOP der HWK Liineburg-Stade

Angebotstyp

Zielgruppe

Existenzgriinder im Handwerk Kammerbezirk Liineburg-Stade Elektronische Angebote zur Bin-
delung der Dateneingabe bei
Grundungsverfahren

Kurzbeschreibung

Im digitalen Formularcenter des STARTER SHOPS der HWK Liineburg kénnen die Griindungsformalitaten in
einem Zug erledigt werden. Es ist nur vor Ort in den Standorten des STARTER SHOPS (Liineburg und Stade)
verflgbar.

Ansprechpartner Kooperationspartner Besteht seit

Frau Elke Spott Handwerkskammer | CharismaTeam, in der Lan- | Januar 2003 (Pro-

Tel.- 04131 712-160 Lineburg-Stade d.esmltlatlve Niedersachsen | jektbeginn STARTER
die Handwerkskammern SHOP)

email: spott@hwk-lueneburg- Braunschweig, Oldenburg

stade.de und die Handwerkskammer

fiir Ostfriesland

Fallzahlen in 2007 Regionaler Griindungskontext

107 Grindungen im Leis- Insgesamt haben seit Projektbeginn an die 650 Existenzgrinder im Handwerk in
tungsangebot ihrem Grindungsprozess das Formularcenter des STARTER SHOP genutzt. Das
(Formularcenter) entspricht etwa einem Viertel aller Existenzgriinder/innen, die Beratungsleistungen

des STARTER SHOP in Anspruch genommen haben. Im Jahr 2007 hat der
STARTER SHOP 630 Existenzgriinder/innen telefonisch und persénlich informiert
(Neukontakte).

2007 kam es im Kammerbezirk zu 1.000 Existenzgriindungen im Handwerk
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Leistungsangebot Unterstiitzte Verfahren

Aufgabenbereiche des STARTER SHOPS sind neben der generellen Sen-
kung des birokratischen Aufwandes fiir Existenzgriindungen im Handwerk
eine kompakte Informationsvermittlung zum bilrokratischen Griindungsver-
fahren und die Erledigung méglichst vieler Griindungsformalitaten vor Ort im
Sinne eines One-Stop-Shops.

Im digitalen Formularcenter (Metaformular) kénnen die wichtigsten Griin-
dungsformalitaten fir Existenzgrindungen aus dem Handwerk in einem Zug
durchgefiihrt werden. Der/die Griinder/in kann das Metaformular an einem
der hierfir bereitgestellten Rechner in den Rdumen der HWK (in Liineburg
und Stade) ausfihren.

Hinsichtlich ausgewahlter Genehmigungsverfahren oder rechtsformbezoge-
ner Verfahren kann der/die Griinder/in im STARTER SHOP detaillierte
Informationen einholen, die alle fiir diese Verfahren notwendigen Behérden-
kontakte erlautern.

Das Metaformular, dass zusammen mit CharismaTeam entwickelt wurde,
umfasst insgesamt 65 verschiedene elektronische Formulare und ca. 60
zugehorige Info- bzw. Merkblatter. Anhand der Angaben des Grinders zu
Person und Grindungsvorhaben wird der individuell passende Formularsatz
vom System automatisch zusammengestellt und vereinfachende Eingabe-
masken zur Dateneingabe bereitgestellt. Bei Verstandnisfragen stehen die
Mitarbeiter des STARTER SHOPS bereit. Da die HWK die Identitéatspriifung
der Existenzgrinder/innen Ubernimmt, brauchen die Griinder auch fir die
Gewerbeanmeldung nicht mehr zum Ordnungsamt. Alle ausgefillten
Formulare werden direkt vom STARTER-SHOP verschickt.

der angeboten.

verhaltnis zum Grinder.

dienstleistungen (etwa bezliglich Baurechtsfragen)

Einbindung des Leistungsangebot

Neben der beschriebenen Unterstlitzung im bulrokratischen Griindungsprozess stehen dem/der Existenzgriin-
der/in alle Beratungsdienstleistungen der Handwerkskammer kostenlos zur Verfligung. Diese sind zum einen die
Angebote zur betriebswirtschaftlichen Beratung und zur Erstellung eines Business-Plans. Es werden dariber
hinaus auch regelméaBig Seminare und Lehrgénge sowie Informationsveranstaltungen speziell fiir Existenzgrin-

Best Practice-Aspekte

e  Erste Einrichtung dieser Art in Deutschland; Die friihe Einflihrung eines Metaformular bzw. der Aufbau
eines OSS hat dem Angebot eine hohe Akzeptanz in der Region und bundesweit eine nachhaltige Brei-
tenwirkung (Vorbildcharakter fir andere Einrichtungen dieser Art) verschafft.

e Selbstverstandnis als modernes Dienstleistungsangebot, dessen Schwerpunkt auf dem Abbau der
Hemmungen von Grindern gegenliber Formalien und Behérdenkontakten liegt. Intensives Beratungs-

e Umfassendes Metaformular, das gegenwartig 65 elektronischen Formulare umfasst und alle verpflich-
tende Meldeverfahren fir Griindungen im Handwerk vollstandig abdeckt.

e Durch die Spezialisierung auf einen Griindertyp Handwerk lassen sich grundséatzlich sehr hohe Zeiter-
sparnisse realisieren und in einem geringen Umfang auch Kosteneinsparungen aus Sicht der Griinder.

e  Gute Einbindung in HWK Strukturen, zum einen Uber elektronische Schnittstelle des Metaformulars zum
Fachverfahren der Handwerksrolleneintragung, zum anderen durch Angebot spezialisierter Beratungs-

Das Metaformular unterstltzt das
Genehmigungsverfahren der
Handwerksrolleneintragung und
alle verpflichtenden Meldever-
fahren im Zuge einer
Unternehmensgriindung im Hand-
werk, darunter:

e  Gewerbeanmeldung
e  Steuerliche Erfassung

e Beantragung einer Be-
triebsnummer

e Meldepflicht Berufsge-
nossenschaft

e  Pflichtmitgliedschaft
HWK

e Feststellung Pflichtversi-
cherung
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Einschriankungen

e Auf den Kammerbezirk begrenzte Losung die besonders hinsichtlich vieler organisatorischen Aspekte
(Einbindung der nachgelagerten Behérden, Administration des Metaformulars) eng an die Person der I-
nitiatorin gebunden ist.

e  Kein Online-Zugang zum Metaformular vorgesehen, da Unterstiitzung bei der Dateneingabe vor Ort als
notwendig erachtet wird, um Vollstédndigkeit der Dateneingabe sicherzustellen.

e Aufgrund der Beschrankung des Angebots auf die HWK Liineburg-Stade wurde noch kein standardisier-
tes Konzept zur Qualitatssicherung von Beratung und Metaformulareinbindung entworfen. Bei einer
Ausweitung des Leistungsangebot, etwa auf ganz Niedersachsen misste ein entsprechenden Konzept
neu erstellt werden.

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online- und Literaturrecherche

e VorOrt-Besuch im STARTER SHOP Liineburg

e  Telefonische Interviews mit Nutzern (Griinder)
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Prozessschritte eistungsangebot

Prozessvorlauf

Orientierung des/der Griinders/in erfolgt Uiber die Bereitstellung mdéglichst
individueller Informationen zu den Erfordernissen der formalen Griindungs-
verfahren.

Tatigkeitsbezogene Genehmigungsverfahren missen vor Nutzung des
Leistungsangebots abgeschlossen sein. Anzahl und Art der Vorldu-
fe/Zwischenlaufe ist abhangig von Person und Vorhaben des/der
Griinders/in. Steuerliche Fragen miissen grundsétzlich mit dem Steuerbera-
ter geklart werden (Keine Rechts-/Steuerberatung).

Frontend-Prozess

Herausfiltern der notwendigen Daten/Formulare 1auft automatisch tber das
Metaformular. Bendtigt Eingabe von Kerninformationen zum Grindungsvor-
haben, der Person des Griinders und vier Globalfragen. Nur notwendige
Daten werden abgefragt. Anderungen in den Datenanforderungen sind im
Filtern ] System relativ einfach zu handhaben. Beim Gewerbeanmeldungsformular
wurde ein Standardformular entwickelt, das von allen Kommunen der Regi-
on akzeptiert wird.

l Datenanforderungen und notwendige Dokumente werden vor der Nutzung
des Formularcenters benannt und Informationen zur Beantragung gegeben.
Ziel: Verstandnis schaffen fir Hintergrund der Anforderungen

Datensammlung

Eingabe erfolgt am PC-Arbeitsplatz im STARTER SHOP. Hintergrund:
MindestmaB an Einfiihrung durch Berater ist nétig, um den Prozess zu
verstehen. Ohne Mdglichkeit flr Riickfragen ist die Dateneingabe oft unvoll-
standig. Problem ist vor allem die umsténdliche Formulierung der Fragen in
den urspriinglichen Formulare, die als Vorlage fir die Datenabfrage im

Dateneintragung Metaformular dienen.

Dateneinreichung erfolgt postalisch. Identitétsprifung durch Kammer
ermdglicht Versand aller Formulare. Direkte Verschickung Uber das
STARTERCENTER ist mdglich, aber nicht zwingend. Nach Durchlaufen des
Metaformulars wird immer ein Ergebnisprotokoll verfasst, das den Aus-
Dateneinreichung gangspunkt fiir ankniipfende Beratung im STARTERCENTER darstellt.
Elektronische Schnittstelle zum Verfahren der Handwerksrolleneintragung
existiert.

Backend-Prozess

. Kein spezielles Leistungsangebot im Bereich Datenverarbeitung/-
Datenv%'irb?tunq weitergabe. Das Fachverfahren der Kammer zur Eintragung in die Hand-
werksrolle setzt allerdings unmittelbar an das Metaformular an

BEEmETEGERE (elektronische Schnittstelle).

v

Genehmiauna / Bescheid

Kein spezielles Leistungsangebot
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Aufgrund des Pioniercharakters der Initiative STARTER SHOP Iasst sich ein
hoher zeitlicher Implementierungsaufwand des Leistungsangebots Formularcen-
ter feststellen. Besonders zur Uberzeugung und Einbindung aller relevanten
Institutionen war ein langer Vorlauf notwendig. Auch die Entwicklung des Meta-
formulars Uber die Vorstufe einer "Formulardatenbank” war aufgrund fehlender
Vorerfahrungen von Seiten der Handwerkskammer wie der Systementwickler
ein zeitaufwandiger Prozess . Die gesamte Entwicklungszeit ist mit etwas 24
Monaten zu veranschlagen. Zu den genauen Kosten der Implementierung wur-
de vom Tréger keine Aussage gemacht.

Leistungsumfang Das Formularcenter ist ausschlieBlich fir Existenzgriinder im Handwerk konzi-
piert. Es werden dabei insgesamt zwei der fir den Griinder relevanten Arten
von Griindungsverfahren vollstandig abgedeckt, die Gewerbeanmeldung sowie
die sich daraus ergebenden Melde- und Informationspflichten. Uber eine elekt-
ronische Schnittstelle zum Fachverfahren der HWK wird zudem die
Datenweiterleitung an das Verfahren der Eintragung in die Handwerksrolle ab-
gedeckt. Im Rahmen der unterstiitzten Griindungsverfahren werden aus Sicht
des Griinders alle Prozessschritte bis zur Dateneinreichung unterstitzt (7 Ein-
zelschritte), wobei die Unterstiitzung in den einzelnen Prozessschritten immer in
Kombination zwischen der direkten Unterstiitzung durch den Berater des
STARTER SHOPS und der Nutzung des Formularcenters erfolgt. Die Leistung
wird dabei nahezu ohne direkte organisatorische Anbindung an nachgelagerte
Institutionen erbracht (es bestehen informelle Kontakte bzw. Absprachen). Aus-
nahme bildet hier die Erlaubnis der Mitarbeiter des STARTER SHOPS, die
Authentifizierung der Griinder Uber einen Lichtbildausweis fur die Gewerbean-
meldung im Auftrag der Gewerbedmter durchfiihren zu dlrfen. Auch bestehen
Absprachen, dass die GebUlhren, z.B. fir die Gewerbeanmeldung Uber ein
Rechnung eingezogen werden (Griinder muss nicht mehr persénlich in den
zustandigen Gewerbeadmtern erscheinen).

Systemgestaltung Das Formularcenter ist nur Uber eigens eingerichtete PC-Arbeitsplatze in den
beiden STARTER SHOPS in Liineburg und Stade erreichbar. Die Datenbank
wird extern durch einen privaten Anbieter gehostet. In diesem Zusammenhang
ist festzuhalten, das bisher keine Ausfallzeiten des Systems oder Sicherheitsli-
cken bei der Dateniibertragung bekannt geworden sind. Das System erfillt alle
Eigenschaften die im Rahmen des eGovernments definiert worden sind. Eine
Online-Nutzung ohne Unterstiitzung durch Mitarbeiter des STARTER SHOPs ist
nicht méglich, da aufgrund der schwierigen Verstandlichkeit der von den Behor-
den vorgegebene Formularfragen ohne Unterstutzung regelmé&Big Fehler
gemacht wirden bzw. der Dateneingabeprozess vorzeitig abgebrochen werde.
Die Anpassung an geanderte Datenanforderungen bei Verfahren, die bereits im
System integriert sind, bzw. die Einfihrung von neuen Verfahren, die der Sys-
temlogik folgen (Ausfillung von Meldeformularen), ist technisch leicht
umzusetzen. Festzuhalten ist allerdings, dass die Integration von weitergehen-
den Funktionen (ePayment, digitale Signatur) oder Genehmigungsverfahren, die
der Gewerbeanmeldung vorgelagert sind bzw. parallel abgewickelt werden
kénnen, nur mit sehr hohem Aufwand einzubinden sind. Im Prinzip muisste hier
das System neu aufgesetzt werden.

Akzeptanz Seit Beginn des Vollbetriebs im Jahr 2004 haben 650 Existenzgrinder ihre

Grundungsformalitaten Gber das Formularcenter des STARTER SHOPS abge-
wickelt. (Stand Mé&rz 2008) Im Jahr 2007 waren es allein 107 Griindungen. Die
Uber Feedbackbdgen regelméBig erhobene Zufriedenheit der Nutzer lag dabei
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immer im hohen Bereich. Allerdings wird die individuelle Beratung durch die
STARTER SHOP Mitarbeiter stets als zufriedenstellender bewertet als der Um-
gang mit dem Metaformular, d.h. die persénliche Beratung wird als
entscheidend eingestuft und das Metaformular nur als zusétzliches technisches
Hilfsmittel angesehen.

Potential Zeitreduktion

Far die Nutzung des Metaformulars werden von einem Griinder i.d.R. zwischen
1,5 und 2 Stunden benétigt. Die gréBten Zeitersparnisse im Bezug auf den
Prozess ohne Metaformular ergeben sich durch eine komprimierte Informati-
onsgewinnung an einem Ort, die Einsparung von Fahrtwegen und durch die
hohe Qualitat der Formularausfillung.

Potential Kostenreduktion

Das Potential zur Kostenreduktion durch die Nutzung des Leistungsangebots
liegt im Wesentlichen bei Einsparungen in den Bereichen Fahrtkosten und die
Verhinderung von kostspieligen Nachzahlungen bei Versdumnissen von Melde-
pflichten.
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1.4 ONE-STOP-SHOP der HWK Trier

Zielgruppe Angebotstyp

Existenzgriinder im Handwerk Kammerbezirk Trier Elektronische Angebote zur Bin-
delung der Dateneingabe bei
Grundungsverfahren

Kurzbeschreibung

Regionaler One-Stop-Shop fiir die Existenzgriindung im Handwerk mit Online-basiertem Metaformular. Griinder
kénnen beratungsgestitzt den GroBteil ihrer Griindungsformalitaten in einem Schritt erledigen. Dabei kann die
Gewerbeanmeldung direkt bei der HWK abgegeben werden.

Ansprechpartner Trager Kooperationspartner Besteht seit

Dr. Matthias Schwalbach

HWK Trier Handwerkskammern RLP 2005
Empfangstellen, Statistisches
Landesamt (Gewerbe-

eMail: mschwalbach@hwk-trier.de Online), IHKs, TMG GmbH

(IT Dienstleister)

Tel. 0651/207-352 Pilot 2002-2004

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

Etwa 100 Griindungen
Uber elektronisches Fo-
mularcenter

Im Kammerbezirk Trier sind im vergangenen Jahr 574 Unternehmen im Handwerk
neu gegriindet worden (inkl. Ubernahmen). 350 Existenzgriinder/innen haben sich
mit Beratungs- und Informationswiinschen an die HWK-Trier gewandt. Davon wur-
den 230 Personen im Rahmen des ONE-STOP-SHOP in der Startphase intensiv
betreut.
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Leistungsangebot Abgedeckte Verfahren

Im Rahmen seines Beratungsangebots fir Existenzgriinder im Handwerk bietet | Das Metaformular unterstitzt
die HWK Trier eine Beratung Uber die zu beachtenden Formalitaten bei der das Genehmigungsverfahren
Anmeldung eines Unternehmens an. Daran anschlieBend ist die Nutzung eines | der Handwerksrolleneintra-
elektronischen Formularcenters méglich. Dieses Online zugangliche Metafor- | gung und alle verpflichtenden

mular (www.one-stop-shop-trier.de) stellt entsprechend des eingegebenen Meldeverfahren im Zuge einer
Grundungsvorhabens automatisch einen passenden Formularsatz zusammen, | Unternehmensgrindung im
der dann Uber vereinfachende Eingabemasken befillt werden kann. In der Handwerk, darunter:

Praxis wird das Metaformular vorrangig vor Ort bei der HWK eingesetzt und

. . ) . . . e Gewerbeanmeldung
zusammen mit dem/der Griinder/in von einen Mitarbeiter der Handwerksrolle

bedient. e  Steuerliche Erfassung
Das Metaformular ist per elektronischer Schnittstelle (Format DatML/Raw) an e Beantragung einer Be-
das landesweite elektronische Verfahren ,Gewerbe-Online* (Statistisches Lan- triebsnummer

desamt) angeschlossen, iber das die Datenweiterleitung der Gewerbedaten an

. . . . . e Meldepflicht Berufsge-
die gesetzlich vorgeschriebenen Empfangsstellen automatisiert wird. Zudem

L ) ) nossenschaft
werden die eingegebenen Daten ebenfalls per elektronischer Schnittstelle
(GEWAN WebService) direkt in das elektronische Fachverfahren der Hand- »  Pflichtmitgliedschaft
werksrolleneintragung (ODAV) libernommen. Die Ausgabe der Handwerkskarte IHK/HWK
erfolgt somit zeitgleich mit der Gewerbeanmeldung. e Meldepflicht Kranken-
Alle anderen Formulare (siehe nebenstehende Box) kénnen nach der Datenein- kasse (nur AOK)
tragung ausgedruckt und postalisch an die entsprechenden Behérden versandt e Feststellung Pflicht-

werden. versicherung

Seit dem Januar 2008 fungiert die HWK Trier auch als offizielle Annahmestelle
fir Gewerbeanmeldungen. Die Authentifizierung der Gewerbeanzeige und die

Bezahlung und Ausgabe der Gewerbebescheinigung kénnen somit direkt tGber
die HWK erfolgen.

Einbindung des Leistungsangebots

Der ONE-STOP-SHOP der HWK Trier ist Teil der Landesinitiative Starterzentrum Rheinland-Pfalz
(http://www.starterzentrum-rlp.de/), in die alle HWKSs und IHKs aus Rheinland-Pfalz zusammen mit regionalen und
Uberregionalen Partnern eingebunden sind. In allen Kammern soll der ONE-STOP SHOP nach Vorbild Trier um-
gesetzt werden.

Uber den ONE-STOP-SHOP hinaus bietet die HWK Trier Existenzgriindern im Handwerk auch Unterstiitzung in
den Bereichen Griindungsplanung und Griindungsfinanzierung an:

e  Hilfe bei der Erstellung eines Grinderfahrplans (Businessplan)
o Infomaterial, Checklisten, Broschiiren
e Infoveranstaltungen und Seminare

e Kostenlose individuelle Orientierungsberatung

Best Practice-Aspekte

e Elektronische Schnittstellen des Metaformulars zu einem landesweiten Verteildienst fir Gewerbeanmel-
dung (Gewerbe Online) und zum Fachverfahren der Handwerksrolleneintragung

e  Offizielle Beleihung als gewerbliche Meldestelle (zusammen mit IHK Trier)

e Deutschlandweit erstes Meta-Formular ausgezeichnet mit dem Multimediapreis 2002 des Landes Rhein-
land-Pfalz
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Einschriankungen

¢ Keine technische und raumliche Infrastruktur zur eigenstandigen VorOrt Nutzung des Metaformulars.
Dateneingabe erfolgt immer (iber Berater an dessen Arbeitsplatz.

¢ Wenig standardisierte Einbindung der Nutzung des Metaformulars in Beratungsprozesse

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online-Test des Metaformulars

e  VorOrt-Besuch
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Prozessschritte eistungsangebot

Vor Prozessbeginn

Breites Beratungs- und Informationsangebot zum Themenbereich ,Forma-
lien der Unternehmensgriindung im Handwerk". Der Griinder erhélt eine
individualisierte Beratung, die die meisten relevanten administrativen Ver-
fahren abdeckt. Uber eine Infomappe kann der Griinder die Informationen
zu Hause vertiefen. Auch detaillierter Informationen sind verfiigbar, z.B. fir
Baurechtsfragen steht ein spezialisierter Berater zur Verfligung

Der/die Griinder/in muss alle Genehmigungsverfahren (auBer der Hand-
werksrolleneintragung) und rechtsformbezogenen Verfahren bereits
absolviert haben um das Metaformular zu nutzen. Die Méglichkeit als GmbH
in Griindung das Gewerbe anzumelden besteht. Der steuerliche Erfas-
sungsbogen wird zumeist nicht im Metaformular ausgefillt, sondern separat
\ dem Grlnder Ubergeben um ihn zusammen mit einem Steuerberater auszu-
flllen und beim Finanzamt einzureichen. Die Zusammenarbeit mit dem
Registergericht l1auft zumeist lber die IHK.

Fitern [T
Frontend-Prozess
l Das Metaformular stellt den relevanten Formularsatz nach Angabe der
Tatigkeit (Gewerkeliste), dem Standort und den persoénlichen Daten des

Griinders zusammen. Uber fiinf Filterfragen wird der Satz zusétzlich einge-
grenzt. Hier ist es etwa mdoglich, den steuerlichen Erfassungsbogen
komplett herauszunehmen oder den Meldebogen fir die Krankenkasse.
Eine eindeutige WZ-Klassifizierung der gewerblichen Tatigkeit erfolgt derzeit
noch nicht, ist aber im Zuge der Weiterentwicklung fiir die Nutzung durch
IHKs geplant.

Datensammluna ||

Der Griinder wird vor der Nutzung des Metaformulars vom Berater des
Dateneintraauna ONE-STOP-SHOPS dartiber informiert, welche Dokumente und Daten er flr
sein Griindungsvorhaben und fur die Dateneintragung benétigt. Diese In-
formation findet sich auch auf der Startseite des Metaformulars.

A Die Dateneintragung erfolgt zumeist durch einen Mitarbeiter der HWK
(Handwerksrolle) in Zusammenarbeit mit dem/der Grinder/in. Ein Online-
Dateneinreichuna Nutzung ohne Unterstiitzung ist méglich. Das Metaformular wird tiber Ein-

gabemasken geflillt, die automatisch pdf-Versionen der endgultigen
Formulare produziert.

Die Einreichung der gefillten, ausgedruckten und vom Griinder unterschrie-
benen Formulare bei den jeweiligen Stellen erfolgt postalisch oder direkt
durch den Griinder. Da die HWK seit Januar 2008 als gesetzliche Melde-
stelle fir Gewerbeanzeigen fungiert bleibt die unterschriebene
Gewerbeanmeldung ebenso wie der Antrag auf Handwersrolleneintragung

DatenV%irb?tunq bei der Kammer.

Backend-Prozess
Datenweiteraabe

¢ Die Daten der Gewerbeanmeldung werden per xml-Datei (DatML/Raw) an

das Statistische Landesamt Rheinland-Pfalz weitergeleitet, das Gber das
.Gewerbe-Online” System die automatische elektronische Datenweiterlei-
Genehmiauna / Bescheid tung an die 11 gesetzlich vorgeschriebenen Empfangsstellen organisiert.
Die Datei enthalt neben den Gewerbedaten die nach §14 GewO den Emp-
fangsstellen zur Verfligung gestellt werden auch die Daten fir die
Handwerksrolleneintragung. Uber eine elektronische Schnittstelle kénnen
diese Daten per Importfunktion in das elektronische Fachverfahren der
Handwerksrolleneintragung (ODAV) libernommen und dort weiterverarbeitet
werden.

Aufgrund der Beleihung als offizielle Meldestelle fir Gewerbeanzeigen ist es
der HWK Trier méglich, nach der Nutzung des Metaformulars neben der
Handwerkskarte auch gleich den Gewerbeschein auszustellen.
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Der Implementierungsaufwand wird mit ca. 50.000 EUR Investitionskosten (ein
Mannjahr Kosten fir Infrastruktur und Metaformular-Entwicklung) und 1 Jahr
Entwicklungszeit plus etwa 1 Jahr fir den Feinschliff der technischen Lésung
beziffert, um das Formularcenter in Betrieb zu nehmen. Der Zeitaufwand betrug
damit 12 bis 24 Monate. Bei Ubernahme des bestehenden Metaformulars ent-
stehen von Seiten des IT-Dienstleisters Kosten ab 5.000 EUR pro
teilnehmender Kammer.

Als laufende Kosten sind geringe Lizenzkosten zu nennen. Der Hauptkostenfak-
tor ist hier die Hostingkosten. Fiir Nachpflege (Formulareinstellung, Anderung
der Eingabemasken, etc.) von Seiten TMG entstehen keine Kosten auf Grund
des vorteilhaften CMS. Sollten dennoch Anderungen von TMG tibernommen
werden, entstehen fallweise entsprechende Kosten.

Leistungsumfang Das System deckt grundsétzlich alle 151 existierenden Gewerke ab. Es wird
momentan ein Prototyp entwickelt, um die Mehrheit aller anderen Gewerbe ins
Leistungsangebot zu integrieren. Es werden dabei insgesamt alle fiir den Griin-
der relevanten (An-)Meldeverfahren fir eine Unternehmensgriindung
abgedeckt, z.B. eine vollstdndige Gewerbeanmeldung ist inklusive Ausgabe des
Gewerbescheins vor Ort méglich. In der Praxis wird zumeist aber der Steuerli-
che Erfassungsbogen fur das Finanzamt aus dem Leistungsangebot
ausgeklammert. Ca. 60 % der relevanten Griindungsverfahren fir die Zielgrup-
pe werden somit abgedeck.

Eine technische Einbindung ist durch einen engen Kontakt zum Statistischen
Landesamt (Schnittstelle zu Gewerbe Online) und somit zu den Empfangsstel-
len der Gewerbeanmeldungen in Rheinland-Pfalz gegeben. Uber Arbeitskreise
der Initiative STARTERCENTER Rheinland-Pfalz besteht zudem ein sténdiger
Austausch lber anfallende Anderungen des Leistungsangebotes.

Systemgestaltung Das Metaformular ist sowohl Gber das Internet als auch Gber PC-Arbeitsplatze in
dem One-Stop-Shop der Handwerkskammer Trier erreichbar. Die Nutzung des
Metaformulars erfolgt in der Regel vor Ort bei der HWK zusammen mit einem
Mitarbeiter der Handwerksrolle. Die Datentibernahme der Unternehmungsgrin-
dung in die Handwerksrolle ist noch nicht vollstandig gegeben, so dass durch
die handische Verschickung der Daten eine potentielle Fehlerquelle besteht.
Das System wird extern durch einen privaten Anbieter gehostet. In diesem Zu-
sammenhang ist festzuhalten, das bisher keine Ausfallzeiten des Systems oder
Sicherheitsliicken bei der Dateniibertragung bekannt geworden sind. Das Sys-
tem erfillt alle Eigenschaften, die im Rahmen des eGovernments definiert
worden sind. Die Anpassung von Verfahren, die bereits im System integriert
sind bzw. die Einpassung neuer Verfahren, die der Systemlogik folgen, sind
sehr leicht zu realisieren. Festzuhalten ist allerdings, dass nicht abzusehen ist,
wie aufwandig die Integration von neuen Funktionen (ePayment, digitale Signa-
tur) oder Genehmigungsverfahren, die der Gewerbeanmeldung vorgelagert sind
bzw. parallel abgewickelt werden kénnen, in das bestehende System werden.

Akzeptanz Das System hat einen relativ hohen Nutzungsgrad, da schatzungsweise jede
finfte Unternehmungsgriindung direkt Gber den One-Stop-Shop abgewickelt
wird. Aufgrund der relativ hohen Anzahl an Test-Logins im Formularcenter ist
eine Angabe zur Abbruchrate nicht méglich. Bisher wurde noch keine Feed-
backbefragung der Nutzer realisiert.

Potential Zeitreduktion Bei beiden Griindungstypen existieren keine detaillierten Angaben zur Zeitein-
sparung aus der Sicht des Griinders bis zum Abschluss der formalen
Unternehmungsgriindung. Im allgemeinen liegen die Vorteile in der Blindelung
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der einzelnen Verfahrensschritte, d.h. Einsparung an Fahrtwegen, Wartezeiten
durch Postwege und Offnungszeiten der Behérden und kein administratives
~Nachspiel* der Griindung durch eine erheblich verringerte Fehlerquote beim
Erflllen der Melde- und Informationspflichten.

Potential Kostenreduktion

Far die beiden Griindungstypen fiihrt das Angebot zu einer eingesparten pro-
duktiven Arbeitszeit durch einen beschleunigten Start der Unternehmung und
der zeitnahen Aufnahme der Auftragsbearbeitung. Zudem ist der schnelle Erhalt
der Steuernummer hilfreich. Es ist davon auszugehen, dass die Griinder im
wesentlichen die Fahrtkosten zum zustédndigen Gewerbeamt und die Porto- und
Versdumniskosten einsparen, die bei Nachlieferungen von Daten an die zusétz-
lichen Meldestellen anfallen.
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1.5 Formularcenter im STARTER-CENTER der HWK Karlsruhe

Zielgruppe Angebotstyp

Elektronische Angebote zur Bin-
delung der Dateneingabe bei
Grindungsverfahren

Existenzgriinder/innen im Handwerk | Kammerbezirk Karlsruhe

Kurzbeschreibung

Regionaler One-Stop-Shop fir die Existenzgriindung im Handwerk mit Metadatensatz. Die notwendigen Antrags-
dokumente werden elektronisch erstellt und teilweise automatisch weitergeleitet. Einbindung in eine persénliche
Beratungsstruktur, ist aber auch online verfligbar. Standorte sind Karlsruhe, Pforzheim, Baden-Baden und Na-
gold.

Ansprechpartner Trager Kooperationspartner Besteht seit

Herr Walter Bantleon

HWK Karlsruhe Charisma-Team Hamburg, Marz 2005
Statistisches Landesamt

Tel.: 0721 / 1600-105
(€GWR)

eMail: bantleon@hwk-karlsruhe.de

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

Ca. 440 Griindungen Das STARTER-CENTER der HWK Karlsruhe betreut jahrlich etwa 500 bis 600 Exis-
Uber Formularcenter tenzgrinder im Handwerk. 2007 erfolgten im gesamten Kammerbezirk 1.438
handwerkliche Griindungen. Das Internetangebot des STARTER-CENTERS wurde
im Jahr 2007 etwa 3.750-mal als Informations- und Anmeldeplattform genutzt.

Im Rahmen des STARTER-CENTERs bestehen Kooperationen mit allen 111 Kom-
munen des Kammerbezirks, sechs Finanzamtern, ca. 12 handwerklich relevanten
Berufsgenossenschaften, vier Arbeitsagenturen, einem Rentenversicherungstrager,
sechs tariflichen Sozialkassen, zwei Amtsgerichten (Handelsregisterabteilungen) und
148 Innungen.

Die HWK Karlsruhe hat zusatzlich die landesweite Initiative STARTER-CENTER
Baden-W rttemberg mitinitiiert (https://www.starter-center-bw.de). Inzwischen wurde
das Metaformular und STARTER-CENTER Konzept von allen HWKn in Baden-

W rttemberg (ibernommen (2006 bis 2007).
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Leistungsangebot Abgedeckte Verfahren

Mit dem STARTER-CENTER bietet die HWK Karlsruhe eine zentrale Anlauf- Das Metaformular unterstiitzt
stelle (One-Stop-Shop) fir Griindungen aus dem Handwerk an. Hinsichtlich der | das Genehmigungsverfahren
Unterstltzung bei der Erledigung von Griindungsformalitaten halt das der Handwerksrolleneintra-
STARTER-CENTER neben Informations- und Beratungsangeboten mit dem gung und alle verpflichtenden
digitalen Formularcenter ein Metaformular zur vereinfachten Dateneingabe und | Meldeverfahren im Zuge einer
—einreichung bereit. Unternehmensgriindung im

. . " .. H K, :
Das Formularcenter ist als Online-Angebot konzipiert, das iber das Portal andwerk, darunter

www.starter-center-karlsruhe.de erreicht werden kann. Die Dateneintragung e  Gewerbeanmeldung
erfolgt Gber Eingabemasken, die entsprechend des eingegebenen Griindungs-
vorhabens die relevanten Formulare beflllen. Die ausgefillten Formulare

e  Steuerliche Erfassung

stehen dann als druckfahige pdf-Dokumente bereit und kénnen entweder vom ¢ Beantragung einer Be-
Grunder oder direkt von der HWK an die entsprechenden Behdérden versandt triebsnummer
werden.

e Meldepflicht Berufsge-
Zur Datenweiterleitung ist das Metaformular mit elektronischen Schnittstellen nossenschaft

zur medienbruchfreien Datenweiterleitung ausgestattet (BVS-Schnittstelle zum
Fachverfahren Handwerksrolleneintragung, eGWR-Schnittstelle zur elektroni-
schen Weiterleitung der Gewerbedaten nach §14 GewO)

e  Pflichtmitgliedschaft
HWK

e  Feststellung Pflicht-
versicherung

Einbindung des Leistungsangebots

Im STARTER-CENTER werden Existenzgriinder im Handwerk von der Planung bis zur Griindung

ihres Handwerksbetriebs umfassend begleitet. Die Beratungsangebote sind allesamt kostenfrei fiir den Griinder.
Der Beratungsprozess verteilt sich auf die Servicemodule Erstinformation, Grundberatung, Intensivberatung und
Grundungsformalitaten.

e Erstberatung: Allgemeine Informationsvermittlung, Weitergabe schriftlichen Informationsmaterials

e  Grundberatung: AbschlieBende Problemlésung bei einfach strukturierten Problemstellungen, sonst indi-
vidueller Plan zum weiteren Vorgehen, Analyse des weitergehenden Beratungsbedarfs

e Intensivberatung: Vertiefte Analyse der Realisierungsfahigkeit des Vorhabens, Unterstiitzung bei Erstel-
lung des Unternehmenskonzeptes, Spezialfragen.

Zusétzlich finden regelmaBig Informationsveranstaltungen (,Grindersprechtage”) und Basisseminare zu den
Themen: Grindungsplanung, BP-Erstellung, Grindungsfinanzierung, u.a. statt. In Zusammenarbeit mit dem
Rentenversicherungstrager werden einmal pro Jahr so genannte ,Renteninformationstage” durchgefiihrt. Unter
dem Titel ,SUCCESS — Die Betreuungskonzeption fir Existenzgriinder” im Frihjahr und Herbst wird jeweils eine
Veranstaltungsreihe als Coaching-Modell durchgefiihrt. An 9 Abenden a 3 Stunden werden in kleinen Gruppen
(sog. Grinderzirkeln) die Themen Griindungsformalitaten, die Rechtsform, steuerliche Aspekte, Versicherungs-
fragen, Marketing, Finanzierung und Présentationstechniken behandelt. Durch die Erstellung eines
Geschéaftsplanes wird der Zugang zu 6ffentlichen Finanzhilfen vorbereitet. Am Ende des Griinderzirkels wird ein
Zertifikat (der Griinderbrief) durch eine Jury verliehen.
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Best Practice-Aspekte

Einschrankungen

Durchgefiihrte Analyseschritte

Einbindung des Metaformulars in ein umfassendes Beratungsangebot mit klaren Qualitatsstandards

Elektronische Schnittstellen zu elektronischem Verteilsystem flir Gewerbedaten (eGWR) und zum eleki-
ronischen Fachverfahren der Handwerksrolleneintragung (BVS)

Datenbankstruktur mit einer zentralen landesweiten Datenbank und einzelnen Datenbanken fir jede
HWK ermdglicht Verteilung der Aktualisierungsaufgaben in der Landesinitiative.

Schaffung eines landesweit einheitlichen Formulars zur Beantragung der Eintragung in die Handwerks-
rolle (im Rahmen der Initiative STARTER-CENTER Baden Wrttemberg)

Trotz elektronischer Schnittstelle zu Verteildienst fiir Gewerbedaten muss ein unterschriebenes Formular
an die entsprechende Meldebehdrde geschickt werden

Online-Test des Metaformulars

VorOrt-Besuch
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Prozessschritte

Leistungsangebot

Filtern

l

Datensammlung

Dateneintraguna

Dateneinreichung

Prozessvorlauf

Das Angebot bietet ein umfangreiches Beratungskonzept inklusive Lotsensys-
tem fir Unternehmensgriindungen aus dem Handwerk. Die Orientierung
bezliglich Grindungsformalitaten stellt ein eigenes Servicemodul dar. Alle
rechtlich notwendigen Verfahren werden in einem individualisierten Beratungs-
prozess angesprochen und entsprechende Hilfestellungen werden gegeben.
Erklartes Ziel ist die Schaffung der handwerksrechtlichen Voraussetzungen zur
Gewerbeanmeldung.

Interner Leitfaden sieht vor, dass der Griinder vor Nutzung des Metaformulars
"startklar" sein muss. (Baurechtliche Verfahren abgeschlossen, Finanzierung
geklart). Hinsichtlich rechtsformbezogener Verfahren sollte zumindest der
Gesellschaftervertrag vorliegen. Unterstlitzung erfolgt Gber Beratung und In-
formation durch spezialisierte Ansprechpartner (Baurecht), durch
Stellungnahmen und Tragfahigkeitseinschatzungen (Registereintragung). Die
Nutzung des Metaformular vor Ort wird als abschlieBender Schritt der Griin-
dung betrachtet. Steuerrechtlicher Erfassungsbogen wird nur grundbefiillt.

Frontend-Prozess

Das Herausfiltern der notwendigen Formulare Gbernimmt das Metaformular.
Fir alle 151 Gewerke und alle mdglichen Rechtsformen funktioniert dies auto-
matisch. Neben Angaben zum Griindungsvorhaben sorgen vier globale Fragen
fUr ein besseres (genaueres) Filterergebnis, etwa hinsichtlich der Beschéafti-
gung von Mitarbeitern. Die Beantragung der freiwilligen Mitgliedschaft in einer
Innung und/oder Sozialkasse wird dem Griinder bei diesem Schritt als Option
angeboten

Beratung und Information: Dem Griinder wird im Vorfeld der Metaformular-
Nutzung auf jeden Fall eine Checkliste mit den notwendigen Dokumente und
Daten fir die Grindungsformalitdten ausgehandigt. Beim Online Zugang wird
auf der Startseite des Metaformular auf die zentralen Daten und Dokumente
hingewiesen. Dokumente, die von der HWK bewilligt werden, (etwa Qualifikati-
onsnachweise, Ausnahmebewilligungen, Stellungnahmen) kénnen ohne
Probleme erstellt bzw. recherchiert werden. Bei anderen (z.B. Firmenregister-
auszug) wird aktive Unterstiitzung und Kontaktherstellung (z.B. zur IHK)
angeboten.

Bei der Online-Nutzung besteht die Mdglichkeit Gber eine Hotline einen Lotsen
einzubinden, der Uber sein Berater-Logln in das bereits angefiillte Metaformular
blickt und Hinweise zur Dateneintragung gibt. Vor Ort findet die Eintragung an
den PC-Arbeitsplatzen des STARTE-CENTERs mit Unterstiitzung des Lotsen
statt. Die Dateneintragung im Metaformular erfolgt iber zusammenfassende
Eingabemasken. Es sind Pflichteingaben definiert (Notwendige Daten zur
Handwerksrolleneintragung).

Die gefiillten Formulare werden ausgedruckt und vom Griinder unterschrieben.
Das STARTER-CENTER bietet die tagliche Versendung der vor Ort ausge-
druckten Formulare an. Uber eine elektronische Schnittstelle zum Landesamt
fUr Statistik ist es mdglich die Elektronische Weiterleitung der Gewerbeanzeige
an den elektronischen Verteildienst eGWR, sowie an das Fachverfahren der
Handwerksrolle.

Datenv%'b?tunq

Datenweiteraabe

v

Genehmiauna / Bescheid

Backend-Prozess

Datenweiterleitung der Gewerbedaten findet statt Gber elektronische Schnitt-
stelle zu eGWR (elektronischer Verteilerdienst des Statistischen Landesamt).
Uber weitere Schnittstelle werden Daten direkt in das elektronische Fachver-
fahren zur Eintragung in die Handwerksrolle/Handwerksverzeichnis
Ubernommen und entsprechend verarbeitet.

Nach der Nutzung des Metaformulars kann bei erlaubnispflichtigen Gewerken
dem Grlnder direkt die Handwerkskarte ausgestellt werden. Zudem wird tber
das Metaformular ein Berichtsbogen erzeugt, auf dem die ausgefillten und
versandten Formulare samt Empfanger vermerkt sind. Bei Problemen und
Nachfragen der Empfangsstellen kann dies als Dokumentation der gelieferten
Daten genutzt werden.
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Die Gesamtkosten, die notwendig waren, um das Starter-Center der HWK
Karlsruhe zu konzipieren und zu implementieren, betrug 70.000 EUR. Sie setzt
sich zusammen aus einem halben Mannjahr Personalaufwand und Investitionen
in die technische Infrastruktur (3 PC-Arbeitsplatze, CT-Griindungsmanager-
Lizenz). Zudem wurde extra ein Jurist (junior) bei der HWK Karlsruhe einge-
stellt, der jetzt die Rechtsberatung und die Handwerksrolle betreut Die
Finanzierung erfolgte ausschlieBlich durch die Kammer.

Der fir die Konzipierung und Implementierung benétigte Zeitaufwand betrug vier
bis sechs Monaten. Im Echtbetrieb ist das System seit Marz 2005 voll funktions-
fahig. Far den laufenden Betrieb sind fiinf bis sechs Mitarbeiter der
Handwerksrolle zustandig. Das entspricht etwa zwei Vollzeitstellen. Zusatzlich
muss die jahrliche Lizenzgebhr fir den CT-Grindungsmanager gezahlt wer-
den.

Leistungsumfang Alle 151 Gewerke im Handwerk sind durch das Formularcenter bezliglich dem
Meldeverfahren und der Handwerksrolleneintragung abgedeckt.

Es besteht eine elektronische Schnittstelle zu eGWR und Kooperationen mit
allen relevanten Institutionen und Stellen in diesem Bereich. Informale Abspra-
chen mit kommunalen Gewerbeamter konnten etwa hinsichtlich der
Authentifizierung der Unterschrift realisiert werden. Mit den relevanten Institutio-
nen wird zudem ein regelméaBiger Austausch hinsichtlich Anderungen in den
Datenanforderungen gepflegt.

Systemgestaltung Die Nutzerfreundlichkeit des Systems wird hoch bewertet. Die Fehleranfalligkeit
bei der Datenlibernahme ist niedrig. In der Vergangenheit gab es sehr wenige
substanzielle Ruckfragen von Nutzern an das Angebot (ca. eine Anfrage). Das
Angebot ist ganzjahrig (365 Tage) verflgbar.

Akzeptanz Im Durchschnitt nutzen 465 Unternehmensgriindungen pro Jahr (2006: 500;
2007: 440) das Angebot. Etwas weniger als die Halfte nutzten in der Vergan-
genheit das Metaformular Online. Alle anderen gaben ihre Daten vor Ort im
STARTER CENTER ein. Da es sehr viele Test-Logins gibt, ist keine Aussage
Uber die Hohe der Abbruchzahlen bei Nutzung méglich. Evaluationen und
Feedbackbdgen haben ergeben, dass die Kundenzufriedenheit bei dem Meta-
formular sehr hoch ist.

Potential Zeitreduktion Die gr6Bten Zeitersparnisse werden zum einen durch die umfassende Beratung
in der Orientierungsphase und durch die Sicherstellung der Vollstandigkeit der
Unterlagen und eingegebenen Daten erreicht. Zum anderen spart die Zusam-
menfassung der Grindungsformalitdten in einem Schritt bzw. einem Prozess
mit klarem Ansprechpartner (Lotse) Zeit fir den Griinder, da er nicht mehrere
Stellen nacheinander anlaufen muss. Zum Befiillen des Metaformulars benétigt
ein gut vorbereiteter Grinder i.d.R. eine gute Stunde.

Weiteres Potential bei der Zeitreduktion kann sich durch die Vereinheitlichung
von Formularen z.B. bei den Berufsgenossenschaften ergeben. Als positives
Beispiel in dieser Hinsicht ist die Einigung der Handwerkskammern auf ein For-
mular bei der Handwerksrolleneintragung.

Potential Kostenreduktion Die Kostenersparnisse beziehen sich zum gréBten Teil auf Zeitersparnisse im
formalen Griindungsprozess, verringerte Fahrt- und Wegekosten und eine Re-
duzierung der Fehler beim Ausfillen.
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1.6 Griundungsmanager im Startercenter der HWK Cottbus

Angebotstyp

Zielgruppe

Existenzgriinder im Handwerk Kammerregion Cottbus Elektronische Angebote zur Bin-
delung der Dateneingabe bei
Grindungsverfahren

Kurzbeschreibung

Regionaler One-Stop-Shop fir Existenzgriindungen im Handwerk mit Online-basiertem Metaformular. Die not-
wendigen Antragsdokumente werden elektronisch erstellt und kénnen ausgedruckt werden. Das Formular ist in
eine personliche Beratungsstruktur eingebunden (Standsorte Cottbus und AuBenstelle Kénigs Wusterhausen)
aber auch online nutzbar.

Ansprechpartner Trager Kooperationspartner Besteht seit

HWK Cottbus CharismaTeam, kommunale |Januar 2008
Gewerbedmter und sonst.
Empfangsstellen

Herr Carsten Marlander

Tel.: 0355 7835 444

eMail: maerlaender@hwk-cottbus.de

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

Keine Fallzahlen fiir 2007 | Im Kammerbezirk Cottbus gab es im Jahr 2007 insgesamt 1.008 Eintragungen in die
verfugbar Verzeichnisse der Handwerkskammer. Im gleichen Jahr fanden in der HWK

etwa 400 Existenzgriindungsberatungen statt. Mit dem im Kundenzentrum angesie-
delten Startercenter sollen neben den bisher in der Existenzgriindungsberatung
intensiv unterstitzten Griindern auch verstarkt grindungsinteressierte Laufkund-
schaft (iber niedrigschwellige Informationsangebote unterstiitzt werden.
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Als zentrale Anlaufstelle fir Griinder im Handwerk bietet das neueingerichtete
Startercenter der HWK Cottbus umfassende Unterstltzung bei der Absolvie-
rung der verpflichtenden Griindungsformalitaten.

Zentrales Element des Leistungsangebots ist der Grindungsmanager, ein
Online-basiertes Metaformular (http:/www.hwk-
cottbus.de/service/kundenzentrum/startercenter.html) mit dem die Dateneinga-
be flir die wichtigsten (An-)Meldeverfahren und dem Genehmigungsverfahren
der Handwerksrolleneintragung in einem Schritt mdéglich ist. Die Nutzung des
Metaformulars kann dabei ohne Unterstiitzung online durch den Griinder selbst
erfolgen oder mit Hilfe eines Beraters vor Ort in der HWK. Die Nutzung vor Ort
ist aus Sicht der HWK zu préferieren, da nur so die Vollstandigkeit und Richtig-
keit der Angaben garantiert werden kann.

Das Metaformular stellt anhand der Angaben des Griinders zu seiner Person
und seinem Vorhaben den passenden Formularsatz zusammen und bietet zur
Beflllung komfortable Eingabemasken an, die Doppeleingaben vermeiden. Die
Uber das Metaformular ausgefillten Formulare kénnen anschlieBend ausge-
druckt und postalisch versandt werden.

Eine elektronische Weiterleitung der eingegebenen Daten ist nur im Fall der
Eintragung in die Handwerksrolle realisiert. Hier erfolgt tiber eine Schnittstelle
die Ubernahme der Daten in das elektronische Fachverfahren der Kammer. Die
Handwerkskarte kann dem Griinder somit direkt nach Abschluss der Nutzung
des Metaformulars ausgehandigt werden.

Zusatzlich zur Nutzung des Metaformulars sind im Startercenter vorbereitende
Beratungs- und Informationsangebote zu rechtsformbezogenen Verfahren oder
baurechtlichen Fragen verfugbar.

Betriebsbdrse zur Vermittlung von Handwerksbetrieben zur Ubernahme.

dungsformalitdten kann so aus verschiedenen Blickwinkeln erfolgen.

Hinweise geben. Das Startercenter ist auch Samstags gedffnet.

Abgedeckte Verfahren

Leistungsangebot

Einbindung des Leistungsangebots

Im Startercenter wird Grindungsinteressierten zusatzlich zur Unterstiitzung bei den Griindungsformalien be-
triebswirtschaftliche Existenzgriindungsberatung angeboten. Es stehen umfassende Informationsmaterialien
(Checklisten, Hintergrundmaterial) zur Verfigung. RegelméaBige Seminare und Informationsveranstaltungen ge-
ben Hilfestellungen zu Themen wie Erstellung eines Geschéftsplans, Férdermdglichkeiten und Grundlagen der
Geschéaftsfihrung. Zudem stehen den Griindern die allgemeinen Angebote der Kammer zu Verfligung, etwa die

Best Practice-Aspekte

e Das Metaformular kann von drei Abteilungen der HWK genutzt werden: der betriebswirtschaftlichen und
der handwerksrechtlichen Beratung, sowie dem Kundenzentrum. Eine Unterstltzung bei den Griin-

e  Starker Service-Charakter: Im Startercenter wird die Kundencenter-Philosophie rdumlich Gberzeugend
umgesetzt. Erste Ansprechpartner des Griinders haben Beraterhintergrund und kénnen bereits erste

e  Fur die Nutzung des Metaformulars im Dialog mit dem Berater steht im Beraterzimmer ein zweiter Moni-
tor fiir den Griinder bereit. Die Eingaben durch den Berater sind so stets Uberprifbar.

Das Metaformular unterstiitzt
das Genehmigungsverfahren
der Handwerksrolleneintra-
gung und alle verpflichtenden
Meldeverfahren im Zuge einer
Unternehmensgriindung im
Handwerk, darunter:

Gewerbeanmeldung
Steuerliche Erfassung

Beantragung einer Be-
triebsnummer

Meldepflicht Berufsge-
nossenschaft

Pflichtmitgliedschaft
IHK/HWK

Feststellung Pflicht-
versicherung
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Einschriankungen

e  Elektronische Schnittstelle zum elektronischen Fachverfahren der Handwerksrolleneintragung funktio-
niert noch nicht zureichend.

e Keine Einbindung in Ubergreifende Tragerschaft, Versuche zur Initiierung einer Landesinitiative Bran-
denburg sind bislang gescheitert

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online Recherche
e Vor Ort Besuch
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Prozessschritte

Leistungsangebot

Filtern

l

Datensammlung

Dateneintraguna

Dateneinreichung

Prozessvorlauf

Die Orientierung des Griinders wird {iber individualisierte Existenzgriin-
dungsberatung im Startercenter unterstiitzt. Ihm wird ein fester Berater
zugeordnet (Lotsensystem), der im weiteren Verlauf der Bera-
tung/Unterstltzung der Ansprechpartner des Griinders im Startercenter
bleibt. Die vom Berater vermittelten Informationen decken alle Aspekte der
Grindungsformalitdten im Handwerk ab. Zudem existiert umfangreiches
Informationsmaterial, das dem Griinder mitgegeben werden kann..

Vom Startercenter wird kein fest definierter Startpunkt des Metaformulars
definiert. Der Griinder bestimmt selbst, wann er einsteigen will. Hintergrund
ist, dass bewusst keine Schwelle in der Nutzung des Metaformulars aufge-
baut werden soll. So ist es auch méglich, das Metaformular online von zu
Hause aus anzuflllen, um es dann zusammen mit dem Berater zu vervoll-
standigen. Es ist méglich das Metaformular bei noch anhangigen
rechtsformbezogenen Verfahren als GmbH in Griindung auszuflllen. Bei
Steuerfragen ist das Unterstiitzungsangebot des Startercenter aufgrund
rechtlicher Bestimmungen sehr eingeschrankt. Das Hinzuziehen eines
Steuerberaters wird je nach Fall angeraten.

Frontend-Prozess

Vorfilterung im Beratungsgespréch: Uber Angaben zum Griindungsvorha-
ben (Stammdaten; globale Fragen) stellt das Metaformular die benétigten
Formulare zusammen. Bei Verstandnisproblemen hinsichtlich der Datenan-
forderungen wird versucht Verstandnis zu schaffen.

Information zu notwendigen Belegdokumenten erfolgt im individuellen Bera-
tungsgesprach. Online sind noch keine Informationen hierzu verfligbar. Bei
der Datensammlung unterstitzt die HWK bei "kammernahen" Dokumenten
(Qualifikationsnachweise) und Informationen. Falls Dokumente und/oder
Daten fehlen ist auch eine schrittweise Befiillung des Metaformulars in
mehreren Sitzungen mdglich.

Im Normalfall ist die Dateneintragung durch den Berater im Gesprach mit
dem Grlinder vorgesehen. Die Mdglichkeit der "Vorbefillung" des Metafor-
mulars von zu Hause aus besteht. Uber einen zweiten Monitor auf dem
Beratungstisch kann der Griinder die Dateneingabe des Beraters nachvoll-
ziehen und wenn nétig korrigieren.

Postalischer Versand der ausgedruckten Formulare wird optional angebo-
ten. Der Griinder kann die Formulare aber auch mitnehmen und selbst
einreichen. Adressen und Ansprechpartner werden vom Metaformular aus-
gegeben. Elektronische Schnittstelle zum Fachverfahren ODAYV ist integriert
(Funktionsweise: SSL-Download einer XML-Datei zum lokalen Import).

Backend-Prozess

Datenv%'b?tunq

Datenweiteraabe

v

Genehmiauna / Bescheid

Ubernahme der Daten zur Handwerksrolleneintragung in das elektronische
Fachverfahren der Handwerkskammer ist méglich (siehe Dateneinreichung).
Eine automatische Datenweitergabe der aufgenommenen Gewerbedaten an
nachgelagerte Institutionen ist nicht méglich..

Ausgabe der Bescheinigungen zur Eintragung in das relevante Handwerks-
verzeichnis (etwa Handwerkskarte)..
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Der Implementierungsaufwand betrug 20.000 EUR, wovon 10.000 EUR auf die
Lizenz des CT Griindungsmanagers entfallen. Die restlichen 10.000 EUR wur-
den fir Schulungen und die technische Infrastruktur verwandt. Zwischen sieben
und acht Monate wurden benétigt, um das Metaformular einzurichten und die
organisatorische Arbeit zur Einbindung der Empfangsstellen durchzufihren.
Zudem wurde eine ausgiebige Testphase durchgefihrt. Die jahrlichen Betriebs-
kosten sind derzeit noch nicht absehbar.

Leistungsumfang Das Metaformular unterstiitzt das Genehmigungsverfahren der Handwerksrol-
leneintragung und alle verpflichtenden Meldeverfahren im Zuge einer
Unternehmensgrindung im Handwerk mit Ausnahme der Meldepflicht bei der
Krankenkasse. Es werden alle 151 Gewerke unterstitzt. Das elektronische
Fachverfahren zur Handwerksrolleneintragung ist per elektronischer Schnittstel-
le eingebunden. Zwischen den relevanten Institutionen vor Ort wurden
Absprachen getroffen, sich mindestens einmal jéhrlich auszutauschen und kurz-
fristige Anderungen telefonisch bekannt zu geben.

Systemgestaltung Es existieren noch keine belastbaren Erfahrungswerte zur Nutzungsqualitat des
Angebotes. In der Tendenz ergeben sich bei der Nutzung im Beratungskontakt
sehr intensive Gesprache, die sich viel um die Klarung des ,Warum*“ der Daten-
eingabe drehen. Das Angebot ist ganzjahrig (365 Tage) verfligbar.

Akzeptanz Im Jahr 2007 wurden von der Handwerkskammer 400 Unternehmensgrinder
beraten. Wie groB die Anzahl der Nutzer des Angebotes sein wird, ist derzeit
noch nicht abschétzbar.

Potential Zeitreduktion In der Regel werden mind. 45 Minuten reine Arbeitzeit im Metaformular zur
Dateneingabe bendtigt. Im Fall von Ruckfragen verlédngert sich die Zeit entspre-
chend. Trotz allem kénnen erhebliche Zeitersparnisse durch die
Zusammenfassung der Formalitaten bzw. der Formulareintragung in einem
Schritt (kein doppeltes Ausfiillen von Adressfeldern etc.) realisiert werden. Des
Weiteren ist eine schnellere Orientierung fir den Griinder méglich, so dass er
gezielte Unterstitzung erfahrt und die Zeit, die fur das ,Durchkédmpfen auf eige-
ne Faust® bendtigt wird, eingespart wird.

Potential Kostenreduktion Die groBten Kostenersparnisse entstehen hinsichtlich der Einsparung von In-
formations-, Zeit- und Fahrtkosten.
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1.7 Virtuelles Gewerbeamt der Stadt Castrop-Rauxel

Angebotstyp

Zielgruppe

Gewerbetreibende, Existenz- Stadt Castrop-Rauxel, als Kreis- Elektronische Verfahren zur Un-

grinder angehdrige Stadt, Abrechnung terstiitzung der Eingabe und
Uber Kreis Recklinghausen Weiterleitung von Gewerbemel-

dungen

Kurzbeschreibung

Das Verfahren bietet Existenzgriindern und Gewerbetreibenden die Mdglichkeit, Gewerbemeldungen elektronisch
via Internet abzugeben und im gleichen Schritt die anfallenden Geblihren per elektronischem Lastschriftverfahren
zu begleichen.

Ansprechpartner Kooperationspartner Besteht seit
Herrn Boschanski (zusténdige Sach- | Stadt Castrop- Naviga (IT-Dienstleister); Anfang 2007
bearbeiter) Rauxel GKD Recklinghausen (ePay-

ment-System)

Tel.: 02305/106-2350
Herr Krieger(Abteilungsleiter)
Tel.: 02305/106—2341

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

150-200 Im vergangen Jahr gab es 1500 Gewerbeanmeldungen im Stadtgebiet Castrop-
Rauxel. Damit entspricht die Zahl von 150-200 Anmeldungen, die im Gber das Onli-

ne-Portal liefen, einer Abdeckung von 10-13%.

Leistungsangebot

Abgedeckte Verfahren

Umsetzung der Systemkomponente migewa online, Online Schnittstelle des | Gewerbeanmeldung mit
elektronischen Fachverfahrens migewa. Geblihrenbezahlung

Das Virtuelle Gewerbeamt bietet Gewerbetreibenden und Existenzgriindern die
Méglichkeit, Gewerbemeldungen elektronisch via Internet durchzufiihren.
Lediglich eine Kopie des Personalausweises oder des Passes, bei Auslandern
zuséatzlich eine Kopie der Aufenthaltserlaubnis und eine Meldebescheinigung
des Einwohnermeldeamtes und bei juristischen Personen eine Kopie des Han-
delsregisterauszugs, sind fiir eine vollstindige Gewerbeanmeldung per Post
nachzureichen. Neben der Gewerbeanmeldung besteht auch noch die Méglich-
keit, ein Gewerbe um- oder abzumelden.

Zu den Eingabefeldern der Online existiert eine Hilfeoption, die kurz die Fragen
bzw. erforderlichen Daten erldutert.

Die Leistung ist online bezahlbar Gber ELBe®, dem elektronischen Lastschrift-
verfahren der GKD Recklinghausen

Einbindung des Leistungsangebots

Kein sonstiges Leistungsangebot

Best Practice-Aspekte

e Online verfligbare Eingabemdglichkeit zur Abgabe einer Gewerbemeldung

o Elektronischer Lastschrift-Einzugs-Service ELBe: ein Produkt der GKD Recklinghausen, eine
Kérperschaft des Offentlichen Rechts in der Rechtsform eines Zweckverbandes
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Einschriankungen

e Bisher noch unbefriedigende Abdeckung des Griindungsgeschehen

e Keine elektronische Weiterleitung der Daten der Gewerbeanmeldung an Empfangstellen nach §14 Ge-
wO

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online-Recherche

e Telefonisches Interview
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Prozessschritte Leistungsangebot

Prozessvorlauf

Kein Leistungsangebot

Kein Leistungsangebot

Frontend-Prozess

Kein Leistungsangebot

Filtern

Kein Leistungsangebot

Datensammluna ||

Dateneintragung erfolgt tiber Online-Schnittstelle zum elektronischen Fach-
verfahren.
Dateneintraauna

A Direkte Ubernahme der Online eingegebenen Daten in das elektronische
Fachverfahren zur Bearbeitung von Gewerbemeldungen. Das System erlaubt
Dateneinreichuna die elektronische Bezahlung der Meldegebiihr per Lastschrift. Der Griinder
muss bei ordnungsgemaBer Dateneingabe nicht mehr physisch beim Ge-
werbeamt erscheinen.

Backend-Prozess

Datenverarbeitung Die Weitergabe der eingereichten Gewerbedaten nach §14 GewO vorge-
\ T schriebenen Empfangsstellen erfolgt in Papierform
Datenweitergabe

Die Bescheidausstellung erfolgt durch das Gewerbeamt wie bei persénlich
abgegebenen Gewerbeanmeldungen.

Genehmigung / Bescheid
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1.8 GEWAN - GEWerbeAnzeigen im Netz

Zielgruppe Angebotstyp

Elektronische Verfahren zur Un-
terstiitzung der Eingabe und
Weiterleitung von Gewerbemel-
dungen

Gewerbetreibende, Griinderagentu-
ren, Gewerbeamter in kreisfreien
Stadten und kreisangehdrigen Kom-
munen, Gewerbeamter in
Landratsamtern

Kurzbeschreibung

Das Verfahren bietet Unternehmern, Gemeinden, Landratsdmtern und Griinderagenturen die Méglichkeit, Ge-
werbemeldungen elektronisch via Internet oder Behérdennetz zu melden und elektronisch weitere Behdrden wie
Industrie- und Handelskammer, Registergerichte und Berufsgenossenschaft zu informieren.

Ansprechpartner

Kooperationspartner Besteht seit

Herr Hans Jérg Zitzmann Bayerisches Lan- | Kommunen und Empfangs- Echtbetrieb seit
desamt flir Statistik | stellen, Hersteller der 2001, breite Abde-
und Datenverarbei- | eingebundenen elektroni- ckung seit 2004
eMail: hansjoerg.zitzmann@ tung schen Fachverfahren der (Version GEWAN 4)
Ifstad.bayern.de Empfangsstellen

Tel.: (089) 2119 -922

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

225.000 Gewerbemeldun- | Gegenwartig nutzen 1113 Gemeinden, 65 Landratsémter und 41 Griinderagenturen
gen (An- Um- Ab-) davon | die entsprechenden GEWAN Komponenten. Der GEWAN Webservice zur Anbin-
ca. 94.000 Gewerbean- | dung von Fremdverfahren wird von 397 Kommunen in Anspruch genommen. Dies
meldungen entspricht einer landesweiten Abdeckung von 90% bei den Landratsamtern, und 75%
bei den Gemeinden.

Leistungsangebot Abgedeckte Verfahren

GEWAN bietet Unternenmern, Gemeinden, Landratsdmtern und Griinderagen- | Gesamtverfahren der Gewer-
turen die Mdglichkeit, Gewerbemeldungen elektronisch via Internet oder beanzeige, darunter:
Behdérdennetz zu melden und elektronisch weitere Behérden wie Industrie- und
Handelskammer, Registergerichte und Berufsgenossenschaft zu informieren.

e Dateneingabe durch

. L . . Gemeinde
Funf Komponenten werden angeboten, die sich an unterschiedliche Zielgrup-
pen richten: GEWAN Unternehmer; GEWAN Griinderagentur; GEWAN e  Datenprifung durch
Gemeinde; GEWAN Landratsamt; Bei GEWAN Webservice handelt es sich um Landratsamt

einen elektronischen Verstédndigungsdienst, der Schnittstellen flir elektronische

) e Datenweiterleitung an
Gewerbeverfahren anderer Hersteller bereitstellt.

alle gesetzlich vorge-

Die Hauptleistung besteht in der Bereitstellung eines elektronischen Erfas- schriebenen
sungssystems fir die Gewerbeamter der Kommunen zur Erfassung von An-, Empfangstellen (IHK,
Um- und Abmeldungen von Gewerben. HWK, Agentur far Ar-

beit, Landesamt flir
Statistik und Daten-
verarbeitung,
Finanzamt, Eichamt,
Berufsgenossenschaf-
ten, Zoll,
Registergericht)

Die Ubergabe der Daten erfolgt aufgrund des Einsatzes digitaler Signaturen
medienbruchfrei. Die Umstellung auf das neue bundesweite Standardformat
DatML/RAW im Bereich Gewerbe wird gegenwartig getestet und soll ab Mai im
Echtbetrieb tbernommen werden.
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Einbindung des Leistungsangebots

Kein sonstiges Leistungsangebot

Best Practice-Aspekte

e  Produktiv arbeitendes System mit hohem Einbindungsgrad aller bei der Gewerbeanmeldung nach §14
GewO beteiligten Institutionen/Behérden

e Hohe Datenqualitat (zweifache Priifung auf Vollstédndigkeit und richtige Schliisselvergabe)

e Lernende Wirtschaftsklassifikation (WZ-Schlissel 2008)

e Zentrale Web-Lésung mit Einbindung von Fremdverfahren Gber WebServices

Einschrankungen

e  Relativ aufwéandige Losung zur Abdeckung eines Verfahrens (Gewerbeanmeldung)
e  Bisher kein breiter Einsatz des Online-Frontends fur Griinder

e Nutzen fir den Griinder héchstens indirekt ableitbar (Reduzierung von Fehlern bei der Tatigkeitssignie-
rung, schnelleres Reagieren der Empfangsstellen)

Durchgefiihrte Analyseschritte

e Online-Recherche

e  VorOrt-Besuch
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Prozessschritte Leistungsangebot

Prozessvorlauf

Kein Leistungsangebot

Kein Leistungsangebot

Frontend-Prozess

Kein Leistungsangebot

Kein Leistungsangebot

Filtern

Dateneintragung erfolgt Gber JAVA-Servlet (Frontend)

Ein Online-Frontend zur direkten Eingabe der Gewerbeanmeldung durch
den Grlnder existiert (GEWAN Modul Unternehmer) wird bisher aber kaum
genutzt. Uberwiegender Teil der Eingaben kommen durch Kommunen
(Entweder Online- oder Behérdennetz-Anbindung), deutlich weniger durch
Grunderagenturen der Kammern (per Online-Anbindung). Die Mitarbeiter
der teilnehmenden Kommunen werden durch GEWAN-Mitarbeiter in der

Y Y Bedienung des GEWAN Modul Kommunen geschult.

Datensammluna ||

. Die Dateneinreichung erfolgt per elektronischer Ubermittlung der Daten im
Dateneintraauna xml-Format (DatML/Raw) an einen zentralen Server (gehostet vom Bayri-
schen Landesamt fir Statistik und Datenverabeitung). Das jeweils
zustandige Landratsamt kann nach der Einreichung durch die Kommu-
ne/Griinderagentur auf die Daten zugreifen und seiner in Bayern gesetzlich
vorgeschriebenen Priifungsaufgabe nachkommen. Bei negativer Priifung
gehen die Daten an die eintragende Stelle zuriick, bei positiver Priifung
Dateneinreichuna erfolgt nach einer letzten Kontrolle durch das Statistische Landesamt (v.a.
hinsichtlich WZ- Verschllisselung) die Weitergabe/-verabeitung der Daten
(siehe unten). Der gesamte Prozess dauert durchschnittlich nur wenige
Minuten.

Backend-Prozess

Datenverarbeitung Die Weitergabe der eingereichten Gewerbedaten erfolgt nach erfolgter
Freigabe automatisch an neun so genannte ,Kopfstellen“ der nach §14
\ T GewO vorgeschriebenen Empfangsstellen in Bayern. Diese sorgen flr die

elektronische Weiterverteilung an die jeweils zusténdigen ortlichen Stellen.
Datenweitergabe Aufgrund der hohen Qualitat der Datensétze, v.a. bei der WZ-
Verschllsselung ist hier eine einfachere Zuordnung der zusténdigen Stellen
mdglich. Die an GEWAN angeschlossenen Empfangsstellen haben sich
freiwillig bereit erklart, die Daten elektronisch in Empfang zu nehmen. Wich-
tig ist dabei die technische Einbindung von bereits bestehenden
elektronischen Fachverfahren mittels GEWAN WebServices (Formatum-

Genehmigung / Bescheid wandlung, Verstandigung).

Die Bescheidausstellung und die Form in der sie erfolgt obliegt den einzel-
nen Stellen. Je nach Kommune ist die Bezahlung der
Gewerbescheinausstellung durch den Grinder vor Ort oder auf Rechnung
zu leisten.
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand GEWAN ist eine Eigenentwicklung des Bayrischen Landesamtes fiir Statistik
und Datenverabeitung. Die Entwicklungszeit betrug 36 Monate. Im zweiten
Quartal 2001 wurde der Echtbetrieb aufgenommen. Davor gab es mehrere
Releases innerhalb einer Erprobungsphase. Fiir den laufende Betrieb, Schulun-
gen und Weiterentwicklungen des Systems sind sechs Personen beim
Landesamt zusténdig.

Leistungsumfang GEWAN ist fur alle meldepflichtigen Gewerbe konzipiert. Durch das Leistungs-
angebot wird die Gewerbeanmeldung abgedeckt.

Alle Empfangsstellen geméaB § 14 GewO werden Uber Kopfstellen eingebunden.
Mit ihnen findet auch einmal jahrlich ein regelmé&Biger Austausch in Form von
Diskussionen statt.

Systemgestaltung Far die Nutzung von GEWAN ist eine Schulung der Nutzer notwendig. Zum
einen hinsichtlich der WZ-Klassifizierung, aber auch wegen der Komplexitat des
Gewerberechtes. Durch die intensiven Nutzerschulungen wird eine hohe Quali-
tat der Daten sichergestellt.

Bei der Dateneingabe gibt es Mindestanforderungen (Pflichtfelder) und Plausibi-
litatsprufungen. AuBerdem prift das Landesamt die Daten vor der Weitergabe.
Die Fehleranfalligkeit des Systems ist dadurch relativ gering. Im Durchschnitt
gibt es 230 Supportanfragen pro Monat (bei 6.000 Nutzern aus 1.600 Kommu-
nen und 70 LRA). Die Anfragen sind jedoch eher gewerberechtlicher Art
(Beratungsinhalte) als technischer Art (Verhaltnis 70:30).

Das System hat durchschnittlich eine 97 %ige Standby Verflgbarkeit. Die tat-
sachliche Verflgbarkeit lag 2007 sogar bei Gber 99 %.

Akzeptanz Das Angebot besitzt eine hohe Akzeptanz unter den Empfangsstellen. 2007
wurden insgesamt 225.000 Gewerbemeldungen (An-, Um- und Abmeldungen)
Uber das System bearbeitet. Die Kommunen als Hauptnutzer des Programms
sind sehr zufrieden.

Potential Zeitreduktion Die Gewerbeanmeldung wird sozusagen in ,Echtzeit” durchgefiihrt und es be-
darf hierfir nicht mehr mehrere Tage bzw. Wochen. Inwieweit diese
Zeitersparnis in der Backendorganisation dem Griinder zugute war nicht nach-
prufbar.

Potential Kostenreduktion Kostenersparnisse finden sich insbesondere bei eingesparten Druck- und Ver-
sandkosten der Institutionen, sowie bei der schlankeren Gestaltung der
Prozesse. Inwieweit die Reduzierung der anfallenden Kosten fir eine Gewerbe-
anmeldung in der Zukunft an den Griinder weitergegeben wird, ist offen.
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1.9 Elektronisches Gewerberegister (eGWR) Sachsen

Zielgruppe Angebotstyp

Elektronische Verfahren zur Un-
terstiitzung der Eingabe und

Weiterleitung von Gewerbemel-
dungen

2 Landkreise in Sachsen

Gemeinden, Landratsdmter, Griin-
der/Unternehmer

Kurzbeschreibung

Pilotprojekt einer mdglichst medienbruchfreien elektronischen Gewerbeanmeldung inklusive web-basiertem Fron-
tend zur Dateneingabe fiir Griinder sowie Schnittstelle fir die Weitergabe von Daten an gesetzliche
Empfangsstellen

Ansprechpartner Kooperationspartner Besteht seit
Herr Dirk Vogel KISA — Kommuna- | Datenservice Baden Wrt- Pilotprojekt 2004 -
Tel. (03722) 7341-201 le . temberg; im Pilot 1 Landkreis | 2006
Informationsverar- | und 5 Kommunen
eMail: dirk.vogel@kisa.it beitung Sachsen -
Kompetenz-Center
eGovernment

Fallzahlen 2007 Regionaler Griindungskontext

Das elektronische Fachverfahren GWR (Gewerberegister) ist als Dienstleistungsver-
fahren fir die DV-technische Erfassung und Verarbeitung von Gewerbeanzeigen
(Beginn, Anderungen, Beendigung) bei 110 Kommunen in Sachsen erfolgreich im
Einsatz. Das entspricht etwa 50% der kommunalen Gewerbemeldebehoérden in
Sachsen.

Keine Fallzahlen verfiig-
bar

Das eGWR-Verfahren zur web-basierten Registrierung und Verwaltung aller anzei-
genpflichtigen Gewerbe, Inhaber und Betriebsstétten wurde in einem 6ffentlich
gefdrderten Pilotprojekt fur einen Landkreis (Vogtland) und fiinf Kommunen umge-
setzt. Eine weitere Umsetzung fand nicht statt.

Leistungsangebot Abgedeckte Verfahren

eGWR ist ein elektronisches Verfahren. Als elektronisches Fachverfahren fiir Gesamtverfahren der Gewer-

kommunale Gewerbedmter wird es beanmeldung, darunter:
In einem o6ffentlich geférderten Pilotprojekt wurde ein Workflow zur Bearbeitung e Dateneingabe durch
von Gewerbemeldungen auf Landkreisebene Beginn der Anzeige und allen Grinder

damit verbundenen Prozessen .
tverou z e Dateneingabe durch

Da kreisangehérige Gemeinden und Landratsamter innerhalb des Verfahrens Gemeinde
auf einer gemeinsamen Datenbank arbeiten, entfallt die postalische Ubermitt-
lung von Gewerbeanzeigen zwischen Gemeinde und Landkreis. Das Verfahren
ist mandantenféhig und kann auch Gemeinden, die mit Fremdverfahren arbei-
ten einbinden.

e  Datenprifung durch
Landratsamt inkl. au-
tomatischer
Rickmeldung an Ge-

Uber die Schaffung und Anbindung von elektronischen Biirgerdiensten (Online- meinde

Applikationen) zur Dateneingabe durch den Griinder ist eine medienbruchfreie

. . . . e Datenweiterleitung
Lésung fur den Gesamtprozess der Gewerbeanzeige realisiert.

Gewerbedaten an
Aufgrund der geringen Verbreitung elektronischer Signaturen wurde zur Au- Empfangstellen nach §
thentifizierung der Dateneingabe das so genannte Hybridverfahren gewahlt 14 GewO
(Dateneinreichung elektronisch, Unterschrift des Griinders per Papier)
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Einbindung des Leistungsangebots

Kein sonstiges Leistungsangebot

Best Practice-Aspekte

e Workflow fir medienbruchfreie Erfassung, Verarbeitung und Weiterleitung von Gewerbedaten
e Setzt auf bewéhrtem und akzeptierten elektronischen Fachverfahren fir Gewerbemeldungen auf
e Ausgefeiltes Rollenkonzept fiir beteiligte Institutionen (Gewerbeamter, Landratsdmter)

e Kommunikationsdienste zur Einbindung von Fremdverfahren (Andere Fachverfahren bei Kommunen und
Empfangsstellen)

Einschriankungen

e Das Leistungsangebot wurde bisher nicht im Echtbetrieb umgesetzt

e Aufsetzen auf bestehendem Fachverfahren GWR reduziert den primaren Nutzerkreis (~ 50% der kom-
munalen Meldebehdrden in Sachsen)

e Die Tragerschaft durch einen kommunalen Zweckverband wie der KISA hat sich als erhebliche Schwie-
rigkeit bei der Einbindung der Landkreise im Pilotprojekt erwiesen. Auch die Einbindung der
Empfangsstellen nach §14 GewO war organisatorisch &uBerst schwierig.

Durchgefiihrte Analyseschritte

e  Online Recherche

e  Vorort-Besuch
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Prozessschritte Leistungsangebot

Prozessvorlauf

Kein Leistungsangebot

Kein Leistungsangebot

< Frontend-Prozess

Kein Leistungsangebot

Filtern

Kein Leistungsangebot

Datensammluna ||

Zwei Wege der Dateneintragung:

1) Dateneintragung durch Griinder Uber elektronischen Bliirgerservice (Onli-
A A ne-Frontend), unterstiitzt durch Hilfetexte

2) Dateneintragung durch Mitarbeiter des kommunalen Gewerbeamts direkt

Dateneintraauna in elektronisches Fachverfahren eGWR.

Bei Dateneinreichung durch Griinder sowohl elektronisch per https/xml-
Ubertragung an eGWR-Datenbank als auch in Papierform/postalisch mit
Unterschrift (sog. Hybridverfahren der Dateneinreichung).

Bei Dateneinreichung durch Mitarbeiter des kommunalen Gewerbeamts rein
elektronisch. Gewerbeadmter mit Fremdverfahren (etwa 50% aller Kommu-
nen in Sachsen) kénnen per Schnittstelle angebunden werden.

Dateneinreichuna

Backend-Prozess

Datenverabeitung erfolgt auf gemeinsamer eGWR-Datenbank, auf die
Kommunen (Gewerbeamter) und Landkreis (Landratsamter) in spezifischen
Nutzerrollen zugreifen kdnnen. Datenweiterleitung nach §14 GewO von
\ T gepriften und freigegebenen Gewerbedatensatzen kann (iber eine elektro-
nische Schnittstelle taglich erfolgen.

Datenverarbeitung

Datenweitergabe
Die Bescheidausstellung und die Form in der sie erfolgt obliegt den einzel-
nen Stellen. Je nach Kommune ist die Bezahlung der
Y Gewerbescheinausstellung durch den Grinder vor Ort oder auf Rechnung
zu leisten.
Genehmigung / Bescheid
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Analysedimension Relevante Aspekte

Implementierungsaufwand Der Investitionsaufwand betrug insgesamt ca. 250.000 EUR, wovon 200.000
EUR durch 6éffentliche Férdergelder finanziert wurde. Insgesamt waren zwi-
schen sechs und acht Mitarbeiter bei der KISA und den Kommunen/Landkreisen
mit dem Projekt beschéftigt. Der Investitionsaufwand lag jeweils zur Halfte bei
technischem und organisatorischem Aufwand.

Die Laufzeit des Pilotprojektes betrug 24 Monate. Die jahrlichen Kosten belau-
fen sich auf 80.000 EUR. Diese ergeben sich aus den Kosten nach
Betriebsmodell und den Lizenzkosten an die Datenzentrale Baden-
Wirttemberg.

Leistungsumfang Es wird die Gewerbeanmeldung fir alle Gewerbe ob meldepflichtig oder nicht
durch das Angebot abgedeckt. Technisch wurden die kommunalen Gewerbe-
amter und das Landratsamt eingebunden. Sie arbeiten auf der gleichen
Datenbank. Eine Datenweiterleitung an die Empfangsstellen ist durch das Integ-
rationsmodul Gewerbe (eine elektronische Schnittstelle) moglich. Zwischen den
Institutionen war ein regelmaBiger Austausch vorgesehen.

Systemgestaltung Uber die Nutzungsqualitit kénnen keine Aussagen getroffen werden, da das
Projekt bisher nicht in den Echtbetrieb umgesetzt worden ist.

Akzeptanz Ca. 100 Kommunen waren als Nutzerkreis fur das elektronische Fachverfahren
GWR vorgesehen. Da der Echtbetrieb nicht aufgenommen wurde, ist keine
Aussage Uber die Akzeptanz des Angebotes méglich.

Potential Zeitreduktion Zeitersparnisse ergeben sich aus der Fehlervermeidung bei Dateneingabe
durch eine automatische Plausibilisierung. Weiterhin erfolgt eine Prifung durch
das Landratsamt auf elektronischem Wege. So kénnen Riickfragen schnell
geklart und Anderungen eingefiigt werden.

Potential Kostenreduktion Durch die Nutzung des Angebotes kdénnten Griinder Portokosten und Zeitkosten
sparen.
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2 Darstellung Relevanter Einzelverfah-
ren

Im Folgenden werden die wichtigsten administrativen Verfahren zur formalen Unter-
nehmensgriindung noch einmal genau vorgestellt. Wesentliche Aussagen bezlglich
der Typologisierung der Verfahren bzw. Einordnung in den Prozess einer Unterneh-
mensgrindung wurden bereits im Haupttext getroffen. Dementsprechend werden die
einzelnen Verfahren stark deskriptiv, anhand einer Reihe von Einzelkriterien charakte-
risiert (es wird davon ausgegangen, dass ein Grundverstandnis bezuglich der
einzelnen Verfahren besteht):

2.1 Personenbezogene Verfahren

2.1.1 Genehmigung zum selbstandigen Betrieb eines Erwerbs-
geschafts bei Minderjahrigen

Typ Personenbezogene Verfahren

Ziel Feststellung der Geschéftsfahigkeit

Rechtsgrundlage Die rechtliche Grundlage bildet das Burgerliche Gesetzbuch

Wann Ist eine Grundvoraussetzung fir jedes weitere administrative Ver-
fahren, d.h. befindet sich am Anfang der Prozesskette einer
formalen Unternehmensgriindung

Wer Ein Minderjahriger, der das siebente Lebensjahr vollendet hat, ist
beschrankt geschéftsfahig (§ 106 BGB), das heiBt, der Minderjahri-
ge bedarf geméaB § 107 BGB zu seiner Willenserklarung, durch die
er nicht lediglich einen rechtlichen Vorteil erlangt, grundsétzlich der
Einwilligung seines gesetzlichen Vertreters (Eltern oder Vormund).
Weitere Vorschriften dazu erfasst das Blirgerliche Gesetzbuch in
den §§ 108 bis 113.

§ 112 BGB erweitert die Geschéftsfahigkeit des Minderjéhrigen,
wenn er zum Betrieb eines selbstandigen Erwerbsgeschéfts er-
machtigt worden ist.

Inhalt Ermachtigt der gesetzliche Vertreter mit Genehmigung des Vor-
mundschaftsgerichts den beschrankt Geschaftsfahigen zum
selbstandigen Betrieb eines Erwerbsgeschafts, ist er fiir solche
Rechtsgeschafte gemaB § 112 Abs. 1 BGB unbeschrankt ge-
schaftsfahig, welche der Geschaftsbetrieb mit sich bringt.
Ausgenommen sind Rechtsgeschafte, zu denen der Vertreter selbst
gemanB §§ 1643, 1821f. BGB der Genehmigung des Vormund-
schaftsgerichts bedarf. Dies sind beispielsweise Geschafte Uber
Grundstiicke, Geschafte zur Aufnahme von Geld auf den Kredit des
Mindels und Geschafte zur Erteilung einer Prokura.

Die Ermé&chtigung zum selbsténdigen Betrieb eines Erwerbsge-
schafts kann von dem gesetzlichen Vertreter nach § 112 Abs. 2
BGB nur mit Genehmigung des Vormundschaftsgerichts zuriickge-
nommen werden.
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Zustandigkeit

Zustandig fir die Genehmigung zum selbsténdigen Betrieb eines
Erwerbsgeschafts bei Minderjéhrigen ist das Vormundschaftsge-
richt.

Ablauf

Die gesetzlichen Vertreter stellen formlos einen persénlichen oder
einen schriftlichen Antrag bei dem zustandigen Vormundschaftsge-
richt. Da keine gesetzlichen Voraussetzungen zur Erteilung der
Genehmigung vorhanden sind, ist eine Ablehnung der Genehmi-
gung nur auf Grundlage der Rechtsprechung mdglich.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Die Genehmigung kann innerhalb eines Behérdenganges beim
zustandigen Vormundschaftsgerichts erteilt werden.

Datensatz und
Belegdokumente

Es sind keine Vorschriften tber die Angabe von Daten und der
Beifligung von Dokumenten vorhanden.

Regionale Vari-
anten

Es sind keine regionalen Unterschiede vorhanden.

2.1.2 Beantragung einer Aufenthaltserlaubnis / eines Aufent-
haltstitels zur Aufnahme einer selbsténdigen Tatigkeit in
Deutschland durch Nicht-EU-Staatsbirger

Typ

Personenbezogene Verfahren

Ziel

Aufnahme einer selbstandigen Erwerbstéatigkeit durch Ausstellung
einer Aufenthaltserlaubnis / eines Aufenthaltstitels

Rechtsgrundlage

Das Aufenthaltsgesetz (AufenthG) regelt, unter welchen Vorausset-
zungen die Aufnahme und Auslibung einer selbsténdigen
Erwerbstatigkeit erlaubt werden kann. Die Aufenthaltsverordnung
(AufenthV) regelt unter anderem die zu erhebenden Gebdihren,
ErmaBigungen und Befreiungen fiir die Erteilung einer Erlaubnis zur
Austlibung einer selbstandigen Erwerbstétigkeit.

Wann

Ist eine Grundvoraussetzung flr jedes weitere administrative Ver-
fahren, d.h. befindet sich am Anfang der Prozesskette einer
formalen Unternehmensgriindung

Wer

Die Beantragung einer Aufenthaltserlaubnis oder eines Aufenthalts-
titels zur Aufnahme einer selbstandigen Tatigkeit findet Anwendung
bei Nicht-EU-BUrgern, welche sich in Deutschland selbsténdig
machen mdchten und welche keine Niederlassungserlaubnis besit-
zen.

An einer Existenzgriindung in Deutschland kénnen sowohl im In-
land als auch im Ausland anséssige Auslander Interesse haben.
Far Nicht-EU-Blrgern mit gewdhnlichem Aufenthalt im Inland kann
eine selbsténdige Tatigkeit von Bedeutung sein, wenn wahrend des
bisherigen Aufenthaltes in Deutschland Kenntnisse erworben wur-
den, welche eine erfolgreiche Existenzgriindung ermdglichen. Sie
mussen zur Austibung der selbstandigen Tatigkeit eine Aufent-
haltserlaubnis beantragen. Sie haben den Antrag zur Austbung
einer selbstandigen Tatigkeit bei der zustdndigen Auslédnderbehér-
de in Deutschland zu stellen.
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Far Nicht-EU-Staatsbiirger mit gewéhnlichem Aufenthalt auBerhalb
Deutschlands kann eine selbstandige Tatigkeit in Deutschland
interessant sein, wenn im Ausland bereits eine Firma besteht und
nunmehr die geschéftlichen Verbindungen nach Deutschland aus-
geweitet werden sollen. Sie benétigen einen Aufenthaltstitel,
welcher als Aufenthaltserlaubnis mit Genehmigung zur Ausiibung
einer selbstandigen Tatigkeit erteilt wird. Sie missen fir die Auf-
nahme einer selbstandigen Erwerbstatigkeit in Deutschland einen
Antrag bei der fur sie zustédndigen Auslandsvertretung stellen. Aus-
genommen von dieser Pflicht sind Staatsangehérige folgender
L&nder: Australien, Israel, Japan, Kanada, Republik Korea, Neu-
seeland, Schweiz und Vereinigte Staaten von Amerika. Sie kénnen
den erforderlichen Aufenthaltstitel zur Ausiibung einer selbstandi-
gen Erwerbstétigkeit innerhalb von drei Monaten nach der Einreise
in Deutschland bei einer flr sie zustandigen Auslanderbehérde
einholen.

Inhalt

Nicht-EU-Birger benétigen eine Aufenthaltserlaubnis / einen Auf-
enthaltstitel (Eintrag im Pass), die/der ihnen die Aufnahme einer
selbstandigen Tatigkeit gestattet.

Eine Aufenthaltserlaubnis zur Aufnahme einer selbstédndigen Tatig-
keit kann unter den folgenden Voraussetzungen erteilt werden:

- Es besteht ein Ubergeordnetes wirtschaftliches Interesse
oder ein besonderes regionales Bedirfnis,

- Die Tatigkeit |asst positive Auswirkungen auf die Wirt-
schaft erwarten und

- Die Finanzierung der Umsetzung durch Eigenkapital oder
durch eine Kreditzusage ist gesichert.

In der Regel liegen die ersten beiden Voraussetzungen vor, wenn
mindestens 500.000 Euro investiert und finf Arbeitsplatze geschaf-
fen werden.

Die Aufenthaltserlaubnis zur Auslibung einer selbstandigen Tatig-
keit wird gemaB § 21 Abs. 4 AufenthG zuné&chst befristet auf
langstens drei Jahre erteilt. Nach drei Jahren kann eine Niederlas-
sungserlaubnis nach § 21 Abs. 4i. V. m. § 9 AufenthG erteilt
werden, wenn die geplante Tatigkeit erfolgreich verwirklicht worden
und der Unterhalt dauerhaft gesichert ist. Die Niederlassungser-
laubnis ist ein unbefristeter Aufenthaltstitel, der zur Ausiibung einer
Erwerbstatigkeit berechtigt.

Zustandigkeit

Far Nicht-EU-Burger mit gewdhnlichem Aufenthalt im Inland sind
die Auslanderbehérden fir aufenthalts- und passrechtliche MaB-
nahmen zustandig.

Far Nicht-EU-Staatsbiirger mit gewéhnlichem Aufenthalt auBerhalb
Deutschlands sind fiir Pass- und Visaangelegenheiten die deut-
schen Auslandsvertretungen zustandig. Der Antrag wird Uber das
Auswartige Amt an die fUr den beabsichtigten Aufenthaltsort zu-
standige Auslanderbehdérde mit der Bitte um Zustimmung
weitergeleitet.
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Ablauf

Der Antrag auf Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis / eines Aufent-
haltstitels zur Austibung einer selbstandigen Tétigkeit ist persénlich
bei der zustandigen Auslanderbehérde oder bei der zusténdigen
Auslandsvertretung zu stellen.

Wird ein Antrag bei der Auslanderbehdérde eingereicht, erfolgt die
Prifung des Antrags unter Einbeziehung fachkundiger Stellen wie
zum Beispiel die zustandige Gewerbebehdrde, die zustandige In-
dustrie- und Handelskammer, Handwerkskammer oder sonstige
offentlich-rechtliche Berufsvertretungen. Die jeweiligen Stellung-
nahmen sind fir die Auslédnderbehdrde nicht bindend, da die
Auslanderbehdérde die alleinige Entscheidungsbefugnis Gber den
Antrag hat. Die Auslanderbehérde teilt ihre Entscheidung Uber den
Antrag dem Antragsteller schriftlich mit.

Handelt es sich um einen Antrag, welche bei einer Auslandsvertre-
tung gestellt wird, bittet diese um Stellungnahme der zustandigen
deutschen Auslanderbehérde. Aufgrund der schutzbedurftigen
Daten erfordert der Versand der Daten eine besondere hohe Si-
cherheitsmaBnahme und nimmt daher durchschnittlich zwei bis drei
Wochen in Anspruch. Die Auslanderbehérde prift die Unterlagen
und holt sich weitere Informationen ein. Nach Abschluss der Bear-
beitung gibt die Ausléanderbehérde eine Stellungnahme an die
Auslandsvertretung ab. Diese trifft dann in alleiniger Zustandigkeit
die Entscheidung Uber den Antrag des Aufenthaltstitels zur Aus-
Ubung einer selbstandigen Erwerbstatigkeit.

Der Eintrag zur Ausiibungsberechtigung einer selbstandigen Er-
werbstéatigkeit im Pass muss vor Gewerbeanmeldung erfolgen.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Je nachdem, wo der Antrag zur Genehmigung zur Auslbung einer
selbsténdigen Tatigkeit gestellt wird, sind die Zeiten bis zur Ge-
nehmigungserteilung unterschiedlich.

In der Regel ein zeitaufwendiges Verfahren mit mehreren Behér-
dengéangen. Bezlglich des Zeitaufwands bei der Auslanderbehdrde
oder bei den Auslandsvertretungen bestehen keine belastbaren
Erkenntnisse.

Die Gebuhren fiir die Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis / eines
Aufenthaltstitels mit der Genehmigung zur Ausiibung einer selb-
standigen Tatigkeit bestimmen sich nach der
Aufenthaltsverordnung (AufenthV) und betragen zwischen 40,00 €
und 200,00 €, wobei auch Befreiungen und Ermé&Bigungen mdglich
sind.

Datensatz und
Belegdokumente

In einem konkreten Beispiel fir die Freie und Hansestadt Hamburg
ist ein Formulare ,,Antrag auf Erteilung einer Aufenthaltserlaubnis
oder einer Niederlassungserlaubnis” mit 39 Datenfeldern auszufil-
len. Des Weiteren sind dem Antrag zwei Lichtbilder beizufligen.

Regionale Vari-
anten

Es sind unterschiedliche, regionale Varianten von Formularen vor-
handen.
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2.2 Rechtsformbezogene Verfahren

2.2.1 Anmeldung zur Registereintragung

Typ

Rechtsformbezogene Verfahren

Ziel

Mit der Eintragung in das Handelsregister soll Klarheit fir Rechts-
verhaltnisse (Schuldverhéltnisse) geschaffen werden, welche
Handelsgeschéafte betreffen. Aus Sicht des Grlinders ist es zu-
néchst wichtig zu bestimmen, welche Rechtsform fir ihn in Betracht
kommt und ob ein Zwang fir eine Eintragung in ein Register fir
diese Rechtsform besteht. Z.B. bei der Griindung einer GmbH ist es
Pflicht sich in das Handelsregister eintragen zu lassen. Wéhlt der
Grinder die Rechtsform einer GmbH ist sein Ziel die Haftung fur
das zu griindende Unternehmen zu beschranken. Einschlagiges
Ziel dieses Verfahrens ist die Anmeldung zur Registereintragung.

Rechtsgrundlage

Der Zwang fir eine Eintragung und die Bereiche der Eintragungs-
pflichtigen Tatsachen und Rechtsverhaltnisse sind im
Handelsgesetzbuch (HGB) und einschlagigen Spezialgesetzen wie
dem Gesetz betreffend die Gesellschaften mit beschrankter Haf-
tung (GmbHG), dem Aktiengesetz (AktG),
Partnerschaftsgesellschaftsgesetz (PartGG), dem Genossen-
schaftsgesetz (GenG) und dem Biirgerlichen Gesetzbuch (BGB)
geregelt.

Darliber hinaus regelt § 12 HGB i. V. m. § 129 BGB dass die An-
meldungen zur Eintragung und Einreichung der Dokumente in
elektronischer Form zu erfolgen hat.

Wann

Geht man davon aus, dass die Anmeldungen flr eine zu griindende
Unternehmung bzw. die Genehmigungsverfahren flr die registrierte
Firmierung stattfinden sollen, so ist die Anmeldung zur Registerein-
tragung am Anfang des Prozesses einer Unternehmensgriindung
durchzuflhren (in der Regel parallel oder nach Abschluss der Ge-
nehmigungsverfahren).

Ein Ausnahme spielt dabei die Méglichkeit einer GmbH in Griin-
dung im Zusammenspiel mit einer Unternehmensgriindung fir ein
nicht erlaubnispflichtiges Gewerbe. Hier ist es mdglich, die Regis-
tereintragung und die Anmeldung parallel mit der
Gewerbeanmeldung durchzuflihren und so bereits ohne den ab-
schlieBenden Registereintrag die Geschéaftstatigkeit aufzunehmen.

Wer

Adressat der Eintragungspflicht ist grundsatzlich der Kaufmann, bei
Handelsgesellschaften deren organschaftlicher Vertreter, bei Akti-
engesellschaften deren Griindungsvorstand, bei Partnerschaften
samtliche Gesellschafter, bei Genossenschaften sémtliche Vor-
standsmitglieder und bei Vereinen alle vertretungsberechtigten
Vorstande. Die Anmeldung zur Eintragung in das jeweils zustandige
Register muss in beglaubigter Form erfolgen.

Inhalt

Die Eintragungen in die jeweiligen zustandigen Register haben eine
deklaratorische oder eine konstitutive Wirkung. Deklaratorisch ist
die Eintragung, wenn die Wirksamkeit eines Rechtsverhéltnisses
nicht von ihr abhangt, wahrend die Wirksamkeit eines Rechtsver-
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héltnisses bei einer konstitutiven Eintragung erst mit der Eintragung
eintritt.

Die OHG und die KG kénnen zum einen durch die Eintragung in
das Handelsregister entstehen und zum anderen durch den Beginn
der Geschéftstatigkeit. Somit hat die Eintragung in das Handelsre-
gister bei den genannten Personengesellschaften deklaratorische
Wirkung.

Die Grundung der AG und der GmbH vollzieht sich in drei zeitlichen
Abschnitten: Vorgriindungsgesellschaft, Vor-AG / Vor-GmbH und
GmbH / AG. Die notwendigen vertraglichen Absprachen der Betei-
ligten Uber die geplante Griindung einer GmbH / AG fluhren zur
Entstehung einer Vorgriindungsgesellschaft. Mit Abschluss des
notariell beurkundeten Gesellschaftsvertrages einer GmbH / Sat-
zung einer AG ist zwar eine Gesellschaft entstanden, die aber vor
ihrer Eintragung in das Handelsregister noch keine GmbH / AG ist.
Erst mit der Eintragung in das Handelsregister entstehen die Ge-
sellschaften. Die Eintragung hat somit konstitutive und nicht nur
deklaratorische Wirkung.

Ebenso werden Partnerschaften, Genossenschaften und Vereine
erst mit Eintragung in das jeweils zustédndige Register im Verhaltnis
zu Dritten wirksam.

Zustandigkeit Fir die Anmeldung zur Registereintragung sind die Notare zustan-
dig, da die Anmeldung in 6ffentlich beglaubigter Form erfolgen
muss.

Ablauf Zunachst hat der Existenzgriinder, abhangig von der Rechtsform

einen Gesellschaftsvertrag, eine Satzung oder einen Partner-
schaftsvertrag vorzubereiten, welcher beim Notar / bei der Notarin
in einem persdnlichen Termin notariell beglaubigt wird. Zudem
muss die Unterschrift der Anmeldung zur Eintragung notariell be-
glaubigt werden. Mit Ausnahme der Anmeldung zur Eintragung in
das Vereinsregister missen alle Anmeldungen zur Registereintra-
gung durch den Notar / durch die Notarin in elektronischer Form
vorgenommen werden. Zusétzlich zu der Anmeldung mussen ab-
h&ngig von der Rechtsform verschiedene Belegdokumente in
beglaubigter Form eingereicht werden. Die Anmeldung und die
Einreichung der Unterlagen erfolgt im elektronischen Rechtsver-
kehr, vorwiegend mit dem Programm EGVP - Elektronisches
Gerichts- und Verwaltungspostfach. Mit diesem Verfahren kénnen
Gerichte und Behérden mit ihren Kunden (z.B. Verfahrensbeteilig-
ten, Antragstellern) untereinander rechtsverbindliche,
verschllisselte und elektronisch signierte Nachrichten austauschen.
Um eine Zuriickweisung der Anmeldung durch das jeweils zustan-
dige Register zu vermeiden, ist es bereits vor Anmeldung zur
Eintragung ratsam, die Firmierung bei der Industrie- und Handels-
kammer hinsichtlich der Bezeichnung priifen zu lassen. Die
Bezeichnung darf nicht ber die geschéaftlichen Verhaltnisse irrefiih-
ren. Darlber hinaus muss die Namensfunktion hinreichend
individuell sein, sich von allen bereits an dem Sitz eingetragenen
Firmen deutlich unterscheiden und der Firmenname muss einen
konkreten Rechtsformzusatz, wie beispielsweise e. K., OHG, KG,
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GmbH oder AG enthalten.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Beispiel GmbH:

Der Zeitaufwand fiir eine GmbH Griindung ist bereits in verschie-
denen Studien untersucht worden. Fiir die Anmeldung beim Notar
geht man brutto von ca. 2-3 Werktagen aus, bis alle Beglaubi-
gungsschritte inklusive Uberweisungen von Geblihren abgewickelt
sind.

Die Hohe der Gebuihren fir den Notar hdngen vom so genannten
Geschaftswert ab, der sich wiederum je nach Bereich (Geschafts-
wert bei Anmeldungen zur Eintragung in das Handelsregister ,
Geschéftswert bei Vollmachten, etc.) unterschiedlich definiert. Fir
die Griindung einer GmbH mit 25.000,00 EUR Stammkapital fallen
etwa 400,00 EUR Notargebiihren an.

Datensatz und
Belegdokumente

Beispiel GmbH:

Aus Sicht des Griinders sind hier keine Formulare auszufillen. Es
sind lediglich Unterschriften unter dem Antragsformular / der An-
meldung zur Eintragung bzw. den vorzulegenden Belegdokumente
zu leisten. Des Weiteren sind beispielsweise bei einer Grindung
einer GmbH folgende Belegdokumente zur Anmeldung beizubrin-
gen:

GmbH-Grindung (§ 8 Abs. 1 GmbHG):

Der Gesellschaftsvertrag und im Fall des § 2 Abs. 2 die
Vollmachten der Vertreter, welche den Gesellschaftsver-
trag unterzeichnet haben, oder eine beglaubigte Abschrift
dieser Urkunden.

Legitimation der Geschéaftsfiihrer sofern dieselben nicht
bereits im Gesellschaftsvertrag bestellt sind.

Eine von den Anmeldenden unterschriebene Liste der Ge-
sellschafter, aus welcher Name, Vorname, Geburtsdatum
und Wohnort der Gesellschafter sowie der Betrag der von
einem jeden Gesellschafter Glbernommenen Stammeinlage
ersichtlich ist.

Falls Sacheinlagen geleistet worden sind, die Vertrage, die
den Festsetzungen zugrunde liegen oder zu ihrer Ausfih-
rung geschlossen worden sind und der
Sachgriindungsbericht.

Wenn Sacheinlagen vereinbart sind, Unterlagen dariber,
dass der Wert der Sacheinlagen den Betrag der dafiir U-
bernommenen Stammeinlagen erreicht.

In dem Fall, dass der Gegenstand des Unternehmens der staatli-
chen Genehmigung bedarf, die Genehmigungsurkunde.

Regionale Vari-
anten

Regionale Unterschiede sind bei der Anmeldung zur Eintragung in
das Vereinsregister zu finden. In 6 von 16 Bundesléandern (Baden-
W rttemberg, Bayern, Hamburg, Rheinland-Pfalz, Saarland, Sach-
sen-Anhalt) ist eine Anmeldung elektronisch méglich. In den

anderen Bundeslandern ist die Anmeldung in Papierform einzurei-
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chen. Eine Umsetzung der elektronischen Form ist in weiteren
Bundeslandern geplant.

2.2.2 Verfahren zur Registereintragung

Im Folgenden wird auf die Eintragung in das Handelsregister eingegangen, da eine
Griindung in den hiervon betroffenen Rechtsformen von gréBerer Bedeutung ist.

Typ

Rechtsformbezogene Verfahren

Ziel

Ziel ist Eintragung in das Handelsregister

Rechtsgrundlage Folgende Gesetze sind die Grundlage fir die Eintragung von be-

stimmten Rechtsformen in das Handelsregister:
Eingetragener Kaufmann - §§ 1 ff HGB;
OHG - §§ 106, 108 HGB;
KG - §§ 161,162 HGB i. V. m. §§ 105, 106 HGB

GmbH - § 7GmbHG, § 8 GmbHG i. V. m. § 12 Abs. 2
HGB;

AG - §36 AKiG, § 37 AkiG i. V. m. § 12 Abs. 2 HGB;

Wann

Die Registereintragung folgt im Anschluss der Anmeldung zur Ein-
tragung in das Handelsregister und der anschlieBenden Priifung
der Eintragungsvoraussetzungen. Der Griinder selber kommt mit
der Einreichung der Anmeldung nicht in Kontakt, da diese von ei-
nem Notar / einer Notarin vorgenommen wird.

Wer

Die Handelsregistereintragung findet Anwendung auf Personenge-
sellschaften (z.B. OHG, KG, GmbH & Co. KG), Einzelkaufleute
(z.B. eingetragener Kaufmann e. K.) und Kapitalgesellschaften (z.B.
GmbH, AG, KGaA)

Inhalt

Far die oben genannten Einzelkaufleute, Personengesellschaften
und Kapitalgesellschaften ist eine Eintragung in das Handelsregis-
ter verpflichtend. Das Handelsregister in Deutschland ist ein
offentliches Verzeichnis, das Eintragungen Ulber die angemeldeten
Kaufleute im Bezirk des zusténdigen Registergerichts fuhrt. Das
Register besteht aus zwei Abteilungen, Abteilung A und Abteilung
B, welche mit HRA bzw. HRB abgekiirzt werden. Einzutragen im
Handelsregister der Abteilung A sind Einzelkaufleute und Perso-
nengesellschaften (OHG, KG). Kapitalgesellschaften (GmbH, AG)
werden in Abteilung B des Handelsregisters eingetragen. Das Han-
delsregister dient der Bekanntmachung einiger fur den
Rechtsverkehr mit Kaufleuten wesentlicher Rechtsverhéltnisse und
dient der Publizitats-, Kontroll- und Beweisfunktion. Zusétzlich wird
durch die Eintragung der Firmenname gegeniber gleich- oder &hn-
lich lautenden Firmierungen an demselben Ort oder in derselben
Gemeinde geschitzt.

Zustandigkeit

Zustandig fur den Eintrag in das Handelsregister ist das Registerge-
richt, welches i.d.R. das Amtsgericht ist.
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Ablauf

Die Anmeldung zur Eintragung in das Handelsregister Gbernimmt
der Notar/ die Notarin in elektronischer Form, gem. § 12 HGB i. V.
m. § 129 BGB. Nach Priifung der Anmeldung durch das Register-
gericht und ggf. Einholung eines Gutachtens bei der zustandigen
Industrie- und Handelskammer Uber die Firmierung erfolgt die Ein-
tragung in das Handelsregister, sofern die Prifung keine dem
entgegenstehenden Griinde ergeben hat.

Handelt es sich bei dem Unternehmen um ein erlaubnispflichtiges
Gewerbe, ist es zwingend erforderlich, dass fir die Eintragung in
das Handelsregister zusatzlich die Genehmigung der zusténdigen
Behorde vorliegt. Soweit noch keine Genehmigung vorgelegt wer-
den kann, fordert das Registergericht bei der Behérde, welche fir
die Genehmigung zustandig ist, eine Stellungnahme an. Wird eine
Genehmigung erteilt, erhalt das Registergericht eine positive Stel-
lungnahme und die Eintragung in das Handelsregister kann
erfolgen. Der Griinder erhalt eine beglaubigte Kopie des Eintrags
zugesandt.

Mit der Eintragung in das elektronische Handelsregister wird
zugleich die elektronische Bekanntmachung im Unternehmensre-
gister ausgeldst. Nur noch bis zum 31.12.2008 muss die
Bekanntmachung zusatzlich in einer Tageszeitung oder einem
sonstigen Blatt erfolgen.

Die Eintragung in das Handelsregister sollte vor der Gewerbean-
meldung angemeldet und erfolgt sein, wenn das Unternehmen
bereits bei der Gewerbeanmeldung mit der endgultigen Firmierung
auftreten mdchte.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Beispiel GmbH:

Der Zeitaufwand fiir eine GmbH Griindung ist bereits in verschie-
denen Studien untersucht worden. Fiir die Registereintragung geht
man inklusive Uberweisungen von Gebiihren von einer Bruttozeit
von ca. 8 Werktagen aus (gilt nur bei einer so genannten Kosten-
starksagung durch Notar); bei einer Bankiberweisung des
Grinders an das Registergericht kann die Eintragung / Veroffentli-
chung bis zu 10 Tage langer dauern.

Beim Amtsgericht entstehen fur die Entgegennahme, Priifung Auf-
bewahrung der zum Handelsregister einzureichenden Unterlagen
und fur die Eintragung in das Handelsregister Gebuhren. Die Kos-
ten flr die Eintragung ergeben sich aus dem Gesetz Uber die
Kosten in Angelegenheiten der freiwilligen Gerichtsbarkeit (Kosten-
ordnung - KostO) i. V. m. Handelsregistergebuhrenverordnung
(HRegGebV). Auch bei einer Zurlickweisung von Anmeldungen
zum Handelsregister werden Gebihren aufgrund der KostO i. V. m.
HRegGebV erhoben. Bei eine GmbH entstehen zur Zeit Gerichts-
kosten von ca. 250 EUR.

Datensatz und
Belegdokumente

Die Datenséatze und Belegdokumente sind bereits mit der Anmel-
dung zur Eintragung (siehe oben) eingereicht.

Regionale Vari-
anten

Auf Landesebene gibt es spezielle Grundlagen der Gerichte und
Behérden, z.B. die Verordnung Uber den elektronischen Rechtsver-
kehr Hamburg.
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2.3 Allgemeine Meldeverfahren

2.3.1 Gewerbeanmeldung

Typ

Meldeverfahren / Informationspflichten

Ziel

Anmeldung eines selbstandigen Gewerbes

Rechtsgrundlage

Die gewerberechtliche Anzeigepflicht ergibt sich aus § 14 Gewer-
beordnung (GewO).

Wann

Die Gewerbeanmeldung findet unmittelbar vor der Aufnahme der
Geschéaftstatigkeit statt. Dieses liegt bei erlaubnisfreien Gewerben
am Anfang fir alle anderen Unternehmensgriindungen etwa in der
Mitte des Prozesses der formalen Unternehmensgrindung.

Wer

Dieses Verfahren findet Anwendung auf jede Aufnahme einer ge-
werblichen Tétigkeit in Deutschland. Ausgenommen von der
Gewerbeanmeldung sind Tatigkeiten als Freiberufler, die Urproduk-
tion (z. B. Land- und Forstwirtschaft, Garten- und Weinbau,
Fischerei, Bergbau) sowie die Verwaltung des eigenen Vermdgens
(z. B. Vermietung, Verpachtung eigener Gebaude oder Grundsti-
cke). Anzeigepflichtig ist bei Griindung eines Einzelunternehmen
der Inhaber, bei der Griindung einer GbR jeder Gesellschafter, bei
einer eingetragenen Personengesellschaft, beispielsweise OHG
oder KG jeder geschéftsfihrender Gesellschafter und bei Kapital-
gesellschaften die gesetzlichen Vertreter.

Inhalt

Trotz Gewerbefreiheit ist in Deutschland jede Aufnahme einer ge-
werblichen Tétigkeit anzeigepflichtig, unabhéngig davon, ob diese
Tatigkeit haupt- oder nebenberuflich ausgelibt wird. Auch die Uber-
nahme eines bereits bestehenden Gewerbebetriebes oder die
Erdffnung einer weiteren Filiale muss angemeldet werden.

Zustandigkeit

Die Gewerbeanmeldung ist bei der zustédndigen Behdrde anzuzei-
gen. Die zustandige Behdrde kann aufgrund der
Landerzustéandigkeiten fiir die Ausfliihrung der Gewerbeordnung
unterschiedlich sein. Vorwiegend zustandig ist das 6rtliche Gewer-
beamt bzw. Ordnungsémter am Sitz des Unternehmens.

Ablauf

Der Gewerbetreibende teilt der zustandigen Behdrde persoénlich
oder schriftlich durch die Anmeldung mit, dass er eine konkret zu
bezeichnende gewerbliche Tatigkeit beginnen méchte. Es handelt
sich nicht um die Beantragung einer Genehmigung, da angesichts
der grundsétzlichen Gewerbefreiheit nur fir bestimmte Branchen
gesonderte Erlaubnisse erforderlich sind. Die zustéandige Behérde
hat den Empfang der Anzeige innerhalb von drei Tagen zu be-
scheinigen.

Mit Gewerbeanmeldung erfolgt die Eintragung in das Gewerbere-
gister der zustandigen Behdrde (Stadt oder Gemeinde). Nicht zu
verwechseln mit dem beim Bundeszentralregister geflihrten Ge-
werbezentralregister, in dem gewerberechtliche VerstéBe
aufgezeichnet werden.

Mit der Anmeldung und Bestéatigung (auch Gewerbeschein ge-
nannt) erfolgt im Zuge einer Datenlibermittlung auf Grundlage
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verschiedener Rechtsgrundlagen eine Meldung an verschiedene
Behdérden (u. a. Finanzamt, IHK, HWK;, Arbeitsagentur, Berufsge-
nossenschaften, ggf. Bauamt, ).

Wird ein Gewerbe, zu dessen Ausilibung eine Erlaubnis, Genehmi-
gung, Konzession oder Bewilligung (Zulassung) erforderlich ist,
ohne diese Zulassung betrieben, so kann die Fortsetzung des Be-
triebes von der zustandigen Behérde verhindert werden.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Der Zeitaufwand fiir eine Gewerbeanzeige ist grundsatzlich mit
einem Behoérdengang zu erledigen und wird mit allen Wegen brutto
auf ca. 3 Stunden geschatzt.

Die Gebiihren der Gewerbeanzeigen werden von den Kommunen
festgesetzt. Sie betragen in der Regel fir die Gewerbeanmeldung
zwischen 10 und 30 EUR.

Datensatz und
Belegdokumente

In einem konkreten Beispiel fir die Freie und Hansestadt Hamburg
ist fir eine Gewerbeanzeige 1 Formular mit 37 Datenfeldern auszu-
fallen werden.

Wird die Gewerbeanmeldung persdnlich vorgenommen hat der
Existenzgriinder seinen gultigen Personalausweis bzw. seinen
Reisepass sowie eine Meldebescheinigung vorzulegen. Falls eine
andere Person mit der Anmeldung beauftragt wird, benétigt die
beauftragte Person eine Vollmacht und eine Fotokopie des Perso-
nalausweises des Griinders. Wird der Beginn eines in das
Handelsregister eingetragenen Unternehmens angezeigt, so muss
der entsprechende Handelsregisterauszug und der notariell be-
glaubigte Gesellschaftsvertrag mitgebracht werden. Bei
Unternehmen in Griindung ist der beglaubigte Gesellschaftsvertrag
ausreichend. Bei auslandischen Gewerbetreibenden ist flr die
angemeldete Tatigkeit die erforderliche Aufenthaltsgenehmigung
vorzulegen.

Bei Einreichung der Unterlagen auf dem schriftlichen Weg sind die
Unterlagen in Kopie beizuftgen.

Die Gewerbeanmeldung berechtigt nicht zur Aufnahme der gewerb-
lichen Tatigkeit, soweit noch eine besondere Erlaubnis notwendig
ist. Liegt bereits eine Genehmigung vor, so ist diese vorzulegen.

Regionale Vari-
anten

Die Antragsregelungen sind regional unterschiedlich geregelt, so ist
in Berlin z.B. die Anzeige per Fax ausreichend.

In Hamburg z.B. nimmt gem&B der Anordnung zur Durchfiihrung
der Gewerbeordnung und gewerberechtlichen Nebenvorschriften
neben dem Ortlich zusténdigen Bezirksamt (Verbraucherschutzamt)
auch die Handelskammer Hamburg die Gewerbeanmeldung entge-
gen.

2.3.2 Steuerliche Erfassung (Steuernummer)

Typ

Meldeverfahren, fir Freiberufler und fiir Gewerbetreibende ist dies
eine nachgelagerten Informationspflicht
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Ziel

Steuerliche Erfassung

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage fir die Anzeigenpflicht gegenliber dem Finanzamt
ist die Abgabenordnung (AO).

Wann

Am Ende des formalen Griindungsprozesses, meist nach der Auf-
nahme der Geschéftstatigkeit.

Wer

Die steuerliche Erfassung findet Anwendung auf jede Aufnahme
einer selbstandigen Tétigkeit in Deutschland einschlieBlich Freibe-
rufler.

Inhalt

Die Angaben des Griinders werden bendtigt, um eine zutreffende
steuerliche Erfassung durchzufiihren. Das Finanzamt entscheidet
auf Grundlage der Angaben zur Tatigkeit, ob der Griinder als ge-
werblich oder freiberuflich eingestuft wird, d.h. ob er
gewerbesteuerpflichtig ist. Nach den Angaben zum erwarteten
Gewinn entscheidet sich, wie viel Geld das Finanzamt als viertel-
jahrliche Einkommens- und Gewerbesteuervorauszahlung verlangt.
Auf Grundlage der Angaben zum erwarteten Umsatz entscheidet
sich, wie oft eine Umsatzsteuervoranmeldung abgegeben werden
muss, ob die Umsatzsteuer nach vereinbarten Entgelten (Soll-
versteuerung) oder nach vereinnahmten Entgelten
(Istversteuerung) gezahlt werden muss oder ob eine Steuerbefrei-
ung in Betracht kommt. Von Unternehmen mit Angestellten méchte
das Finanzamt dariber hinaus Informationen Uber die Lohnkonten-
fihrung und der Lohnsteuer-Anmeldung haben.

Zustandigkeit

2.3.211 Fir die steuerliche Erfassung ist das Finanzamt zu-
standig, in dessen Bezirk der Steuerpflichtige seinen
Wohnsitz oder in Ermangelung eines Wohnsitzes sei-
nen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Ablauf

Die steuerlich Anzeigepflicht ergibt sich aus den §§ 137 bis 139
Abgabenordnung (AO). Mit der Gewerbeanmeldung hat der Exis-
tenzgrinder aus dem Bereich der gewerblichen Tétigkeit
gleichzeitig die Anzeige Uber seine Erwerbstéatigkeit vorgenommen.
GemanB § 138 Abs. 1 AO hat die fir die Gewerbeanmeldung zu-
standige Behdérde unverziglich das zusténdige Finanzamt von dem
Inhalt der Gewerbeanmeldung zu unterrichten. Nachdem die Mel-
dung beim zustandigen Finanzamt eingegangen und bearbeitet
worden ist, erhélt der Existenzgriinder seine Steuernummer und
Formulare. Diese sind ausgefullt zuriickzusenden. In seltenen Fal-
len kommt es vor, dass der Griinder trotz der Gewerbeanmeldung
keine Rickmeldung des Finanzamtes erhalt.

GemanB § 137 AO ist der Griinder einer GmbH oder AG dennoch
verpflichtet das Unternehmen innerhalb eines Monats nach Ge-
schaftsaufnahme beim zusténdigen Finanzamt anzuzeigen.

Sofern es sich um eine freiberufliche Tétigkeit handelt, muss der
Existenzgriinder gemaB § 138 Abs. 1 AO nach der Griindung sei-
ner Kanzlei, seiner Praxis oder seines Ateliers die Anmeldung beim
Finanzamt formlos vornehmen. Er erhalt dann seine Steuernummer
und Formulare vom zustandigen Finanzamt. Diese sind ausgefullt
zuriickzusenden.
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Unternehmen, welche am innergemeinschaftlichen Warenverkehr
der EU teilnehmen mdchten, also Waren innerhalb des EU-
Gemeinschaftsgebietes liefern oder erwerben mdchten, bendtigen
eine Umsatzsteueridentifikationsnummer (USt-IdNr.). Der Antrag
auf Erteilung einer USt-IdNr. kann direkt bei der Steuerlichen Erfas-
sung gestellt werden.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Das Verfahren selbst ist ohne Behérdengang durchfiihrbar und
beinhaltet lediglich das Ausflllen eines Formulars sowie das posta-
lische Einreichen der ausgefillten Dokumente. Dennoch ist beim
Ausflllen der Antrage in der Regel mit erheblichem Zeitaufwand auf
Seiten des Griinders zu rechnen, da hier zur korrekten, im Sinne
des Griinders optimierten Ausflllung des Antrages ein Steuerbera-
ter eingeschaltet werden sollte. Der gesamte Zeitaufwand brutto
inklusive Bearbeitungszeit beim Finanzamt (um das Formular an
den Griinder zu versenden) bzw. Zeit fiir postalische Sendung liegt
zwischen 6 —7 Werktagen.

Fur die steuerliche Erfassung (Erteilung einer Steuernummer, einer
USt-IdNr.) erhebt das Finanzamt keine Geblhren. Das Honorar flr
den Steuerberater liegt zwischen 200 — 300 EUR.

Datensatz und
Belegdokumente

Mit den Fragebdgen erfragt das Finanzamt vornehmlich allgemeine
Informationen zum Unternehmen, sowie Informationen zur Gewin-
nermittlung und Daten zur Anmeldung und Abfiihrung der Lohn-
und Umsatzsteuer. Die relevantesten Fragebdgen (steuerliche
Erfassung fir die jeweiligen Rechtsformen), ohne Anlagen sind
bezogen auf die Rechtsform inhaltlich unterschiedlich und beinhal-
ten zwischen 74 und 110 Datensétze.

Beschaftigt das neu gegriindete Unternehmen Arbeitnehmer, muss
der Grunder zusétzlich den Fragebogen zu erstmaliger oder erneu-
ter Beschaftigung von Arbeitnehmern auszufillen.

Soweit fiir den Griinder relevant sind folgende Belegdokumente
beizufigen:

- Teilnahmeerklarung fur das Lastschrifteinzugsverfahren
- Empfangsvolimacht

- Handelsregisterauszug

- Erdffnungsbilanz

- Gesellschaftsvertrag

- Erklarung uber die gesellschaftsrechtlichen Vereinbarun-
gen

Regionale Vari-
anten

Es sind keine regionalen Unterschiede vorhanden.
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2.3.3 Beantragung einer Betriebsnummer

Typ

Nachgelagerte Informationspflicht

Ziel

Erlangung einer Betriebsnummer bei der Bundesanstalt fir Arbeit
(BA)

Rechtsgrundlage

Rechtsgrundlage hierflr ist § 28a Absatz 3 Nr. 6 Sozialgesetzbuch
IV (SGB IV) i. V. m. § 5 Absatz 5 der Verordnung Uber die Erfas-
sung und Ubermittlung von Daten fiir die Trager der
Sozialversicherung (Datenerfassungs- und Ubermittlungsverord-
nung (DEUV).

Wann

Am Ende des formalen Griindungsprozesses meist nach der Auf-
nahme der Geschéftstatigkeit.

Wer

Sobald ein Arbeitgeber Arbeitnehmer beschaftigen méchte (auch
bei geringflgiger Beschaftigung), benétigt er eine Betriebsnummer.
Der Antrag kann neben dem Arbeitgeber auch der Steuerberater
oder das Buchfihrungsbiro beantragen.

Inhalt

Die Betriebsnummer dient u.a. zur Identifikation der Arbeitgeber
und ihrer Arbeitnehmer bei der Sozialversicherung. Dariiber hinaus
ist die Nummer auch wichtig, wenn der Arbeitgeber betriebsbezo-
gene Arbeitsgenehmigungen bendtigt oder der
Berufsgenossenschaft einen Unfall anzeigen muss. Weiterhin ist
das Meldeverfahren Grundlage fir die Erfullung des gesetzlichen
Auftrages der Bundesagentur fir Arbeit, Umfang und Art der Be-
schéftigung sowie die Lage und Entwicklung des Arbeitsmarktes in
beruflicher, regionaler und wirtschaftlicher Hinsicht zu beobachten.

Zustandigkeit

Die Vergabe der Betriebsnummern sowie die Erfassung der in
diesem Zusammenhang erforderlichen Betriebsdaten erfolgt seit
1.1.2008 bundesweit durch den zentralen Betriebsnummern-
Service (BNS) der Bundesagentur fir Arbeit (BA) in Saarbriicken.

Lediglich in folgenden drei Ausnahmefallen ist eine andere Stelle
zustandig.

a) Die Minijob-Zentrale der Deutschen Rentenversicherung
Knappschaft-Bahn-See ist fir die Meldung zusténdig, wenn
es sich um einen Privathaushalt handelt, der noch nie eine
Betriebsnummer erhalten hat und Arbeithehmer beschéftigt,
die Tatigkeiten in dem privaten Haushalt ausschlieBlich auf
400 Euro-Basis verrichten.

b) Die Deutsche Rentenversicherung Knappschaft-Bahn-See ist
dariber hinaus zusténdig, soweit es sich um einen
knappschaftlichen Betrieb (Gewinnung von Mineralien, z.B.
Kohle u.s.w.) handelt, welcher Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen einsetzt oder Arbeitnehmer beschaftigt, die
knappschaftliche Arbeiten auf Schachtanlagen verrichten
oder zu Sanierungsarbeiten im Tagebau eingesetzt werden.

c) Gehort der Betrieb der See-Berufsgenossenschaft an, so ist
auch in diesem Fall die Deutsche Rentenversicherung
Knappschaft-Bahn-See, Bereich See-Krankenkasse zustén-
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dig.

Ablauf

Soweit der Griinder Arbeitnehmer beschaftigt, ist der Beginn der
versicherungspflichtigen Beschéftigung mit der ersten Lohn- und
Gehaltsabrechnung, spétestens innerhalb von sechs Wochen nach
ihrem Beginn, zu melden. Eine Betriebsnummer kann telefonisch,
schriftlich, per Fax oder Mail beantragt werden. Dem Unternehmen
wird eine schriftliche Mitteilung Gber die Betriebsnummer mit der
Post zugesandt. Die Betriebsnummer kann aber vorher bereits
telefonisch mitgeteilt werden.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Das Verfahren selbst ist ohne Behérdengang durchfiihrbar und
beinhaltet lediglich das Ausflllen eines Formulars sowie das posta-
lische Einreichen der ausgefillten Dokumente. Der gesamte
Zeitaufwand brutto inklusive Bearbeitungszeit bei der BA (um das
Formular an Griinder zu versenden) bzw. Zeit fir postalische Sen-
dung liegt bei ca. 1 Kalenderwoche.

AuBer dem Porto / Briefumschlag entstehen keine Kosten.

Datensatz und
Belegdokumente

Das Formular zur Beantragung der Betriebsnummer umfasst bun-
deseinheitlich 63 Datenfelder.

Es sind keine Belegdokumente durch den Griinder zu erbringen.

Regionale Vari-
anten

Regionale Varianten sind nicht vorhanden

2.3.4 Meldepflicht bei der gesetzlichen Krankenkasse

Typ

Nachgelagerte Informationspflicht

Ziel

Erflllung der Meldepflicht zur Krankenversicherung und Erlangung
einer Krankenversicherung.

Rechtsgrundlage

Gesetzliche Grundlage bildet das SGB V. In einigen Berufssparten
gelten Sonderregelungen durch branchenspezifische Gesetze (z.B.
Kiinstlersozialversicherungsgesetz (KSVG)). Die Meldepflicht zur
Krankenversicherung ergibt sich explizit aus § 198 SGB V i.V.m. §§
28 a bis 28 ¢ SGB V. Daneben findet die Verordnung Uber die
Erfassung und Ubermittlung von Daten fiir die Trager der Sozial-
versicherung (DEUV) Anwendung.

Wann

Am Ende des formalen Griindungsprozesses meist nach der Auf-
nahme der Geschéftstatigkeit.

Wer

Die Meldung zur Krankenkasse betrifft zum einen den Existenz-
grinder selbst, in dem er bei einer Krankenkasse eine freiwillige
gesetzliche Krankenversicherung oder eine private Krankenversi-
cherung abschlieBt.

Zum anderen ist ein Arbeitgeber verpflichtet seine Beschaftigten bei
einer gesetzlichen Krankenkasse anzumelden. Der Arbeitnehmer
bestimmt bei welcher Krankenkasse er Mitglied werden mdéchte.
Alternativ zur gesetzlichen Krankenversicherung gibt es private
Krankenversicherungen. Privat krankenversichern kénnen sich nur
Arbeitnehmer, die eine gewisse Einkommensgrenze tberschreiten.
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Inhalt

Die gesetzliche Krankenversicherung ist Bestandteil des Sozialver-
sicherungssystems in Deutschland. Sie dient der Erhaltung und
Wiederherstellung der Gesundheit im Krankheitsfalle und sichert
gegen die unmittelbaren wirtschaftlichen Folgen der Krankheit ab.

Bei der privaten Krankenversicherung ist der Umfang der Leistun-
gen durch den Vertrag bestimmt und kann von
Versicherungsnehmer zu Versicherungsnehmer unterschiedlich
sein.

Zustandigkeit

Trager der gesetzlichen Krankenversicherung sind die Allgemeinen
Ortskrankenkassen (AOK), Innungskrankenkassen (IKK), Betriebs-
krankenkassen (BKK), Bundesknappschaft als Trager der
knappschaftlichen Krankenversicherung und Ersatzkassen.
Daneben gibt es zahlreiche private Krankenkassen.

Ablauf

Als Grinder ist man selbst fir die Absicherung im Krankheitsfall
verantwortlich. War der Griinder bereits vor seiner Selbstandigkeit
als Pflichtmitglied oder freiwillig in der gesetzlichen Krankenversi-
cherung oder einer Ersatzkasse versichert, kann er in der Regel
Mitglied der Versicherung bleiben. Einen Antrag auf eine freiwillige,
gesetzliche Mitgliedschaft bei der Krankenversicherung muss der
Grinder spatestens 3 Monate nach Ende der Versicherungspflicht-
stellen. Alternativ kann er einen Versicherungsantrag bei einer
Privaten Krankenversicherung stellen.

Daneben ist der Unternehmer verpflichtet seine Arbeitnehmer, bei
einer von dem Arbeitnehmer auserwahlten Krankenkasse anzumel-
den. Der Personenkreis der zu meldenden Personen erstreckt sich
u.a. auf:

- Beschéftigte, die kranken-, pflege-, renten- oder nach dem
Recht der Arbeitsférderung versicherungspflichtig sind,

- Beschaftigte, fir die Beitragsanteile zur Rentenversiche-
rung oder nach dem Recht der Arbeitsférderung zu zahlen
sind,

- geringflugig Beschéftigte,

- Leiharbeitnehmer,

- Bezieher von Entgeltersatzleistungen,
- Wehr- und Zivildienstleistende.

Der Beginn einer versicherungspflichtigen Beschaftigung ist mit der
ersten Lohn- und Gehaltsabrechnung, spatestens innerhalb von
sechs Wochen nach ihrem Beginn, der vom Arbeitnehmer auser-
wéhlten Krankenkasse zu melden. Die Anmeldung erfolgt in
elektronischer Form. Fiir die Ubermittiung der Daten stellt die ITSG
(Informationstechnische Servicestelle der gesetzlichen Krankenver-
sicherung GmbH) im Auftrag aller Spitzenverbande der
Krankenkassen zwei Softwarelésungen (sv.net und dakota) zur
Verflugung. Der Arbeitgeber sendet das Formular in elektronischer
Form an das Verarbeitungszentrum / die Annahmestelle der jeweili-
gen Krankenkasse. Daraufhin erhalt der Arbeitgeber ein
Sendeprotokoll per E-Mail, welches bestéatigt, dass der Datensatz
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angekommen ist oder die Datenlieferung fehlerhaft ist. Das Verar-
beitungszentrum / die Annahmestelle verschickt den Datensatz
nach Erhalt und Prifung an die zusténdige Krankenkasse, welche
die Verarbeitung der Daten vornimmt. Nur in seltenen Fallen wird
eine Meldung in schriftlicher Form von den Krankenkassen entge-
gengenommen.

Die Krankenkasse reicht die Daten an dem Rentenversicherungs-
trédger weiter, so dass eine Meldung der Arbeithehmer bei dem
Rentenversicherungstréager nicht mehr notwendig ist.

Die Krankenkasse erhalt vom Arbeitgeber die monatlichen Sozial-
versicherungsbeitrage, welche anteilig von der Krankenkasse an
den Rentenversicherungstrager und an die Bundesagentur flr
Arbeit weitergereicht werden.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Die Meldung des Griinders bei der Krankenkasse ist ohne Behor-
dengang durchfiihrbar und beinhaltet lediglich das Ausfillen eines
Formulars sowie das postalische Einreichen der ausgefillten Do-
kumente. Der gesamte Zeitaufwand brutto inklusive
Bearbeitungszeit bei der zustédndigen Krankenkasse (um das For-
mular an Griinder zu versenden) bzw. Zeit fir postalische Sendung
liegt bei ca. 1 Kalenderwoche. AuBer dem Porto / Briefumschlag
entstehen keine Kosten.

Far die Anmeldung der Arbeitnehmer hat der Griinder, deren Buch-
halter oder deren Steuerberater die Meldung an die Krankenkasse
in elektronischer Form vorzunehmen. Daflir muss eine der beiden
angebotenen Software (sv.net oder dakota) vorhanden sein. Der
gesamte Zeitaufwand inklusive Bearbeitungszeit bei der zusténdi-
gen Krankenkasse liegt bei ca. 1 Kalenderwoche. Dem Griinder
entstehen keine direkten Kosten fir die Anmeldung der Mitarbeiter.

Datensatz und
Belegdokumente

In einem konkreten Beispiel fir eine freiwillig gesetzliche Kranken-
versicherung eines Grinders bei der AOK Rheinland/Hamburg ist
ein Formular mit 55 Datenfeldern auszuflllen.

Die elektronische Anmeldung der Arbeitnehmer bei den jeweiligen
Krankenkassen enthalt 45 Datenfelder.

Es sind keine Belegdokumente durch den Griinder zu erbringen.

Regionale Vari-
anten

Es sind keine regionalen Varianten bekannt.

2.3.5 Meldepflicht bei der gesetzlichen Rentenversicherung

Typ

Nachgelagerte Informationspflicht

Ziel

Ziel des Unternehmers kann es sein, die persénliche versiche-
rungsrechtliche Stellung feststellen zu lassen, um von der
gesetzlichen Rentenversicherung befreit zu werden. Andererseits
kann der Grinder sich fur die gesetzliche Rentenversicherung
freiwillig versichern, sofern keine Pflichtmitgliedschaft vorgeschrie-
ben ist.
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Darlber hinaus ist es Ziel die Beschéaftigten des Griinders bei der
gesetzlichen Rentenversicherung anzumelden. Allerdings erfolgt
eine Anmeldung der Beschaftigten Uber die jeweils vom Arbeitneh-
mer gewdahlte Krankenkasse / Krankenversicherung.

Rechtsgrundlage

Gesetzliche Grundlage bildet das SGB VI.

Wann

Am Ende des formalen Griindungsprozesses meist nach der Auf-
nahme der Geschéftstatigkeit.

Wer

Die versicherten Personen untergliedern sich in Pflichtversicherte,
freiwillig Versicherte, Anrechnungszeitversicherte und geringflgig
Beschéftigte ohne Verzicht auf die Versicherungsfreiheit. Mithin
betrifft die Meldung zur gesetzlichen Rentenversicherung zum ei-
nen den selbstandig Tatigen persénlich und zum anderen
beschéftigte Mitarbeiter.

Der Meldepflicht fiir die Beschéftigten muss der Griinder bzw. der
Arbeitgeber nachkommen. Da eine Meldung bei der Krankenkasse
Uber die Beschéftigung eines Arbeitnehmers ausreichend ist und
diese wiederum den Rentenversicherungstrager benachrichtigt,
wird die Meldung gegeniber der gesetzlichen Rentenversicherung
der Beschaftigten hier auch nicht weiter betrachtet.

Der selbstandig Tatige hat sich unverziiglich nach Unternehmens-
grindung beim Rentenversicherungstrager zu melden, um dort die
Feststellung einer Pflichtversicherung zu beantragen. In der gesetz-
lichen Rentenversicherung sind kraft Gesetzes, d. h. ohne dass es
eines entsprechenden Antrags bedarf, insbesondere folgende
Selbstandige versicherungspflichtig:

Lehrer und Erzieher, die keine versicherungspflichtigen
Arbeitnehmer beschéftigen,

Pflegepersonen, die in der Kranken-, Wochen-, Sduglings-
oder Kinderpflege tatig sind und keinen versicherungs-
pflichtigen Arbeitnehmer beschétftigen,

Hebammen und Entbindungspfleger,
Klnstler und Publizisten,

Gewerbetreibende im Handwerksbetrieb, die in der Hand-
werksrolle eingetragen sind und in ihrer Person die fur die
Eintragung in die Handwerksrolle erforderlichen Voraus-
setzungen erflllen,

Selbstandige mit einem Auftraggeber, die keine versiche-
rungspflichtigen Arbeitnehmer beschaftigen und die auf
Dauer und im Wesentlichen nur fir einen Auftraggeber té-
tig sind,

Bezieher eines Existenzgriindungszuschusses (branchen-
abhangig).

Selbstandig Tatige, die nicht zu den o. a. pflichtversicherten Selb-
standigen z&hlen, kénnen die Versicherungspflicht beantragen

Inhalt

Die gesetzliche Rentenversicherung ist Bestandteil des Sozialversi-
cherungssystems in Deutschland und dient der Alterssicherung der
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abhangig Beschaftigten, die im Wesentlichen durch deren
Zwangsteilnahme im Umlageverfahren finanziert wird, sowie weite-
rer Personen, die der Versicherungspflicht unterliegen, freiwillig
Beitrdge zahlen oder als versichert gelten. Wer Beitrage aufgrund
einer Versicherungspflicht oder einer freiwilligen Versicherung ein-
zahlt, bezahlt die Renten der aus dem Arbeitsleben
Ausgeschiedenen und erwirbt einen Anspruch auf seine eigene
Rente.

Zustandigkeit

Zustandig sind die Rentenversicherungstrager (Bundestrager und
Regionaltrager) in Deutschland, welche auf Grundlage des SGB VI
Leistungen der gesetzlichen Rentenversicherung erbringen. Die
Rentenversicherungstrager firmieren unter dem gemeinsamen
Namen Deutsche Rentenversicherung. Bundestrager sind die
Deutsche Rentenversicherung Bund und die Deutsche Rentenver-
sicherung Knappschaft-Bahn-See. Von den gesetzlichen
Rentenversicherungstragern sind die privaten Rentenversicherer zu
unterscheiden, die Leistungen auf Grund privater Versicherungsver-
tréage erbringen.

Besonderheit: Fir die Versicherungsveranlagung und die Beitrags-
erhebung bei Kiinstlern und Publizisten ist die Klinstlerkasse
zustandig. (Kunstlersozialversicherung)

Ablauf

Selbstandig Tatige, die aufgrund gesetzlicher Grundlagen versi-
cherungspflichtig sind, missen sich innerhalb von drei Monaten
nach Aufnahme der Tétigkeit beim zusténdigen Rentenversiche-
rungstrager melden. Es ist zunachst eine formlose Meldung
moglich. Der Rentenversicherungstrager sendet dem Griinder dar-
aufhin die entsprechenden Formulare zu, die ausgefullt
zurlickgesandt werden missen.

Daneben ist es fir Griinder, welche nicht gesetzlich versiche-
rungspflichtig sind, mdglich sich bezuglich der gesetzlichen
Rentenversicherung zu befreien. Dazu ist es notwendig, das der
Grunder ein Feststellungsverfahren durchlauft. Ist eine Versiche-
rungspflicht bei der Deutschen Rentenversicherung
ausgeschlossen, so kann der Grinder sich privat durch eine Ren-
tenversicherung absichern.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Das Verfahren selbst ist ohne Behérdengang durchfiihrbar und
beinhaltet lediglich das Ausflllen eines Formulars sowie das posta-
lische Einreichen der ausgefillten Dokumente. Der gesamte
Zeitaufwand brutto inklusive Bearbeitungszeit bei der zustandigen
Behoérde (um das Formular an Griinder zu versenden) bzw. Zeit fir
postalische Sendung liegt bei ca. 2 Kalenderwochen.

Die Feststellung zur Pflichtversicherung des selbsténdig Tatigen ist
kostenfrei.

Datensatz und

Es bestehen 6 verschiedene Formulare flir verschiedene Griin-

Belegdokumente dungstypen. Sie umfassen zwischen 31 und 59 Datenfelder:

- V010: Versicherungsfreiheit von Gewerbetreibenden in
Handwerksbetrieben,

- V020: Fragebogen zur Feststellung der Pflichtversicherung
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kraft Gesetzes als selbstandig Tatiger oder Antrag auf
Pflichtversicherung als selbstandig Tatiger,

V023: Fragebogen zur Feststellung der Versicherungs-
pflicht in der Rentenversicherung fiir Selbstandige,

V070: Fragebogen zur Feststellung der Versicherungs-
pflicht aufgrund des Bezuges eines
Existenzgriindungszuschusses nach § 4211 des SGB I,

Feststellungsbogen zur versicherungsrechtlichen Beurtei-
lung eines Gesellschafter-Geschéaftsfuhrers einer GmbH
im Rahmen eines Anfrageverfahrens gemaB § 7 a Absatz
1 Satz2 SGB IV,

Folgende Belegdokumente kdnnen beispielsweise gefordert wer-

den:

Gewerbeanmeldung,
Gesellschaftsvertrag,
Arbeitsvertrag / Dienstvertrag dem Antrag beizulegen oder

Nachweis Uber einen Existenzgriindungszuschuss.

Regionale Vari-
anten

Es sind keine regionalen Unterschiede vorhanden.
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2.3.6 Meldepflicht bei dem zustandigen Unfallversicherungstra-

ger

Typ

Nachgelagerte Informationspflicht

Ziel

Der Grinder kann das Ziel verfolgen fir sich persénlich eine freiwil-
lige Unfallversicherung abzuschlieBen. Daneben ist es seine Pflicht
eine Unfallversicherung fur Mitarbeiter im Unternehmen abzu-
schlieBBen.

Rechtsgrundlage

Die gesetzliche Grundlage ist das SGB VII. Die Mitteilungspflicht
ergibt sich explizit aus § 192 Abs. 1 SGB VII.

Wann

Am Ende des formalen Griindungsprozesses meist nach der Auf-
nahme der Geschéftstatigkeit.

Wer

Der Unternehmer hat gegentber dem Unfallversicherungstrager die
Pflicht den Beginn seines Unternehmens mitzuteilen, unabhangig
davon, ob Arbeitnehmer beschéftigt werden oder nicht.

Inhalt

Aufgabe der Unfallversicherung ist es, nach MaBgabe der Vor-
schriften des Sozialgesetzbuches mit allen geeigneten Mitteln
Arbeitsunfalle und Berufskrankheiten sowie arbeitsbedingte Ge-
sundheitsgefahren zu verhlten und nach Eintritt von Arbeitsunfallen
oder Berufskrankheiten die Gesundheit und die Leistungsfahigkeit
der Versicherten mit allen geeigneten Mitteln wiederherzustellen
und sie oder ihre Hinterbliebenen durch Geldleistungen zu ent-
schadigen.

Die Griinder sind, anders als Arbeitnehmer, bei der Berufsgenos-
senschaft nicht pflichtversichert. Sie kdnnen sich freiwillig mit dem
gleichen Leistungsumfang versichern wie die Arbeitnehmer des
Unternehmens.

Zustandigkeit

Trager der gesetzlichen Unfallversicherung sind die Berufsgenos-
senschaften und die Unfallkassen. Die gewerblich und
landwirtschaftlich tatigen Unternehmen werden von den gewerbli-
chen und landwirtschaftlichen Berufsgenossenschaften erfasst.
Zustandig ist die fir die jeweilige Branche verantwortliche Berufs-
genossenschaft. Derzeit bestehen flinfunddreiBig gewerbliche
Berufsgenossenschaften und zehn landwirtschaftliche Berufsge-
nossenschaften. Die gewerblichen Berufsgenossenschaften sind
nach Wirtschaftszweigen gegliedert, die landwirtschaftlichen Be-
rufsgenossenschaften sowie die Metall-Berufsgenossenschaften
darUber hinaus auch noch nach Regionen.

Ablauf

Nach § 192 SGB VIl ist der Existenzgriinder verpflichtet sich binnen
einer Woche nach Beginn des Unternehmens bei dem zusténdigen
Unfallversicherungstréger (Berufsgenossenschaft) zu melden. Da-
bei ist anzumerken, dass es nur notwendig ist, sich bei irgendeiner
Berufsgenossenschaft zu melden. Die Mitteilung kann zun&chst
formlos erfolgen. Der Existenzgriinder erhalt daraufhin die Formula-
re zugesandt, welche er ausgefllt zuricksendet. Falls der
Existenzgriinder eine falsche Berufsgenossenschaft angeschrieben
hat, meldet diese die Daten weiter an die zustandige Berufsgenos-
senschaft.
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Die Berufsgenossenschaften erhalten dariiber hinaus vom Gewer-
beamt Informationen Uber Existenzgriindungen. Die
Dateniibermittlung ist jedoch sehr zeitaufwendig, da keine direkte
Ubermittlung zu den Berufsgenossenschaften stattfindet, sondern
das Gewerbeamt der Gemeinde die Grindung dem Landkreis mel-
det und dieser meldet es der Landesverwaltung und diese meldet
es den Landesverbé&nden der Berufsgenossenschaften, welche am
Ende die zusténdige Berufsgenossenschaft informieren.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Die Meldung des Griinders ggu. der Unfallversicherung ist ohne
Behdérdengang durchfiihrbar und beinhaltet lediglich das Ausflllen
eines Formulars sowie das postalische Einreichen der ausgefillten
Dokumente.

Wie im Vorabschnitt ,Ablauf” bereits angedeutet stellt allerdings die
Datenweitergabe innerhalb der Behérden ein erhebliches Problem
dar. Der gesamte Zeitaufwand brutto inklusive der Datenweiterlei-
tung innerhalb der Behérden sowie die Bearbeitungszeit bei der
letztlich zustandigen Behdrde (Versendung des Formulars an den
Grunder) bzw. Zeit fir postalische Sendung wird auf ca. 3 Kalen-
derwochen taxiert.

In nicht wenigen Féllen dauert die Weiterleitung allerdings erheblich
langer (bis zu mehreren Monaten). Somit sorgt diese Situation
dafir, dass ein GroBteil der Unternehmensgriinder gegen herr-
schendes Recht in Bezug auf lhre Informationspflicht bei den
zustandigen Berufsgenossenschaften verstoBen, da die Meldebe-
hérden nur unzureichend ihrer Pflicht zur Datenweitergabe
nachkommen bzw. diese sehr kompliziert organisiert sind.

Die Anmeldung ist kostenfrei.

Datensatz und
Belegdokumente

In zwei konkreten Beispielen, welche an die zwei oben definierten
Mustergriindungen (Tischler und IT-Support) angelehnt sind, haben
die Grinder jeweils eine Anmeldung zur Unfallversicherung auszu-
fullen. Fir die Meldung bei der gesetzlichen Unfallversicherung der
Verwaltungs-Berufsgenossenschaft (VBG) hat der Griinder aus
dem Bereich IT ein Formular mit 41 Datenfeldern auszufillen. Bei
der Holz-Berufsgenossenschaft (HBG) hat der Grinder ein Formu-
lar mit 39 Datenfeldern auszufillen.

In beiden Fallen sind keine Belegdokumente durch den Grinder zu
erbringen.

Regionale Vari-
anten

Es existieren unterschiedliche Formulare hinsichtlich der jeweiligen
Berufsgenossenschaften.

Seite 67



2.3.7 Pflichtmitgliedschaft bei der Industrie- und Handelskam-

mer

Typ

Nachgelagerte Informationspflicht

Ziel

Mitgliedschaft bei der IHK

Rechtsgrundlage

§ 2 Gesetz zur vorlaufigen Regelung des Rechts der Industrie- und
Handelskammern (IHKG) definiert wer der IHK als Pflichtmitglied
angehort.

Wann

Am Ende des formalen Griindungsprozesses meist nach der Auf-
nahme der Geschéftstatigkeit.

Wer

Alle Unternehmen mit Ausnahme reiner Handwerksunternehmen,
Landwirtschaften und Freiberufler, welche nicht ins Handelsregister
eingetragen sind, sind zu einer Mitgliedschaft in ihrer regionalen
Industrie- und Handelskammer verpflichtet.

Inhalt

Die Industrie- und Handelskammern haben die Aufgabe, das Ge-
samtinteresse der ihnen angehdrigen Mitgliedern in ihrem Bezirk

wahrzunehmen, fir die Férderung der gewerblichen Wirtschaft zu
wirken und dabei die wirtschaftlichen Interessen einzelner Gewer-
bezweige oder Betriebe zu berucksichtigen.

Zustandigkeit

In Deutschland gibt es insgesamt 80 regionale Industrie- und Han-
delskammern (IHK) und deren Dachorganisation Deutscher
Industrie- und Handelskammertag (DIHK). Zusténdig ist die regional
anséssige IHK, in deren Bezirk der selbsténdig Tatige seine Be-
triebsstéatte hat.

Ablauf

Die Anmeldung erfolgt auf Grundlage des § 14 Abs. 9 Nr. 1 GewO
automatisch im Rahmen der Datenibermittlung durch das Gewer-
beamt (Weitergabe einer Kopie / Durchschrift der
Gewerbeanmeldung). Der Existenzgriinder wird dann von der IHK
schriftlich aufgefordert, die bereits erfassten Daten zu kontrollieren
und evil. sind weitere Fragen zum Unternehmen zu beantworten,
die nicht aus der Gewerbeanmeldung hervorgehen.

Einige Betriebe, welche in der Handwerksrolle oder in dem Ver-
zeichnis der zulassungsfreien Handwerke oder der
handwerksahnlichen Gewerbe eingetragen sind, gehéren sowohl
der IHK als auch der HWK an. Dies ist meist dadurch verursacht,
dass die Handwerksbetriebe nebenbei einen nichthandwerklichen
oder nichthandwerksahnlichen Betriebsteil betreiben, so genannte
Mischbetriebe.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Das Verfahren selbst ist ohne Behérdengang durchfihrbar und
beinhaltet lediglich das Ausflllen eines Formulars sowie das posta-
lische Einreichen der ausgefillten Dokumente. Der gesamte
Zeitaufwand brutto inklusive Bearbeitungszeit bei der IHK (um das
Formular an Griinder zu versenden) bzw. Zeit fir postalische Sen-
dung liegt bei ca. 5-6 Kalendertagen.

Die Anmeldung ist kostenfrei.

Datensatz und

In der Freien und Hansestadt Hamburg bekommt der Griinder von

Belegdokumente der Handelskammer ein BegriiBungsschreiben. Das Schreiben
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Belegdokumente

beinhaltet Datenfelder, die zum Teil bereits durch die HK ausgefullt
sind und anschlieBend von dem Griinder korrigiert bzw. erganzt
werden missen. Die Anzahl der Datenfelder auf dem Schreiben
belaufen sich auf 26.

Es sind keine Belegdokumente durch den Griinder zu erbringen

Regionale Vari-
anten

Regionale Varianten sind hinsichtlich der unterschiedlichen Formu-
lare der Kammern vorhanden.

2.3.8 Pflichtmitgliedschaft bei der Handwerkskammer

Typ

Nachgelagerte Informationspflicht

Ziel

Mitgliedschaft bei der Handwerkskammer (HWK)

Rechtsgrundlage

Die Rechtliche Grundlage fur die Pflichtmitgliedschaft bildet die
Handwerksordnung (HwO). Explizit geregelt ist dies in § 90 HwO.

Wann

Da sich diese automatisch aus der Eintragung in die Handwerksrol-
le ergibt, d.h. einem tatigkeitsbezogenen Genehmigungsverfahren,
am Anfang des formalen Griindungsprozesses.

Wer

Mitglieder der Handwerkskammern sind, unabhangig von der jewei-
ligen Rechtsform eines Betriebes und unabhangig von der
Handelsregistereintragung, die Inhaber eines Betriebs eines Hand-
werks und eines handwerksahnlichen Gewerbes des
Handwerkskammerbezirks sowie die Gesellen, andere Arbeitneh-
mer mit einer abgeschlossenen Berufsausbildung und die Lehrlinge
dieser Gewerbetreibenden. Wie bei allen Berufskammern handelt
es sich hierbei um eine Pflichtmitgliedschaft.

Inhalt

Eine Handwerkskammer ist eine in der Rechtsform einer Kérper-
schaft des 6ffentlichen Rechts organisierte
Selbstverwaltungseinrichtung des gesamten Handwerks in einem
Kammerbezirk. Aufgabe der Handwerkskammern ist es auf regio-
naler Ebene die Interessen des Gesamthandwerks zu férdern und
flr einen gerechten Ausgleich der Interessen der einzelnen Hand-
werke zu sorgen.

Zustandigkeit

In Deutschland gibt es insgesamt 54 HWK's. Zustandig ist die regi-
onal ansassige HWK.

Ablauf

Die Anmeldung zur Mitgliedschaft erfolgt im Rahmen der Antrag-
stellung zur Eintragung in die Handwerksrolle, der Antragstellung
zur Eintragung in das Verzeichnis der zulassungsfreien Handwerke
oder der zulassungsfreien handwerksahnlichen Gewerbe oder der
Eintragung in das Verzeichnis der Kleinunternehmer. Folglich ist
eine separate Meldepflicht zur Mitgliedschaft nicht erforderlich.

Darlber hinaus erhélt die Handwerkskammer zur Wahrnehmung
ihrer Aufgaben durch das Gewerbeamt eine Mitteilung Uber die
Gewerbeanmeldung des Handwerks oder des handwerksahnlichen
Gewerbes.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Far die Anmeldung der Mitgliedschaft entstehen dem Griinder we-
der Zeit noch Kosten. Allerdings werden fur die Mitgliedschaft
jahrlich Beitrage féllig, welche sich nach der Beitragsordnung der
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jeweiligen zustéandigen HWK ergeben.

Datensatzund  Keine zusatzlichen Formulareintrage notwendig
Belegdokumente

Regionale Vari-  Die Pflichtmitgliedschaft bei der zustadndigen Handwerkskammer ist
anten bundesrechtlich geregelt. Folglich sind keine regionalen Unter-
schiede zu erkennen.

2.3.9 Wahlverfahren

Wahlverfahren beziehen sich auf die interne Datenweitergabe zwischen Behérden im
Anschluss an eine Gewerbeanmeldung. Festzuhalten ist dabei, dass diese aus Sicht
der Grlnder primar ,kein administratives Verfahren* zur Folge haben. Im Folgenden
sind die wichtigsten Wahlverfahren kurz dargestellt:

Zustandige Landesbehdrden flir den Immissionsschutz

Eine Ubermittlung der Daten von der zustindigen Behérde fiir die Gewerbeanmeldung
zu der zustandigen Landesbehérde fir den Immissionsschutz ist von Bedeutung,
wenn der selbstandig Tatige die Errichtung und den Betrieb von Anlagen, welche auf
Grundlage des § 4 Bundesimmissionsschutzgesetzes (BlmschG) i.V.m. der Bundes-
immissionsschutzverordnung (BlmschV) der Genehmigung bedurfen. Dies ist der Fall,
wenn die Errichtung und der Betrieb von Anlagen, die auf Grund ihrer Beschaffenheit
oder ihres Betriebs in besonderem MaBe geeignet sind, schadliche Umwelteinwirkun-
gen hervorzurufen oder in anderer Weise die Allgemeinheit oder die Nachbarschaft zu
geféhrden, erheblich zu benachteiligen oder erheblich zu beléstigen. Die Genehmi-
gungsbedirftigen Anlagen ergeben sich aus dem Anhang der BimschV.
Es ist zwingend erforderlich, dass der selbsténdig Tatige eigensténdig einen schriftli-
chen Antrag bei der zustandigen Genehmigungsbehérde stellt. Die
Genehmigungsbehdérde holt sich Stellungnahmen der Behérden ein, deren Aufgaben-
bereiche durch das Vorhaben beriihrt werden. Uber den Genehmigungsantrag hat die
Behorde innerhalb einer Frist von 7 Monaten, in vereinfachten Verfahren innerhalb
einer Frist von drei Monaten, zu entscheiden. Der Genehmigungsbescheid ist schrift-
lich zu erlassen und zu begriinden.

Eichamt

Daten aus der Gewerbeanmeldung dirrfen ebenso an das Eichamt zur Wahrnehmung
seiner Aufgaben Ubermittelt werden. Eine Eichung ist eine gesetzlich vorgeschriebene
Prifung von Messgeraten mit nachfolgender Stempelung durch einen nationalen
Messdienst. Fir die Ersteichung und flr die Nacheichung von Messgeraten sind die
Eichamter zusténdig. Ausnahmen von dieser Regel gibt es in folgenden Fallen:

- Nichtselbsttatige Waagen (z.B. Labor-, Ladentisch-, Industrie- und Fahr-
zeugwaagen) dirfen auch vom Hersteller erstgeeicht werden, sofern dieser
von der Eichbehoérde dazu autorisiert worden ist,

- Verbrauchsmessgerate (Elektrizitats-, Gas-, Wasser- oder Warmezahler) diir-
fen auch von einer Prifstelle eines Herstellers oder eines
Versorgungsunternehmens erst- oder nachgeeicht werden; die Prufstelle
muss von der Eichbehdérde staatlich anerkannt sein.

Wer eichpflichtige Messgerate benutzen mdchte, hat dieses bei der zustandigen Be-
hérde anzuzeigen. Somit bleibt hier eine Meldepflicht des selbstandig Tatigen in
besonderen Tétigkeitsfeldern bestehen. Bei den meisten Messgeréten ist die Gultig-
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keitsdauer der Eichung befristet. Vor Ablauf dieser Frist miissen die Messgerate nach-
geeicht werden.

Zustandige Behdrde flir den technischen und sozialen Arbeitsschutz

In Deutschland wird der Arbeitsschutz durch die zustédndigen Behérden (Bezeichnun-
gen: Gewerbeaufsichtsémter, Staatliches Amt fir Arbeitsschutz und Sicherheitstech-
nik, Amt fur Arbeitsschutz, Landesamt flr Arbeitsschutz) Giberwacht. Damit die Behor-
den ihre Aufgaben wahrnehmen und durchfihren kénnen, dirfen Daten aus der Ge-
werbeanmeldung an die zustdndigen Landesbehdrden Ubermittelt werden. Der
Arbeitsschutz beschéftigt sich mit sicheren Arbeitsbedingungen (z.B. Helmpflicht,
Sicherheitsschuhe usw.), dem Gesundheitsschutz (z.B. Gefahrstoffe, Larm, psychi-
sche Belastungen usw.) und dem personenbezogenen Schutz (z.B. Mutterschutz,
Jugendschutz) bei der Arbeit. Fir die Einhaltung des Arbeitsschutzes gibt es in
Deutschland zahlreiche Vor-schriften, welche durch den Arbeitgeber erflllt werden
missen. Der Griinder ist nicht verpflichtet, sich bei der fir ihn zustdndigen Behérde fiir
Arbeitsschutz zu melden.

Hauptverwaltung der Zollverwaltung

Die Daten aus der Gewerbeanmeldung kénnen dariber hinaus an die Hauptverwal-
tung der Zollverwaltung zur Wahrnehmung ihrer Aufgaben weitergeleitet werden. Zu
deren Aufgaben zdhlen u.a. die BekAmpfung der Schwarzarbeit nach dem SGB Il und
die Uberwachung des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes.
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2.4 Genehmigungsverfahren

2.4.1 Eintragung in die Handwerksrolle

Typ

Genehmigungsverfahren

Ziel

Ziel ist es, ein zulassungspflichtiges Handwerk auszutiben.

Rechtsgrundlage

Die Rechtliche Grundlage fiir die Eintragung in die Handwerksrolle
ist die Handwerksordnung (HwO).

Wann

Da es sich um eine wesentliche, tatigkeitsbezogene Voraussetzung
zur Griindung einer Unternehmung handelt, wird dieses administra-
tive Verfahren in der Regel dem Anfang des Griindungsprozesses
zugeordnet.

Wer

Der Beginn eines zulassungspflichtigen Handwerksbetriebs muss
unverziglich zur Eintragung in die Handwerksrolle angezeigt wer-
den. Welche Berufe zum zulassungspflichtigen Handwerk zahlen,
bestimmt Anlage A der HwO. Hiernach dirfen 41 Handwerksberufe
selbststandig nicht ohne Handwerksrolleneintragung ausgeubt
werden. Die Austibung ohne Handwerksrolleneintragung ist nicht
gestattet und kann untersagt oder mit einer GeldbuBe belegt wer-
den.

Auch Inhaber eines handwerklichen Nebenbetriebes miissen sich in
die Handwerksrolle eintragen lassen, soweit es sich um ein zulas-
sungspflichtiges Handwerk nach Anlage A HwO handelt.

Inhalt

Die Handwerksrolle ist das Verzeichnis aller selbstandigen Gewer-
betreibenden, welche ein zulassungspflichtiges Handwerk im

Kammerbezirk betreiben. Die Handwerksordnung regelt, dass nur
den in die Handwerksrolle eingetragenen Betrieben die selbststan-
dige Austibung eines zulassungspflichtigen Handwerks erlaubt ist.

Zustandigkeit

Zustandig ist die Handwerkskammer, in deren Bezirk die gewerbli-
che Niederlassung liegt.

Ablauf

Der Antrag auf Eintragung in die Handwerksrolle kann persénlich
oder schriftlich bei der zustdndigen Handwerkskammer gestellt
werden. Wenn der Antrag schriftlich gestellt wird, missen die einzu-
reichenden Unterlagen — je nach Kammer — als Kopien, als
beglaubigte Kopien oder im Original beigelegt werden.

Folgende Qualifikationen sind fir die Handwerksrolleneintragung
notwendig:

Meisterpriifung in dem zu betreibenden Handwerk,
Meisterpriifung in einem fir verwandt erklarten Handwerk,

Andere Prifungen, insbesondere Diplom-, Techniker- und
Industriemeisterprifung,

Ausnahmebewilligung der Bezirksregierung gemani § 8
HwO oder

Auslibungsberechtigung der Bezirksregierung gemanB § 7a
HwO.
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Erfillt der Grinder des Handwerksbetriebes persénlich nicht die
Voraussetzungen zur Auslibung des zulassungspflichtigen Hand-
werks, ist es erforderlich, dass der Grliinder einen
eintragungsfahigen Betriebsleiter beschaftigt.

Mit der Eintragung in die Handwerksrolle ist die Ausstellung einer
Handwerkskarte verbunden. Mit der Handwerkskarte kann sich das
Unternehmen spéter als eingetragener Handwerksbetrieb legitimie-
ren. Gleichzeitig wird mit der Eintragung in die Handwerksrolle die
Pflichtmitgliedschaft des selbsténdig Tatigen bei der Handwerks-
kammer begriindet.

Der selbstandig Tatige hat die Handwerkskarte gemaB § 16 Absatz
1 HwO bei der zustéandigen Behérde flr die Gewerbeanmeldung
vorzulegen.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Der Antragsteller erhélt in der Regel nach einer Woche die Eintra-
gungsbestatigung und die Handwerkskarte. In dringenden Féllen
kann die Eintragung in die Handwerksrolle innerhalb kurzer Zeit
vorgenommen werden. Dazu muss der Antragsteller persénlich bei
der zustandigen Handwerkskammer erscheinen und er erhalt in-
nerhalb von 30 Minuten eine Eintragungsbestatigung und seine
Handwerkskarte.

Fuar die Eintragung in die Handwerksrolle fallen Gebiihren nach
dem Geblhrenverzeichnis der jeweiligen Handwerkskammer an. In
Stuttgart beispielsweise liegen die Eintragungskosten einschlieBlich
der Ausstellung einer Handwerkskarte bei 150,- EUR.

Datensatz und
Belegdokumente

Far die Eintragung als Inhaber/-in eines zulassungspflichtigen
Handwerksbetriebes (qgilt fir natlrliche, Personengesellschaftern
und juristische Personen) ist in jedem Fall der Nachweis lber die
erforderliche Qualifikation zu erbringen:

Meisterprifungszeugnis des Inhabers oder des
Betriebsleiters fir das ausgeubte oder fiir ein mit diesem
verwandtes, zulassungspflichtiges Handwerk oder

Diplomprifungs- oder Abschlusszeugnis des Inhabers o-
der des Betriebsleiters (bei Ingenieuren und Absolventen
von technischen Hochschulen und von staatlichen oder
staatlich anerkannten Fachschulen fiir Technik und fiir
Gestaltung) oder

Ausiibungsberechtigung beziehungsweise Ausnahmebe-
willigung fur den Inhaber oder den Betriebsleiter
(Eintragung ohne Meisterprifung).

Zuséatzlich kénnen die Handwerkskammern — je nach Kammer —
folgende Unterlagen verlangen:

aktueller Personalausweis oder Reisepass mit aktueller
Meldebestatigung

glltige Aufenthaltsbescheinigung ohne Auflagen bei Aus-
landern, sofern es sich nicht um Staatsangehérige der EU
handelt

Gesellschaftervertrag
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Regionale Vari-
anten

Die Antréage auf Zulassung sind einheitlich gestaltet.

2.4.2 Berufsstandische Verfahren

Die Freien Berufe in Deutschland lassen sich in die vier folgenden Kategorien untertei-

len:

- Freie Heilberufe,

- Freie rechts-, wirtschafts- und steuerberatende Berufe,

- Freie technische und naturwissenschaftliche Berufe und

- Freie kinstlerische, publizistische und péadagogische Berufe.

Innerhalb der Kategorien finden sich die genauen Berufsbezeichnungen. Die Aus-
Ubung eines freien Berufs kann eine Zulassung oder eine Bestellung zur Ausibung
des freien Berufs voraussetzen. Im Folgenden wird am Beispiel ,Rechtsanwalt” eine
Zulassung zur Austibung seiner Tatigkeit erlautert.

Typ

Genehmigungsverfahren

Ziel

Ziel ist es die Zulassung zur Anwaltschaft zu erlangen.

Rechtsgrundlage

Die Rechtliche Grundlage fur die Zulassung der Rechtsanwaltschaft
ist die Bundesanwaltsordnung (BRAO).

Wann

Da es sich um eine wesentlich tatigkeitsbezogene Voraussetzung
zur Griindung einer Unternehmung ist, wird dieses administrative
Verfahren in der Regel dem Anfang des Griindungsprozesses zu-
geordnet

Wer

Far die Austibung des Rechtsanwaltsberufes wird eine Zulassung
nach der Bundesrechtsanwaltsordnung bendtigt.

Zustandigkeit

Der Antrag auf Zulassung zur Rechtsanwaltschaft ist bei der
Rechtsanwaltskammer zustellen, in deren Bezirk der Antragsteller /
die Antragstellerin zugelassen werden mdéchte. Im Bundesgebiet
gibt es insgesamt 28 Rechtsanwaltskammern. Die Rechtsanwalts-
kammer ist eine Kérperschaft des 6ffentlichen Rechts und dient der
Selbstverwaltung der Anwaltschaft. Sie gewéahrleistet damit die
Unabhéangigkeit der Anwaltschaft von staatlicher Einflussnahme
und sichert zugleich die hervorgehobene Stellung des Rechtsan-
walts als unabhangiges Organ der Rechtspflege.

Ablauf

Der Antragsteller hat bei der zustédndigen Rechtsanwaltskammer
einen schriftlichen Antrag auf Zulassung zur Rechtsanwaltschaft zu
stellen. Daraufhin prift die Rechtsanwaltskammer den Antrag und
entscheidet Gber eine Zulassung. Stimmt die Rechtsanwaltskam-
mer dem Antrag zu, muss der Antragsteller/-in vor Aushandigung
seiner Urkunde zur Rechtsanwaltschaft vereidigt werden. Des wei-
teren muss der Abschluss einer Berufshaftpflichtversicherung
nachgewiesen oder eine vorlaufige Deckungszusage vorgelegt
worden sein. Nach der Zulassung darf die Tatigkeit unter der Be-
rufsbezeichnung ,Rechtsanwalt” oder ,Rechtsanwaltin“ ausgelibt
werden.
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Mit der Zulassung wird der Antragsteller/-in gleichzeitig Mitglied bei
der zulassenden Rechtsanwaltskammer. Sobald der Rechtsanwalt
die Einrichtung einer Kanzlei nachgewiesen hat oder bei Befreiung
von der Kanzleipflicht einen Zustellungsbevollméachtigten benannt
hat, erfolgt eine Eintragung des zugelassenen Rechtsanwalts in das
elektronische Rechtsanwaltsverzeichnis.

Zeit- und Kos- Bezlglich des Zeitaufwandes bestehen hier keine belastbaren
tenschatzung Erkenntnisse.

Die Zulassungsgebihren zur Anwaltschaft sind abhangig von der
jeweiligen Rechtsanwaltskammer. Sie liegen zwischen 100,- und
250,- EUR.

Datensatz und Fir die Zulassung hat der Antragsteller folgende Angaben zuma-
Belegdokumente chen:

Persénliche Angaben,
Angaben zu den Zulassungsvoraussetzungen,

Angaben zur Priifung im Hinblick auf evil. Versagungs-
grinde sowie

Angaben zur Vereidigung.

Folgende Unterlagen hat der Antragsteller mit einzureichen:
Lebenslauf mit Lichtbild,

Eine amtlich beglaubigte Ablichtung oder das Original des
Prifungszeugnisses Uber den Erwerb der Befahigung zum
Richteramt oder Uber das Bestehen der Eignungsprifung,

Nachweis der Berufshaftpflichtversicherung sowie

ggof. beglaubigte Abschrift der Promotionsurkunde oder
weiterer Nachweise (iber den Erwerb akademischer Gra-
de.

Regionale Vari- Die Antrage auf Zulassung sind einheitlich gestaltet.
anten

2.4.3 Sonstige erlaubnispflichtige Gewerbe

In der Bundesrepublik herrscht der Grundsatz der Gewerbefreiheit. Danach ist es
jedem erlaubt, sich gewerblich zu betatigen. Der Gewerbetreibende kann gleichzeitig
mehrere Gewerbe ausiiben und mehrere Niederlassungen betreiben. Jedoch gilt der
Grundsatz der Gewerbefreiheit nicht uneingeschrankt und kann durch die Gewerbe-
ordnung oder andere Gesetze eingeschrénkt sein. Mithin bedlrfen zahlreiche
Gewerbearten einer behdrdlichen Zulassung. Die Erlaubnispflicht betrifft die Tatigkei-
ten, welche durch Missbrauch und fahrldssigen Umgang das Allgemeinwohl und den
Schutz bestimmter Personenkreise gefahrden kénnen. Die Erlaubnis- oder Zulas-
sungsvoraussetzungen sind den konkreten gesetzlichen Regelungen zu entnehmen.
In der Regel muss der Gewerbetreibende neben der persdnlichen Zuverlassigkeit
auch die fachlichen und sachlichen Voraussetzungen erfillen. Betreibt jemand ein
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Gewerbe ohne die erforderliche Zulassung kann die Behdrde den weiteren Gewerbe-
betrieb gemaB § 15 Absatz 2 Satz 1 GewO untersagen.

Die GewO erfasst in den §§ 30 - 34 und §§ 55 ff folgende genehmigungsbediirftige
Gewerbe:

- Privatkrankenanstalten (§ 30 GewO)

Schaustellung von Personen (§33a GewO)

- Spielgerate mit Gewinnméglichkeit (§ 33c GewO)

- Andere Spiele mit Gewinnmdglichkeiten (§ 33d GewO)
- Spielhallen und ahnliche Unternehmen (§ 33i GewOQ)

- Pfandleihgewerbe (§ 34 GewO)

- Bewachungsgewerbe (§ 34a GewO)

- Versteigerungsgewerbe (§ 34b GewO)

- Makler, Anlageberater, Bautrager, Baubetreuer (§ 34c GewO)
- Versicherungsvermittler (§ 34d GewO)

- Versicherungsberater (§ 34e GewO)

- Reisegewerbe (§§ 55 ff GewO)

Darlber hinaus sind u.a. folgende erlaubnispflichtige Gewerbe in anderen Spezialge-
setzen enthalten:

- Bankgeschéfte betreiben oder Finanzdienstleistungen erbringen (§ 32 KWG)
- Geschaftsbetrieb einer Kapitalanlagegesellschaft (§ 7 InvG)

- Versicherungsunternehmen (§ 5 VAG)

- Kindertagespflege / Tagesmutter (§ 43 SGB VIII)

- Gaststattengewerbe (§ 2 GastG)

- GewerbsmaBiger Waffenhandel (§ 21 WaffG)

- Waffentransport (§ 29 WaffG)

- Betreiben einer SchieBstatte (§27 WaffG)

- Fahrlehrer /-schule (§ 1 FahrlG)

- Fahrgastbeférderung (§ 48 FeV)

Aufgrund der Vielzahl an erlaubnispflichtigen Téatigkeiten und der zahlreichen spezial-
gesetzlichen Regelungen kann hier nicht von einer abschlieBenden Aufzahlung
ausgegangen werden.

Im Folgenden wird der Ablauf einer Beantragung einer Erlaubnis zum Versicherungs-
vermittler nach § 34d Absatz 1 GewO und zum Versicherungsberater nach § 34e
Absatz 1 GewO aufgezeigt. Folgend wird die Beantragung einer Gaststattenerlaubnis
beispielhaft vorgestellt.

Antrag auf Erteilung einer Erlaubnis zum Versicherungsvermittler bzw. -berater

Typ Erlaubnisverfahren

Ziel Ziel ist es eine Erlaubnis zur Auslibung der Tatigkeit des Versiche-
rungsvermittlers bzw. —beraters zu erlangen.
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Rechtsgrundlage Rechtsgrundlage fiir die Erteilung der Erlaubnisse ist die Gewerbe-

ordnung. Daneben finden sich weitere Konkretisierungen in der
Verordnung Uber die Versicherungsvermittiung und -beratung
(VersVermV).

Wann

Da es sich um eine wesentlich tatigkeitsbezogene Voraussetzung
zur Griindung einer Unternehmung handelt, wird dieses administra-
tive Verfahren in der Regel dem Anfang des Griindungsprozesses
zugeordnet.

Wer

Wer gewerbsmaBig als Versicherungsvermittler (Versicherungs-
makler / Versicherungsvertreter) den Abschluss von
Versicherungsvertragen vermitteln méchte, bedarf einer Erlaubnis
nach § 34d Abs. 1 GewO.

Personen, die gewerbsmaBig Dritte Uber Versicherungen beraten
mochten, ohne von einem Versicherungsunternehmen einen wirt-
schaftlichen Vorteil zu erhalten oder von ihm in anderer Weise
abhangig zu sein, sind Versicherungsberater und bedurfen einer
Erlaubnis nach § 34e Abs. 1 GewO.

Antragsteller kann eine natlrliche oder juristische Person (z. B.
GmbH, Aktiengesellschaft) sein. Bei Personengesellschaften ohne
eigene Rechtspersonlichkeit (z. B. GbR, OHG, oder KG) ist die
Erlaubnis fir jeden geschaftsfihrenden Gesellschafter erforderlich.
Das gilt auch hinsichtlich des Kommanditisten, sofern dieser Ge-
schaftsfihrungsbefugnis besitzt und somit als Gewerbetreibender
anzusehen ist. Die Erlaubnis ist personenbezogen, d. h. wenn der
Antragsteller als geschaftsflinrender Gesellschafter an mehreren
Personengesellschaften beteiligt ist und jeweils als Versicherungs-
vermittler oder -berater i. S. d. GewO tatig wird, hat er nur einmal
die Erlaubnis zu beantragen. Die nicht rechtsfahigen Personenge-
sellschaften kdnnen im Gegensatz zu den juristischen Personen
keine eigene Erlaubnis erhalten. Bei der juristischen Person stellt
diese selbst, vertreten durch ihre Organe (Geschéftsfih-
rer/Vorstand), den Antrag auf Erlaubnis.

Inhalt

Versicherungsvermittler (Versicherungsmakler oder -vertreter) und
-berater bendtigen seit dem 22. Mai 2007 einer Erlaubnis nach der
GewO. Diese wird erteilt, wenn der Industrie- und Handelskammer
(IHK) neben der persdnlichen Zuverléssigkeit, die sachlichen und
fachlichen Voraussetzungen nachgewiesen werden. Das jeweilige
Erlaubnisverfahren dient dem Schutz der Allgemeinheit und dem
Personenkreis der Versicherungsnehmer.

Die Erlaubnis berechtigt zur Ausiibung der Tatigkeit im gesamten
Gebiet der Européischen Union und des Européischen Wirtschafts-
raums. Beabsichtigt dies ein in Deutschland niedergelassener
Versicherungsvermittler bzw. -berater, hat er zuvor die Registerbe-
hérde zu benachrichtigen.

Zustandigkeit

Die Erlaubnis wird durch die zustandige IHK erteilt.

Ablauf

Der Antragsteller hat das ausgefillte Antragsformular und die
beizulegenden Unterlagen bei der zustandigen IHK einzureichen.
Die IHK hat dabei die Identitat des Antragstellers zu Gberprifen.
Anhand der Unterlagen stellt die IHK fest, ob der Antragsteller die
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Voraussetzung fur die Erlaubniserteilung erfillt. Nach Bearbeitung
des Antrags erhalt der Antragsteller einen Bescheid Uber die Er-
laubnis zur Auslibung der gewerbsméBigen Tatigkeit als
Versicherungsvermittler oder -berater. Die Erteilung der Erlaubnis
ersetzt nicht die Gewerbeanzeige bzw. -anmeldung nach der Ge-
wO.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Das Stellen des Erlaubnisantrags ist aus Sicht eines Griinders mit
dem Gang zur IHK verbunden (Einholen des Formulars sowie Bera-
tung zu dessen Beflillung). Fir die Beschaffung der geforderten
Belegdokumente muss mit einem Zeitaufwand von 2 Kalenderwo-
chen gerechnet werden. Weiterhin ist fir die Bearbeitungszeit des
Antrages und der Erlaubniserteilung durch die IHK mit einem Zeit-
aufwand von 1 Kalenderwoche zu rechnen.

Die Gebuhr fur die Erlaubniserteilung betragt 240,- EUR. Fir die
Belegdokumente fallen noch einmal 26 EUR an.

Datensatz und
Belegdokumente

Far die Beantragung der Erlaubnis hat der Antragsteller folgende
Angaben zu machen:

- Angaben zur Person / zum Antragsteller sowie
- Angaben zum Unternehmen

Auf die Erlaubnis besteht ein Anspruch, wenn der Antragsteller
neben der persdnlichen Zuverlassigkeit, die sachlichen und fachli-
chen Voraussetzungen erfullt.

Folgende Belegdokument sind zur Prifung der persénlichen Zu-
verlassigkeit erforderlich:

Fir natirliche Personen:

- Auskunft aus dem Zentralregister (Fihrungszeugnis) zur
Vorlage bei einer Behérde und

- Auskunft aus dem Gewerbezentralregister zur Vorlage bei
einer Behorde.

Far juristische Personen:

- Auskunft aus dem Zentralregister (Fihrungszeugnis) zur
Vorlage bei einer Behérde fiir alle nach Gesetz, Satzung
oder Gesellschaftsvertrag vertretungsberechtigten Perso-
nen (Geschéftsfihrer, Vorstand) sowie

- Auskunft aus dem Gewerbezentralregister zur Vorlage bei
einer Behdrde sowohl fir alle nach dem Gesetz, Satzung
oder Gesellschaftervertrag vertretungsberechtigten Perso-
nen (Geschéftsflhrer / Vorstand) als auch fur die
juristische Person selbst.

Zur Prufung der sachlichen Voraussetzungen sind Nachweise der
wirtschaftlichen Leistungsféhigkeit mit folgenden Belegdokumenten
zu erbringen:

- Auskunft Gber Eintrage im Schuldnerverzeichnis,
- Auskunft Gber Eintrage im Insolvenzregister,

- Bescheinigung tUber den Bestand einer Berufshaftpflicht-
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versicherung nach § 34d Abs. 2 Nr. 3 GewO, §§ 8 ff.
VersVermV sowie

Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts, ersatz-
weise Kopie der Erlaubnis nach § 34c GewO.

Darlber hinaus hat der Antragsteller fachliche Voraussetzungen
zu erfullen. Ein Versicherungsvermittler bzw. -berater muss die
notwendige Sachkunde Uber die versicherungsfachlichen und recht-
lichen Grundlagen sowie die Kundenberatung besitzen. Bei
juristischen Personen muss die Sachkunde grundsétzlich durch alle
gesetzlich vertretungsberechtigten Personen nachgewiesen wer-
den. Der Sachkundenachweis kann durch Vorlage folgender
Bescheinigungen erbracht werden:

Erfolgreich abgelegte Sachkundepriifung vor der IHK,

Vorliegen einer gleichgestellten Berufsqualifikation (§§ 4,
19 VersVermV),

Entbehrlichkeit der Sachkundepriifung (§ 1 Abs. 4 Vers-
VermV) oder

Delegation des Sachkundenachweises auf vertretungsbe-
rechtigte Aufsichtspersonen.

Zuséatzlich zu den bereits genannten Nachweisen sind vorzulegen:

Unbeglaubigter Auszug aus dem Handels-, Genossen-
schafts- oder Vereinsregister, soweit eine Eintragung
vorliegt, bzw. eine Kopie des Gesellschaftsvertrages, falls
sich die Gesellschaft in Griindung befindet.

Regionale Vari- Es gibt keine einheitlichen Antragsformulare fur die Erlaubnis. Jede
anten IHK hat ihre eigenen Formulare und somit abweichende Fragestel-
lungen.

Seite 79



Beantragung einer Gaststattenerlaubnis

Typ

Genehmigungsverfahren

Ziel

Ziel ist die Erteilung einer Gaststattenerlaubnis.

Rechtsgrundlage

Neben der Gewerbeordnung (GewO) sind das Gaststattengesetz
(GastG) und die Verordnung uber den Betrieb von Gaststétten
(Gast-VO) relevant.

Wann

Da es sich um eine wesentliche, tatigkeitsbezogene Voraussetzung
zur Griindung einer Unternehmung handelt, wird dieses administra-
tive Verfahren in der Regel dem Anfang des Griindungsprozesses
zugeordnet.

Wer

Jeder, der ein Gaststattengewerbe betreiben méchte, bedarf grund-
satzlich einer Erlaubnis gemaB § 2 Abs. 1 GastG. Die
Erlaubnispflicht entféllt jedoch fur die Verabreichung von alkohol-
freien Getranken, unentgeltlichen Kostproben, zubereiteten Speisen
und wenn in Verbindung mit dem Beherbergungsbetrieb Getranke
und zubereitete Speisen an Hausgéaste abgegeben werden.

Personengesellschaften des Burgerlichen Rechts oder des Han-
delsrechts kénnen nicht Trager der Erlaubnis sein, hier sind es die
geschéaftsfiihrenden persénlich haftenden Gesellschafter bzw. die
Geschaftsfihrer. Die Erlaubnis kann jedoch juristischen Personen
(z.B. GmbH) oder nichtrechtsfahigen Vereinen erteilt werden. Die
Gaststattenerlaubnis wird auf Antrag einer oder mehreren Personen
(personenbezogen), fiir bestimmte Radume (raumbezogen) sowie
fur eine bestimmte Betriebsart (betriebsbezogen), d.h. nach der Art
und Weise der Betriebsgestaltung, insbesondere nach den Be-
triebszeiten und Art der Getrénke, der zubereiteten Speisen, der
Beherbergung oder der Darbietung erteilt.

Inhalt

Der Erlaubnisvorbehalt soll sicherstellen, dass von dem Betrieb
keine Gefahren (z.B. fur die Sicherheit und Gesundheit der Gaste,
Hygieneschutz) oder unzumutbare Belastigungen (z.B. Gerdusch-
und Geruchsemissionen, La&rmschutz der Anlieger) ausgehen.

Zustandigkeit

Die Beantragung der Erlaubnis erfolgt bei dem fiir den Betriebssitz
des Gaststattengewerbes zustédndigen Ordnungsamt.

Ablauf

Der Antrag auf Erteilung einer Gaststattenerlaubnis und die erfor-
derlichen Unterlagen sind schriftlich bei der zustédndigen Behdrde
einzureichen. Anhand der Unterlagen prift die zustandige Behorde,
inwieweit die persénliche Zuverlassigkeit, fachliche Eignung und
bestimmte objektbezogene Voraussetzungen erfillt sind. Nach der
Bearbeitung bestétigt die Erlaubnisbehérde dem Gewerbetreiben-
den schriftlich, dass er zur Ausiibung seines Gewerbes berechtigt
ist.

Die Erlaubnis darf weder verauBert noch vererbt noch Dritten zur
Auslibung tberlassen werden. Méchte der Erlaubnisinhaber das
Gewerbe durch einen Stellvertreter betreiben lassen, bedarf er
dafiir einer zusatzlichen Stellvertretererlaubnis, gem. § 9 GastG.
Wird der Inhaber lediglich bei kiirzerer Abwesenheit, z.B. wahrend
des Urlaubs oder wahrend einer Krankheit vertreten, bedarf es
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hierzu keiner Stellvertretererlaubnis.

Wenn ein bestehender Betrieb tbernommen werden soll, kann eine
vorlaufige dreimonatige Erlaubnis erteilt werden. Hierfir besteht
h&ufig ein praktisches Bedurfnis, damit nicht wahrend des Antrags-
und Prifungsverfahrens dieser Betrieb geschlossen werden muss
und womdoglich seinen Kundenstamm verliert.

Die Erteilung der Erlaubnis ersetzt nicht die Gewerbeanzeige bzw. -
anmeldung nach der GewO.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Das Stellen des Genehmigungsantrages ist aus Sicht eines Griin-
ders in der Regel mit dem Gang zum Ordnungsamt verbunden
(Einholen des Formulars sowie Beratung zu dessen Befillung). Des
Weiteren muss ein Zeitaufwand von mindestens 2 Kalenderwochen
fir die Beschaffung der geforderten Belegdokumente eingerechnet
werden. Es muss mit mindesten 1 Kalenderwoche Bearbeitungszeit
fur die Bearbeitung der Genehmigung durch das Ordnungsamt
gerechnet werden.

Die Gebuhr fur die Gaststattenerlaubnis richtet sich nach der Be-
triebsart und der GréBe des Betriebes und kann regional
unterschiedlich sein. Der GeblUhrenrahmen flr eine Erlaubnis zur
Auslibung des Gaststattengewerbes in Niedersachsen erstreckt
sich beispielsweise nach der Gebihrenordnung Niedersachsen von
104,- bis 5.900,- EUR.

Datensatz und
Belegdokumente

Der Antragsteller hat insbesondere folgende Angaben zu machen:
- Angaben zur Person / zum Antragsteller,
- Angaben zur Betriebsart sowie

- Angaben zum Betrieb (insbesondere Angaben zu den
Raumen).

Auf die Gaststattenerlaubnis besteht ein Anspruch, wenn der An-
tragsteller oder die vertretungsberechtigte Person neben der
persdnlichen Zuverlassigkeit, die fachliche Eignung und bestimmte
objektbezogene Voraussetzungen nachweist.

Die personlichen Zuverlassigkeit ist durch folgende Unterlagen
aufzuzeigen:

- Auskunft aus dem Zentralregister (Fihrungszeugnis) zur
Vorlage bei einer Behorde,

- Auskunft aus dem Gewerbezentralregister und
- Unbedenklichkeitsbescheinigung des Finanzamts.

Zur Prifung der fachlichen Eignung ist folgender Nachweis zu
erbringen:

- Unterrichtungsnachweis Uber die Grundzlge der fiir den in
Aussicht genommenen Betrieb notwendigen lebensmittel-
rechtlichen Kenntnisse der IHK.

Darliber hinaus hat der Antragsteller folgende objektbezogene
Unterlagen beizufligen:

- Grundriss Uber die Betriebsrdume / Bauzeichnungen,
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- Betriebsbeschreibung und

- Miet-, Pacht- oder Kaufvertrag Uber die Gaststattenraum-
lichkeiten.

Zusétzlich zu den bereits genannten Nachweisen ist vorzulegen:

- Auszug aus dem Handels- oder Vereinsregister, soweit ei-
ne Eintragung vorliegt, bzw. eine Kopie des
Gesellschaftsvertrages und eine notarielle Beglaubigung
der Anmeldung zur Eintragung, falls sich die Gesellschaft
in Griindung befindet.

Regionale Vari-
anten

Die Antragsformulare sind regional unterschiedlich gestaltet. Je-
doch sind die gesetzlich vorgeschriebenen Daten abzufragen bzw.
anzugeben.

2.4.4 Betriebsstattenbezogene Verfahren

Baurecht

Typ

Genehmigungsverfahren

Ziel

Ziel ist es eine Genehmigung zur Neuerrichtung einer baulichen
Anlage zu erhalten oder eine Nutzungsénderung durchzusetzen.

Rechtsgrundlage

Die rechtlichen Grundlagen stellen das Baugesetzbuch (Bundesge-
setz), die landesbezogenen Bauordnungen sowie die
Bauvorlagenverordnungen dar.

Wann

Diese administrativen Verfahren finden in der Regel am Anfang
oder in der Mitte eines formalen Griindungsprozesses statt.

Wer

Antragsteller ist in erster Linie der Bauherr. Im Baurecht ist der
Bauherr der rechtlich und wirtschaftlich verantwortliche Auftragge-
ber bei der Durchfiihrung von Bauvorhaben. Als Bauherr gilt, wer im
eigenen Namen oder flr eigene oder fremde Rechnung Bauvorha-
ben vorbereitet oder ausfihrt oder vorbereiten oder ausfiihren lasst.
Er kann sowohl eine natlrliche Person als auch eine juristische
Person sein.

Inhalt

Die Errichtung und die Nutzungsénderung baulicher Anlagen sowie
anderer Anlagen und Einrichtungen im Sinne der jeweiligen auf
Landesebene erlassene Bauordnung bedurfen der Baugenehmi-
gung, soweit nichts anderes bestimmt ist. Eine Nutzungsanderung
liegt vor, wenn die genehmigte Nutzungsart einer baulichen Anlage
geandert wird. Dies gilt auch dann, wenn bauliche Veranderungen
nicht vorgenommen werden. Eine Baugenehmigung ist daher bei-
spielsweise notwendig, wenn beabsichtigt ist, eine Wohnung als ein
Biro, ein Lebensmittelladen als eine Gaststétte, ein Blumenladen
als ein Mdbelgeschéft, ein Blro als eine Werkstatt oder &hnliches
zu nutzen.

Zustandigkeit

Der Bauantrag ist bei der zustandigen Bauaufsichtsbehdrde einzu-
reichen.

Ablauf

Die Errichtung oder die Nutzungsanderung eines Objektes ist der
zustandigen Bauaufsichtsbehdrde vor Durchflihrung des Vorhabens
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schriftlich anzuzeigen. Dem Bauantrag zur Errichtung oder zur
Nutzungsanderung diirfen keine 6ffentlich-rechtlichen Vorschriften
entgegenstehen. Beispielsweise missen Rettungswege vorhanden
sein, die Aufenthaltsraumhdhe muss gewahrt sein und evtl. missen
zusatzliche Stellplatze vorhanden sein. Es ist auch mdéglich, dass
Festsetzungen des Bebauungsplanes, Vorschriften der Landes-
bauordnung, Denkmalschutzbestimmungen oder sonstige
Vorschriften einer Errichtung bzw. einer Nutzungsénderung entge-
genstehen.

In Hamburg ist die Bauprifbehérde (Bauaufsichtsbehdrde) fiir die
Erteilung der Genehmigung zustandig. Die Bauprifbehdérde tritt in
diesem Genehmigungsverfahren als federfihrende Behérde auf.
Soweit es erforderlich ist, holt sie sich von weiteren Institutionen
Stellungnahmen zu dem Bauvorhaben. Zu den weiteren Institutio-
nen kénnen das Amt fir Arbeitsschutz, die Umweltbehdrde, das
Amt fir Gesundheit, die Luftfahrtsicherungsbehérde, die Branddi-
rektion usw. z&hlen. Fallen die Stellungnahmen positiv aus und
widersprechen der Genehmigung keine weiteren Voraussetzungen,
erteilt die Bauprifbehérde gegenliber dem Antragsteller die Ge-
nehmigung.

Zeit- und Kos-
tenschatzung

Die Bauaufsichtsbehérde hat Gber den Antrag innerhalb einer Frist
von drei Monaten nach Eingang der vollstdndigen Unterlagen zu
entscheiden. Im Einvernehmen mit der Bauherrin oder dem Bau-
herrn kann sich die Frist verlangern.

Die Gebuhren fir eine Baugenehmigung sind abhangig vom Um-
fang und der Art der beantragten BaumaBnahme.

Datensatz und
Belegdokumente

Der Bauherr hat folgende Angaben gegenlber der Behérde zu
machen:

Persdnliche Angaben und

Angaben zur BaumaBnahme (bspw. Bezeichnung, Bau-
grundstuck, ErschlieBung, Heizung).

Aus den einzelnen Landesbauordnungen ergibt sich, welche Unter-
lagen dem Bauantrag beizufligen sind. Allgemein sind dies:

Baubeschreibung,

Lageplan,

Bauvorlagen nach der Baupriifverordnung sowie
Betriebsbeschreibung.

Sollten zur Beurteilung des Antrages weitere Unterlagen erforder-
lich sein, werden diese von der Bauverwaltung angefordert.

Regionale Vari-
anten

Die Antrége sind regional unterschiedlich.
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